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Uvod

Elektronicky néstroj E-ZAK byl vytvotfen v souladu se zdkonem ¢. 134/2016, zakon o zadavani vetejnych
zakazek (dale jen ZZVZ), a je certifikovan dle vyhlasky ¢. 260/2016 Sb., kterou se stanovi podrobné;si
podminky tykajici se elektronickych nastroji, elektronickych tikoni pii zadavani vetejnych zakazek a
certifikatu shody. Podrobnosti naleznete na strankach produktu.

Mezi hlavni funkce tohoto nastroje k podpote elektronického zaddvani verejnych zakazek patii:

® piehled vefejnych zakazek — pro vefejnost poskytuje E-ZAK piehled aktudlnich a uzavienych
vetejnych zakazek piislusného zadavatele spolu se zakladnimi informacemi k vetejné zakéazce,

® poskytovani zadavaci dokumentace v elektronické podobé — umoziuje poskytnout neomezeny a
ptimy dalkovy piistup k zadavaci dokumentaci vetejné zakazky, nebo ji zpfistupnit az na zakladé
schvaleni elektronicky podané zadosti,

e vysvétleni/doplnéni/zména dokumentace — systém piijima elektronické zadosti o vysvétleni zadavaci
dokumentace, upozoriiuje na n¢ povéfené osoby, umoznuje odpovidat na tyto zadosti a odpoveédi
patficnym zptisobem zpétné redistribuuje a uveiejiuje,

® vyzvy dodavatelim — u vetejnych zakéazek zahajovanych zaslanim vyzvy ¢i na zdkladé rdmcové
dohody obdrzi vybrani dodavatelé v ramci systému elektronickou vyzvu a zaroven jim je zaslan
upozoriiovaci e-mail s ozndmenim, Ze v systému E-ZAK obdrzeli zpravu a kde si ji mohou po
ptihlaseni vyzvednout,

® podani elektronickych nabidek/navrhii a zadosti o ucast, stanovi-li to zadavatel v ramci daného
zadavaciho fizeni,

® clektronickd aukce dle ZZVZ jako mozny zplisob hodnoceni nabidek, stanovi-li to zadavatel v ramci
daného zadavaciho fizeni,

dynamicky nakupni systém coby pln¢ elektronicky zptisob zadévani vetejnych zakazek,
zadéavani zakdzek na zaklad€ rdmcovych dohod (tzv. minitendry) pro dodavatele, kteti maji se
zadavatelem uzavienu ramcovou dohodu,

® systém internich zprav — pomoci interniho systému zprav jsou uZzivatelé (na stran¢ dodavatele ¢i
zadavatele) informovani o vyzvach, zmén¢ zaddvaci dokumentace a dalSich skute¢nostech, které se
vazou k vefejnym zakdzkam v jejich kompetenci (o internich zpravach jsou uzivatelé informovani
upozoriovacimi e-maily na adresu uvedenou v profilu uzivatele),

® sprava uzivatell — systém umoznuje pohodlnou spravu registrované dodavatelské organizace, k ni
ptinalezejicich uzivatelskych Gétu a ptipadné také organizacnich jednotek,

® pofizovani zaznamu o elektronickych tkonech — veskeré tkony v systému jsou automaticky
archivovany a jednozna¢né spojeny s ¢asem a osobou, kterd operaci uskutecnila.

Pozadavky na provoz systemu E-ZAK

E-ZAK je tzv. webovou aplikaci, pro jeho provozovani na stran¢ uzivatele postaci bézny internetovy
prohlize¢ (Mozilla Firefox, Chrome, MS Edge, MS Internet Explorer minimalné¢ verze 11), nejlépe novéjsi
verze, s né¢kolika nize uvedenymi nastavenimi.

Systém E-ZAK jiz v zadném prohlizeci nepodporuje Java applety. Pro podepisovani z ulozisté certifikati
nebo pomoci ¢ipovych kare a tokentl) je k dispozici spusténi JAVA aplikace, za jejiz pomoci se aktivuje Java
komponenta Signer. Vice v kapitole Elektronicky podpis.

Upozornéni: nedoporuc¢ujeme pouzivani prohlizec¢e MS Internet Explorer z divodu ukonéeni
podpory/garance funk¢nosti v systému E-ZAK a aukéni sini.


http://www.ezak.cz/
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Pro funkcionalitu aplikace je nezbytnou podminkou pouzivat prohlize¢ s podporou JavaScriptu, aby byl
JavaScript povolen a bylo povoleno také ukladani souborti Cookies.

Dale pro praci s elektronickym podpisem, ktery je pouzivan pfi posilani zprav a elektronickych nabidek, je
potfeba mit v prohliZze€i nainstalovanu a povolenu Oracle Javu (resp. JRE — Java Runtime Environment)
nejlépe v nejnovéjsi verzi (test mizete provést napt. na strankach http://java.com/en/download/installed.jsp
— tlacitko [Verify Java Version] nebo pomoci vlastniho testu v systému, vizte kapitolu ,, Test nastaveni

prohlizece®; stazeni nejnovéjsi verze je k dispozici na adrese http://www.java.com).

Z diuvodu zmény licen¢ni politiky Oracle od roku 2020 ov§em jiz neni mozné pouzivani jejich béhového
prosttedi Javy pro komerc¢ni uc€ely. Systém E-ZAK umoziiuje alternativni feSeni, ktera po instalaci do Vaseho
pocitace umozni spousténi Java aplikace QCM Signer pomoci technologie Java web start. Vice v kapitole
podepisovani s pouzitim Java aplikace.

Existuji i alternativni verze javy, fungovani Sifrovani a elektronického podpisu u nich vSak neni garantovano.
Pro prohlizece Chrome od verze 45, Mozilla Firefox a Microsoft Edge od verze 12 a také i pro Internet
Explorer je k dispozici alternativni feSeni el. podepsani bez pouziti java appletu — s pouzitim prohlizece, vice
v kapitole Elektronicky podpis.

Systém MacOS neni primérné podporovan, nicméné i tak neni vylouceno jeho pouziti. Uzivatelé ale mlizou
byt omezeni pii pouziti elektronického podpisu.

Export certifikatu do souboru neni se v§emi nutnymi volbami pfimo v MacOS mozny, zatim je nutné tento
export provést na PC s windows a je nutné zachovat patfi¢né volby.

Je ale nezbytné se zaméftit na nasledujici body:
- prohlize¢ Safari neni podporovan a diky jeho feSeni spravy certifikati neni podpis mozny. Nutna instala-
ce prohlizece Firefox!!

- netplna cesta certifikatu — pro plné zachovani certifikacni cesty je nutny jeho spravny export

a) je-li k dispozici windows - export z programu certifikacni autority napt. pstoolplus (postsignum) do
windows — zachovat EXPORTOVATELNOST! Poté pies internet explorer

- moZznosti internetu — obsah — certifikaty — osobni — exportovat (p12). Zatrhnout polozku tykajici se za-
chovani cesty certifikatu a NEoznacovat polozku odstranéni privatniho klice. Vznikne soubor obsahujici
certifikat véetné vSech nalezitosti. Takto ho Ize pfenést na MacOS a ptes podepisovaci applet (ve Firefo-
xu) — nacist ze souboru - podepsat.

b) import do Firefoxu — nasledny export do souboru (p12 + patfi¢né volby) - pfes podepisovaci applet —
nacist ze souboru - podepsat.

Nastaveni pouzivani Oracle Javy www.java.com

Nastaveni Javy ve Windows

Oteviete kontrolni panel Javy — pokud je Java spusténa, pak v systémoveé listé (system tray) kliknéte pravym
tlac¢itkem mysi na ikonku Javy a zvolte ,,Open Control Panel®; jinak pfes Nastaveni systému v Ovladacich
panelech poklikejte na ikonku Java.

Otevie se vam dialog jako na obrazku.


http://www.java.com/
http://java.com/en/download/installed.jsp
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Generall Update

Security | Advanced|

View and manage Java Runtime versions and settings for Java

applications and applets.

L = |

Vyberte zalozku Java a kliknéte na tlacitko View.

|2 | Java Runtime Environment Settings X
User System
Platform Product Location Path Runtime Parameters Enabled Architecture

1.8.0_161 hittp://java.sun.com... C:\Program Fil &)\ Javaljr...

Find Add Remaove
Cancel

Pro vami pouzivanou verzi Javy ve sloupci Runtime Parameters nastavte parametr napt. ,,-Xmx256m" pro
maximalni pamét’ pro Javu 256 MB. Muzete pfidat téZ parametr napf. ,,-Xms64m* pro nastaveni 64 MB
paméti jako vychozi pro Javu.

Aby zména nastaveni zacala fungovat, je nutné zavrit vSechna okna prohliZece a spustit jej znovu
(restart prohliZece). Dostupné mnozstvi paméti pro Javu si mizete ovétit napf. na strance
http://www.duckware.com/support/javahelp.html.

Nastaveni Javy v Linuxu

Spust’te néstroj jecontrol pro nastaveni parametrt Javy (pokud ho nenajdete v menu vaseho systému, pouzijte
stejnojmenny piikaz v ptikazové fadce v konzoli/emulatoru terminalu). Otevie se vam dialog jako na
obrazku.


http://www.duckware.com/support/javahelp.html
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£ Java Control Panel =~

General | Java Security | Advanced

Java Applet Runtime Settings

Runtime settings are used when an applet is executed in
the browser.

Java Application Runtime Settings

Runtime settings are used when a Java application or
applet is launched using the Java Metwork Launching
Protocol {JMLP.

| 0K || Cancel || Apply |

Dialog nastroje jeontrol v Linuxu

Vyberte zalozku Java a v bloku Java Applet Runtime Settings kliknéte na tlacitko View... Tim se otevie
tabulka viz dalsi obrazek, ktera bude pravdépodobné prazdna.

Java Runtime Settings =k
Java Runtime VYersions
Product Mame | “ersian Lacation |awa Runtime Parameters
RE 16001 [fhomefhanus/incomingfirel. 6.0 01)|-¥ms&4m -xmx2 5 &rm
FE 15011 pusrflibfjre-1.5%0_11 -Hmsedm -Kmx25Sem
Aad || Remove
[ ok || cancer |

Nastaveni parametrd pro applety spousténé v Javeé

Pomoci Add pfidejte zdznam pro vami pouzivanou verzi Javy, kdy v poslednim sloupci Java Runtime
Parameters nastavte parametr napf. ,,-Xmx256m‘ pro maximalni pamét’ pro Javu 256 MB. Muzete ptidat téz
parametr napf. ,,-Xms64m* pro nastaveni 64 MB paméti jako vychozi pro Javu.

Aby zména nastaveni zaCala fungovat, je nutné zaviit vSechna okna prohlizece a spustit jej znovu (restart
prohlizece). Dostupné mnozstvi paméti pro Javu si miizete overit napt. na strance
http://www.duckware.com/support/javahelp.html (mtze to chvili trvat).

Nastaveni plati pouze pro uzivatele, pod jehoz tctem jste spustili aplikaci jcontrol!

Java console — informace pfri potizich

V ptipad¢, ze podepisovaci applet nereaguje delsi dobu (fddove€ minuty), je potieba zjistit pro¢. K tomu
slouzi tzv. Java Console, do niz vypisuji chybova hlaSeni spusténé java applety. Jedna se zejména o piipady,
kdy podepisovaci applet ziistane v necinném stavu s hlaSenim jako je:

eNacitam certifikat

ePodepisuji
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e®Applet nema prava

Otevieni Java Console ve Windows

V systému Windows se po spusténi java appletu v prohlizeci objevi v systémové ¢asti dolniho panelu (nebo
po kliknuti na tlacitko ,,Zobrazit skryté ikony*) ikonka javy vzhledem pfipominajici salek koutici kavy. Po
kliknuti pravym tlacitkem mysi na tuto ikonku se otevie kontextové menu. Z nabidnutych polozek vyberte
,Open X.Y.Z Console* (X.Y.Z piedstavuje Cislo verze nainstalované javy, kterou pouziva prohlize¢), ¢imz
vyvolate okno java konzoly:

|£| Java Console — O >

Java Plug-in 11.161.2.12 %86 ~
Using JRE version 1.8.0_161-b12 Java HotSpot(TM) Client WM

User home directory = C:i\Users\vydrova

c: clear console windows

f: finalize objects on finalization queue

g: garbage collect

h: display this help message

I:  dump classloader list

m: print memory usage

o: ftrigger logging

q: hide console

r: reload policy configuration

s:  dump system and deployment properties
t: dump thread list

wv: dump thread stack

x: clear classloader cache

0-5: set trace level to <n>

Clear Copy Close

Dale ptejdéte na kapitolu ,,.Informace z Java Console*.

Pozn.: pokud se v systémové ¢asti dolniho panelu ikonka javy nezobrazuje, ackoli je spustén né&jaky java
applet, pak v nastaveni javy (Oviddaci panely—Java) na kart€¢ Advanced tpln€ dole zaskrtnéte volbu ,,Place
Java icon in systém tray*.

Ptipadné pro zobrazeni console nastavte Java console na ,,Show console*.

Otevieni Java Console v Linuxu

V Linuxu se Java Console otevird pfimo z menu prohlizece, zalezi tedy na jednotlivych prohlize¢ich, kde v
menu ji naleznete. Napt. ve Firefoxu je to Ndstroje—Java Console, v Galeonu WWW—Java konzole, v
Opete pak Nastroje— Rozsirené—Java console.

Pokud neni java console z menu prohlizece dostupna, pak spust’te nastroj jcontrol pro nastaveni
parametrii Javy (pokud ho nenajdete v menu vaseho systému, pouZijte stejnojmenny piikaz v ptikazové fadce
v konzoli/emulatoru termindlu). Vyberte zalozku Advanced a v sekci Java console zaskrtnéte volbu Show
console a kliknéte na Apply ¢i OK. Pokud se pak na néjaké strance za¢ne pracovat s javou, automaticky se
zobrazi okno s java consoli, kam bude java vypisovat informace.

Dale ptejdéte na kapitolu ,,.Informace z Java Console*.

Informace z Java Console

V java konzoli jsou obvykle na zac¢atku zobrazeny informace o verzi javy a seznam klavesovych zkratek.
Pod nimi se pak zobrazuji jednotlivé vypisy. Nasledujici seznam uvadi chybova hlaseni, ktera mohou
souviset s podepisovacim appletem:
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eException in thread '"Thread-11" java.lang.lllegalArgumentException: Private key cannot be null —
certifikat pouzity k podpisu neobsahuje privatni kli¢; nejedna se o spravny certifikat uréeny k podepisovani —
zkontrolujte spravnost nainstalovani certifikatu, vizte kapitolu ,,Kontrola spravnosti instalace certifikatu®,
nebo vyberte jiny certifikat k podepsani

eException in thread "Thread-38" java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space — pamét’ pridélena
javeé v ramci vaseho prohlizece byla vyCerpana; pro feSeni vizte kapitolu ,,Podepisovani velkého objemu dat*

eaccess denied (java.security.SecurityPermission putProviderProperty. XMLDSig) — java applet nema
potiebna opravnéni, zkontrolujte instalaci javy pouZzivané v prohlizeci

efailed to decrypt safe contents entry: java.io.IOException: getSecretKey failed: Password is not
ASCII — heslo k certifikatu v souboru nebo k ulozisti certifikath obsahuje znaky, které java neumi zpracovat,
napft. ¢eské znaky s diakritikou; zménte heslo, aby neobsahovalo takové znaky, popt. znovu vyexportujte
certifikat do souboru a pfi zadavani hesla nepouzivejte takové znaky

V ptipadg, ze se v java consoli objevi jiné chybové hlaseni, nez jsou vySe uvedena, zkopirujte obsah konzole
do e-mailu a zaslete ho na adresu podpora@qcm.cz spolu s informaci, na které www adrese doslo k
problému, jaky pouzivate prohlize¢ a jeho verzi, jakou verzi javy pouziva prohlizec a jaky operacni systém a
jeho verzi mate.

Zabezpeceni

Elektronicky nastroj E-ZAK pouziva k ochran€ pfendSenych dat Sifrovani. K tomuto Gcelu vyuziva
serverovy certifikat vydany certifikacni autoritou (adresa v prohlizeci za¢ina https://).

wewr

0Od 1.1.2010 jsou vydavany certifikaty se silnéjSim zabezpecenim (SHA-2), se kterym neumi pracovat
starsi systémy jako Windows 2000, 98, 95, NT, Windows XP. Pro spravnou funkcnost vS§ak
doporucujeme pouZivat operacni systém Windows Vista, nebo vyssi.

Jestlize tato vydavajici certifikacni autorita nema v internetovém prohlizeci prednastaven svij certifikat, pak
pii prvni navstéve takovéto Sifrované stranky internetovy prohliZze¢ ohlasi jeji nedtivéryhodnost, resp.
nedivéryhodnost serverového certifikatu vydaného nezndmou autoritou.

V takovém piipad€¢ doporucujeme do prohlizece naimportovat tzv. kofenovy certifikat (vefejny klic) této
certifika¢ni autority — informujte se u provozovatele, ktera certifika¢ni autorita vydala serverovy certifikat
vami pouzivané verze E-ZAKu. Mén¢ vhodnou alternativou je udéleni bezpecnostni vyjimky.

Prihlaseni

Bez ptihlaseni do systému maji uzivatelé z fad verejnosti k dispozici prehled vefejnych zakazek se
zakladnimi informacemi, zadavaci dokumentaci, je-li poskytovana neomezenym a pfimym dalkovym
pristupem a piipadné vysvétleni ke zmeéné zadavaci dokumentace.

PtihlaSenim se do systému jako dodavatel (vizte kapitolu ,,Uzivatelské role v systému*) ziskava uzivatel
dal$i moznosti interakce v rdmci jednotlivych vefejnych zakazek, napt. pozadat o zadavaci dokumentaci, je-
li poskytovana na vyzadani, poslat Zadost o vysvétleni zaddvaci dokumentace, precist si vyzvu v ramci
zadavaciho fizeni, odeslat elektronickou nabidku aj. Pro ptihlaSeni je potfeba mit v systému E-ZAK zalozen
uzivatelsky tcet.

Registrace do nastroje E-ZAK probiha pres systém FEN.cz (https://fen.cz/#/registrace), o ¢emz E-ZAK
informuje po kliknuti na Registrovat dodavatele v levém menu:


https://fen.cz/#/registrace
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hlavni stranka » regisirace
Registrace dodavatele

Registrace slouZi k vytvofeni (Ctu subjektu, ktery bude ve vefejnych zakazkach zpracovavanych systémem E-ZAK vystupovat
jako dodavatel podle zdkona. Dodavatelem se rozumi osoba, ktera nabizi poskytnuti dodavek, sluZeb nebo stavebnich praci,
nebo vice téchto osob spoleéné.

Pokud pouze checete k jiZ registrovanému dodavateli wytvofit dalsi uZivatelské Gcty (pridat osoby opravnéné v systému konat
za dodavatele), nepouZivejte registraci, ale pfihlaste se za dodavatele a proved'te patficnou zménu v detailu organizace.

Tento elektronicky nastroj E-ZAK je napojen na Centrdlni databdzi dodavateld portalu FEN.cz, kde také
- probihd registrace a administrace dodavatelskych Gétd. Dle potfeby vyuZijte poloZky menu Registrace &
Pfihldsit.

Obrazek 1: Registrace do systému

Jestlize Vas predregistruje zadavatel, meli byste obdrzet e-mailem vyzvu k dokonceni registrace v systému
Centrilni databaze dodavateli platformy FEN.cz, vizte nasledujici obrazek. Pak v ném kliknéte na
uvedeny odkaz, ¢imz se v prohlizeci zobrazi formulaf pro vytvoteni administratorského dodavatelského tuctu.
Vypliite pozadované udaje a dokoncete registraci (vice v kapitole ,,Registrace dodavatele®).

0Od informace@fen.czyr
Predmet Registrace dodavatele do Centrilni databize dodavateli FEMN.cz
Vazeny uzivateli,
nésledujici zprava byla odesldna ze systému Centralni databdze dodavateld (CDD).

V CDD byl vytvofen dodavatelsky (cet dodavatele: Spolek Dodavatelsky
Ucet administrétora dodavatelského Gétu (prvotniho uZivatele) vytvofite pomoci nasledujiciho odkazu:

VYTVORIT ADMINISTRATORA

Tato zprdva je generovana automaticky, prosim neodpovidejte na ni.

Kontaktni adaje provozovatele CDD:

www: www.fen.cz

HELP linka: +420 515917 947 (8:00 — 17:00 v pracovni dny)
email: podpora@fen.cz

Obrazek 2: E-mailova vyzva k dokonceni registrace v systému FEN

Jestlize v systému E-ZAK jesté nemate zadny ucet, podivejte se do kapitoly ,,Registrace dodavatele®.
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Pokud jste jiz méli v systému E-ZAK vytvofen Gcet a dostali jste informaci, Ze byl pfenesen do systému
Centralni databaze dodavateli (CDD), pak proved’te aktivaci a nastaveni nového hesla podle instrukci z e-
mailu. V ptipadé, ze e-mail nenaleznete, pouZijte odkaz na zapomenuté heslo na ptihlasovaci strance
FEN.cz, ptipadné kontaktujte podporu systému FEN ¢i E-ZAK.

CENTRALNIi DATABAZE DODAVATELU

Prihlaseni

Pfihlasovaci jméno

Heslo
:v:
Seznam pfipojenych nastrojl Zapomnéli jst slo?

dstrojl Zapo

PRIHLASIT

Spojené nastroje elekronické s.r.o. | Provozni F3

Pokud mate ucet v CDD, muzete se piihlasit pomoci tla¢itka PFihlasit se v levém sloupci, po jeho kliknuti
vysko¢i okno s moznosti centralniho piihlaseni (tlacitko Centrdlni prihlaseni dodavatele), kdy budete
pfesmérovani na FEN.cz, po vyplnéni pfihlaSovacich udaja vés systém vrati zpét do E-ZAKu.

Verejné zakazky Verejneho zadavatele

PRO VEREINOST =)
Na téchto strankdch naleznete prehled uverejnénych vefejnych zakdzek, jejichz zadavatelem je Vefejny zadavatel.
Novin
: Inforkv zadavatele Nepfihldgeni ufivatelé maji piistup k zékladnim informacim o jednotlivych VZ a téZ zadavaci dokumentaci a jejim
_ vysvétlenim v pfipadé& zpfistupnéni neomezenym a pfimym délkovym pfistupem. Dodavatelé po pfihlaseni maji moZnost
B Profily zadavateli . P s oo L . , e e s -
o Katalog smiuv interakce v ramci pfislusnych zadavacich fizeni. Pokud jste dodavatel a nemate v systému E-ZAK jesté Zadny G(cet, prosim
zareqgistrujte se.
H Upozorfiovani na nové VZ
B Vefejné e-aukce Systém E-ZAK je certifikovan podle wyhlasky €. 260/2016 Sb., o stanoveni podrobnéjdich podminek tykajicich se
elektronickych nastroji, elektronickych tkond pfi zaddvani vefejnych zakazek a certifikdtu shody.
ZADAVACE RIZENE Podrobné informace o ovladani systému naleznete v uZivatelské pfirucce (pdf, 5.95M8).
V piipadé dotazi nebo problémid méZete kontaktovat podpora@gom.cz.
B Predb&Zna oznameni PP P podRorad
B Vefejné zakazky e e . .
B Vyhledavani Probihajici verejné zakazky
B DNS Rychly filtr: pfijem nabidek | prokazovani kvalifikace | dodavky a sluZby | stavebni prace
PRIHLASENT [~ Nazev
 proiasicse | fosorars
ReFim VZ Faze zadavaciho fizeni Datum zahajeni [1] Lhiita pro nabidky |/ Zadosti
ROZCESTNIK
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Prihlageni X

Pokud jste dodavatel a mate (et v Centrélni databizi dodavatell (CDD) na FEN.cz, poudijte PRihlaZeni CDD. V
ostatnich pfipadech poufijte PiihlZeni E-ZAK (zde nelze poulit pfihladovaci jméno z FEN.cz).

piiihtageni CDD (FEN] piihLideni E-ZAK
Pokud méte Gt na FEN.cz o
Centralni pihlaSeni dodavatele Heslo:

>

Pokud jste méli v systému E-ZAK vytvoren Gcet a ten se nepfenesl do CDD, pak se mizete ptihlasit lokalné
v E-ZAKu pomoci boxu Prihlaseni E-ZAK. Jestlize v systému jes$té nemate sviyj vlastni Gcet, ale organizace
je jiz registrovana, pozadejte o jeho vytvofeni spravce vasi organizace pro portal FEN.cz.

Prihlageni X

Fokud jete dodavatell a méte (&et v Centrini databdzi dodavateld (CDD) na FEN.cz, poudijte PRhkiSeni CDD. v
ostatnich pfipadech pouZijte PfihlaZeni E-ZAK (zde nelze poufit pfihladovacl jméno z FEN.cz).

PiihlaSeni CDD FEN Piihlageni E-ZAK
Pokud méte déet na FEN.cz il
Centrini pAhliSeni dodavatele Hesio:

gy

Jste-li v systému E-ZAK a zaroven mate cet ve FEN (CDD) a z n¢jakého diivodu nefunguje ptihlaseni pres
tlacitko Centralni ptihlaseni dodavatele, 1ze vyuzit pfimého piihlaSeni do E-ZAKu. (tlac¢itko OK)

Jako prihlaSovaci jméno uved'te vase ptihlasovaci jméno do FENu ve tvaru ,,CDD_vaSe prihlasovaci jméno
FEN*

Priklad: ve FEN (CDD) mam login = dodavatell

— v E-ZAKu se mi tedy vytvoii ptihlasovaci jméno ,,CDD_ dodavatel1* (Pozor — nezapomeiite uvést véetné
dolniho podtrzitka).
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Heslo je nutné ziskat nasledujicim zplisobem:

1. Kliknete na odkaz Zapomenuté heslo viz obrazek nize
2. Vypliite pfihlaSovaci jméno ve tvaru ,,CDD_prihlasovaci jméno FEN*
3. Uved'te e-mail, ktery mate u svého uzivatele v systému FEN

Nasledn¢ na uvedeny e-mail obdrzite odkaz pro vytvoteni nového hesla, ¢imz ziskate kombinaci pro uspésné
ptihlaseni do E-ZAKu.

| p

ZADAVACE RIZENT
Predb&ina oznameni
Verejné zakazky
Vyhledavani
DNS

PRIHLASENT

REGISTRACE [@

1 hliZete
Zapomenuté heslo

Registrovat dodavatele

Obnova zapomenutého hesla

_!‘ Tento elektronicky nastroj E-ZAK je napojen na Centralni databdzi dodavatell portélu FEN.cz (FEN CDD), kde
také probihd registrace a administrace dodavatelskych (&td. JestliZze jste zapomnéli heslo pro FEN CDD,
pouZijte tladitko Centralni pFihlaSeni dodavatele v levém menu a nasledné pak na pfihlaSovaci strance
FEN CDD klikn&te na odpovidajici odkaz.

Funkcionalita na této strance slouZi pouze pro obnovu lokdlniho hesla pro tento E-ZAK.

JestliZe jste zapomnéli vase heslo, zadejte niZe pfihlasovaci jméno a e-mailovou adresu, které jste si nastavili pfi registraci
(nebo vam bylo pFfidéleno spravcem vasi organizace). Po odeslani vdm bude na e-mailovou adresu uvedenou ve vasem
profilu zasldn e-mail s pokyny pro obnovu zapomenutého hesla.

JestliZe jste zapomnéli vage pfihlaSovaci jméno (login) & e-mail uvedeny v profilu, kontaktujte prosim podpora@ezak.cz -
uvedte, Eeho se problém tykd, vase jméno, ndzev a ICO organizace a www adresu systému, do kterého se nemfiZete
prihlasit.

Pfihlasovaci jméno pro tento E-ZAK (login): |

E-mailova adresa v profilu uZivatele:

odeslat
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Spravovat verejné zakazky je nyni snadné

zkusebni demoverze

. Verejné zakazky verejného zadavatele

PRO VEREINOST o
Novinky Na téchto strinkdch naleznete piehled uvefejnénych vefejnych zakdzek, jejichZ zadavatelem je vefejny zadavatel.
Informace zadavatele Neprihlageni uZivatelé maji pfistup k zakladnim informacim o jednotlivych VZ a téZ zadavaci dokumentaci a jejim
Profily zadavatelf vysvétlenim v pfipadé zpfistupnéni neomezenym a pfimym dalkovym pfistupem. Dodavatelé po pfihlaSeni maji moZnost
Katalog smluv interakce v ramci pfisludnych zadavacich fizeni. Pokud jste dodavatel a nemate v systému E-ZAK jesté Zadny déet, prosim
Upozorfiovani na nové VZ zaregistrujte se.
Verejné e-aukce Systém E-ZAK je certifikovdn podle vyhldsky €. 260/2016 Sb., o stanoveni podrobnéjsich podminek tykajicich se

elektronickych néstrojl, elektronickych tkond pfi zadévéni vefejnych zakédzek a certifikdtu shody.

ZADAVACE REZENT =t Podrobné informace o ovladani systému naleznete v uZivatelské pfiruéce (pdf 6.23 MB).
piedb&ina oznimeni V piipadé dotaz nebo problémi miZete kontaktovat podpora@ezak.cz.
Vefejné zakazky
Vyhledavani Probihajici verejné zakazky
DNS Rychly filtr: pfijem nabidek | prokazovani kvalifikace | registr smiuv
PRIHLASENT Nazev
M Refim VZ Faze zadavaciho Fizeni Datum zahéajeni [ Lhiita pro nabidky / Zadosti
. TEST aukece eekrup
ROZCESTHIK nadlimitni Hodnoceni 20.01.2020 30.04.2020 12:00
Piedbé&Zné trini konzultace na Easti
Komplexni lesnické zakazky nadlimitni Zadavani 15.01.2020
Vefejné zakazky na dodavky
a sluzby gast1
nadlimitni Pfijern nabidek 15.01.2020 19.01.2020 13:00
REGISTRACE
H gést 2
. P nadlimitni Pfijem nabidek 15.01.2020 19.01.2020 13:00
Test nastaveni prohlizete
Zapomenuté heslo TEST leden 2020 - 2
Registrovat dodavatele nadlimitni Zaddvéni 13.01.2020

Titulni stranka E-ZAKu — pfed pfihlasenim do systému

Login (uzivatelské jméno) i heslo jsou tzv. case sensitive, tzn. Ze se rozliSuji mala a velka pismena jak v
uzivatelském jménu, tak v heslu. Je tfeba na to pamatovat v pfipadé problémi s pfihlaSenim.

Pfi nastavovani uzivatelského jména a hesla je vhodné vyhnout se pouziti diakritiky a mezer, rad¢ji také
pouziti y/z kvili ¢eské/anglické klavesnici a rovnéz nékterym specialnim znakdm tézce dostupnym na ¢eské
klavesnici. Nepouzivejte snadno uhodnutelna hesla, jako je vase jméno, pfijmeni nebo jména osob blizkych,
rodné ¢i telefonni Cislo atp. Na internetu Ize najit celou fadu navodd, jak vytvaret kvalitni, tzv. silna hesla,
napft. http://www.linuxexpres.cz/praxe/jak-vytvorit-opravdu-silne-heslo. Méjte na paméti, ze uhodnuté heslo
muze vést ke zneuziti vaseho uzivatelského uctu jinymi osobami.

Zapomenuté heslo

Pro ptipad zapomenuti hesla je v E-ZAKu v levém menu polozka Zapomenuté heslo (zobrazuje se jen
nepiihlaSenym). Jak je vySe uvedeno, funkcionalita slouzi pouze pro obnovu lokalniho hesla pro konkrétni
E-ZAK (ne do FEN CDD).

Pro obnovu zapomenutého hesla je potfeba znat prihlaSovaci jméno a e-mailovou adresu uZzivatelského uctu.
Po vyplnéni a odeslani je na uvedenou e-mailovou adresu zaslan e-mail s instrukcemi pro nastaveni nového
hesla.

14


http://www.linuxexpres.cz/praxe/jak-vytvorit-opravdu-silne-heslo

E-ZAK — elektronicky nastroj pro vefejné zakazky

Odhlaseni

Po ukonceni prace v systému se odhlaste. Nezapominejte se odhlasovat ze systému, obzvlasté pokud
pracujete na pocitaci, na ktery maji pristup 1 dal$i osoby.

V systému E-ZAK je z bezpe€nostnich diivodd nastaveno automatické odhlaseni po 60 minutach necinnosti
(v n¢kterych ptipadech mize byt snizeno na 30 min popt. méné). Prodlouzeni pfihlaSeni provedete napf.
obnovenim stranky (F5 ¢i Ctrl+R) nebo kliknutim na jakykoli odkaz v systému.

UzZivatelské role v systému

Elektronicky nastroj E-ZAK disponuje systémem uzivatelskych roli. Role uzivatele vyplyva z jeho
prislusnosti k organizaci. Zakladni role v systému jsou:

zadavatel — jedna se o Cleny organizace, které je zadavatelem veiejnych zakazek,

administrator — ¢lenové organizaci, které plni ulohu administratorti vefejnych zakazek — mohou
zastupovat zadavatele v procesu administrace vefejnych zakazek (§43 ZZVZ),

e dodavatel — jde o ¢leny dodavatelskych organizaci, které se do systému E-ZAK pfihlasily;
dodavatelé maji pristup k povolenym informacim v ramci jednotlivych vetejnych zakazek, nemohou
vSak s nimi nijak manipulovat — podle povahy vetejné zakazky mohou pozadat o zadavaci
dokumentaci, stahovat ji, posilat zadosti, nabidky, zpravy zadavateli aj.,

e verejnost — Siroké publikum ptichazejici na stranky elektronického nastroje E-ZAK; tito uzivatelé
maji pfistup k zakladnim informacim v ramci jednotlivych vetejnych zakazek — podle povahy
vetejné zakazky mohou stahovat zadavaci dokumentaci, ¢ist odpovédi na Zadosti na
vysvétleni/zménu zadavaci dokumentace; v neposledni fadé maji moznost zaregistrovat se jako
dodavatelé.

Registrace dodavatele

Pro ziskani moZznosti pfihlaseni do systému E-ZAK je zapotiebi se registrovat do Centralni databaze
dodavateli (CDD) systému FEN.cz na adrese https://fen.cz/#/registrace, kde naleznete vSechny
podrobnosti a navody k registraci.

Po vyplnéni povinnych poli registrujete svou organizaci, kterou pak musite nechat ovéfit, abyste si mohli
vytvoftit uzivatele a ziskat moznost ptihlasit se do E-ZAKu a posilat zpravy ¢i nabidky.

Registra¢ni proces trva do 48 hodin (pocitano v pracovni dny), podrobnosti naleznete ZDE.

Pokud v E-ZAKu kliknete na odkaz Registrace dodavatele v levém menu, informuje vés o registraci v
systému FEN.cz.
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hlavni stranka » regisirace
Registrace dodavatele

Registrace slouZi k vytvofeni (Ctu subjektu, ktery bude ve vefejnych zakazkach zpracovavanych systémem E-ZAK vystupovat
jako dodavatel podle zdkona. Dodavatelem se rozumi osoba, ktera nabizi poskytnuti dodavek, sluZeb nebo stavebnich praci,
nebo vice téchto osob spoleéné.

Pokud pouze checete k jiZ registrovanému dodavateli wytvofit dalsi uZivatelské Gcty (pridat osoby opravnéné v systému konat
za dodavatele), nepouZivejte registraci, ale pfihlaste se za dodavatele a proved'te patficnou zménu v detailu organizace.

Tento elektronicky nastroj E-ZAK je napojen na Centrdlni databdzi dodavateld portalu FEN.cz, kde také
- probihd registrace a administrace dodavatelskych Gétd. Dle potfeby vyuZijte poloZky menu Registrace &
Pfihldsit.

V ptipad€, ze vase organizace je jiZz v systému zaregistrovana, tzn. alespon jeden Clen vasi organizace ma v
systému FEN uzivatelsky i€et, pozadejte uzivatele, ktery je sprdvcem vasi organizace (role Administrator),
aby vam vytvofil novy uzivatelsky ucet (vizte napovédu ZDE).

Zadavatel mtiZze do néstroje E-ZAK ,,pfedregistrovat® dodavatelskou organizaci (napt. z divodu pfifazeni k
zadavacimu fizeni), jejiz udaje se pienesou také do Centralni databdze dodavateld systému FEN. Na e-mail,
ktery byl k této organizaci vlozen zadavatelem pak pfijde e-mail — vizte obrazek Obrazek 2 — s odkazem k
vytvofeni uzivatele a dokonceni tak registrace dodavatele.

Propojeni uétu s FEN CDD

Pokud jste jiz méli tcet (provedenou registraci) v E-ZAKu, ale jesté nedoslo k propojeni s Centralni databazi
dodavatelt platformy FEN, pak miZete vyuzit propojeni uctu piimo v E-ZAKu.

Po prihlaseni se vam nabidne mozZnost k propojeni:

Propojeni tiétu s Centralni databazi dodavateli platformy FEN

Propojeni Vaeho U¢tu s Centréalni databazi dodavateld platformy FEN (FEN CDD) Vam nasledné umozni jednotné pfihlasovani
(550 - Single Sign On) i v jinych elektronickych nastrojich, které jsou s FEN CDD propojeny. Pokud tcet ve FEN CDD jesté
neméte, miZete si ho tam zaloZit™=.

Sezngmte se prosim nejprve s obchodnimi podminkami FEN CDD'™ a informacemi o zpracovéni osobnich tidajti ve FEN
CDD™.

Propojenim Uctu se systémem FEN CDD souhlasite s jeho obchodnimi podminkami a vyjadfujete souhlas se zpracovanim
osobnich (dajd v uvedeném rozsahu.

souhlasim - propojit ifet s FEN CDD
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Zruseni propojeni s FEN CDD

V ptipad€, ze ma uzivatel ve FENu vice uzivatelskych Gctl, které jsou propojeny s jednim ¢i vice systémi E-
ZAK (duplicity miizou vzniknout z divodu migrace jednotlivych nastrojti E-ZAK v pripadé, Ze jeden
uzivatel mél Uty ve vice E-ZAcich), ale chce pouZzivat pouze jeden, pak musi nejdiive zrusit propojeni
uzivatelského uctu, ktery chce smazat. Pokud by ve FENu smazal uZzivatele diive, nez v E-ZAKu provede
zruseni propojeni, pak pfijde o piistup ke zpravam a vetejnych zakézkam, ke kterym v daném E-ZAKu m¢l
pristup.

UZzivatel se ptes Centralni ptihlaSeni dodavatele piihlasi do E-ZAKu, kde v detailu uzivatele uvidi tlacitko
»Zrusit propojeni s CDD*.

hlavni strénka » Dodavatel3s » Pavia Dodavatelds

zrudit propojeni s CDD zménit heslo v tomto E-ZAKu m

Pavla Dodavatel99

* Organizace: Dodavatel99

Po kliknuti na tla¢itko se zobrazi okno:

Zruseni propojeni s CDD 4

@ Opravdu cheete zrugit propojeni tohoto E-ZAKového 1i¢tu s Centralni databézi dodavateld (CDD) platformy
FEN.cz? Poté jiZ nebude pro tento E-ZAKovy (et dostupné centrdini pfihldSeni dodavatele. Bude vEak moZné
tento E-ZAKovy (€et znovu propajit s odpovidajicim Gctem v CDD FEN.
Zrueni propojeni byste méli pouZit jen v pfipadé&, Ze je tento E-ZAKovy (fet propojen se Spatnym O&tem v COD
FEM.

Pokud chcete propojeni s CDD FEN zruéit, zadejte noveé prfihlasovaci jméno (login) a heslo pro tento E-ZAK:

PrihlaSovaci identifikator uzivatele (login):
Heslo:

Ovéreni hesla:

Zpét zrusit propojeni s CDD

Po vyplnéni novych piihlasovacich udajit do E-ZAKu a kliknuti na zrusit propojeni s CDD, probéhne
rozpojeni a jiz na detailu uzivatele uvidite zménu loginu a informaci, ze tento ucet nema propojeni s
Centralni datab4zi dodavatelt platformy FEN.cz a mtiZzete provést propojeni s danych E-ZAKem pod jinym
uctem, ktery chcete ve FEN pouZivat.
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doporuceni
- g Vtomto E-ZAKu miiZete vyuZit propojeni Vadeho Gétu s Centrélni databdzi dodavateld platformy FEM (FEN
CDD), coZ Vam nasledné umozni jednotné prihlaSovani (SSO - Single Sign On) i v jinych elektronickych
nastrojich, které jsou s FEN CDD propojeny. Pokud jesté ve FEN CDD nemate (iéet, miZete si ho tam
e siw oeow - £ - o
zaloZit™, pokud jiZ Gfet ve FEN CDD mate, miZete se s nim propojit.

zménit heslo v tomto E-ZAKu m

Pavla Dodavatel99

« Organizace: Dodavatel99

Elektronicky podpis

Jak jiz bylo zminéno, urcité tkony museji byt podepsany zaru¢enym elektronickym podpisem zalozenym na
kvalifikovaném certifikatu. Podepisovani je realizovano appletem ,,Signer*, jehoz grafické rozhrani vidite v
detailu na obrazku 7 a na obrazku 16 v pravé ¢asti. K dispozici mize byt i alternativni feSeni bez pouziti java
appletu — s pouzitim prohlizece (nevyzaduje Javu).

Podepsani mize byt vyzadovano zejména u téchto operaci v ramci nastroje E-ZAK:

- zadost o ovéteni ide