Odbératel €. 532111

Cast A

Severoceska teplarenska, a.s., Teplérenska 2, Most - Komofany, P5C 434 03

Smlouva o dodavce tepelné energie
cislo 5T_23-32111_Dﬂ-ﬂﬂ (dale jen ,smlouva”)

podle §76 odst. 3 zakona €. 4582000 5b., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakon( (energeticky zakon) ve znéni pozdéjiich zmén

Clanek 1: Smiuvni strany

1. Dodavatel:

Obchodni firma: Severofeskd teplarenska, a.s.

se sidlem: Most - Komofany, Teplarenska 2, PSC 434 03

Zastoupena: | |

Zmocnénec: I

ICO: 28733118 DIE: [cz28733118
Bankowni spojeni: ] Cislo tftu: I
Telefon: [ | E-mail: [ |
Zapsana v OR: Krajsky soud Usti nad Labem, obchodni rejstfik oddil B, vloZka 2153

Opravnéni k podnikani: | driitel licence k podnikani, ve smyslu energetického zakona, fislo 321118664

Havarijni sluzba: I

2. Odbératel:
| Odbératel je povinna osoba dle §2 odst. 1 zakona €. 340,/2015 5b. ke zverejnovani smluv (ANO/NE): Ano
Cislo odbératele: 532111
Obchodni firma / Krajska zdravotni, a.s. Nemocnice Most, o.z.
iméno a pfijmeni:
Se sidlem / bydligté: Socialni péée 3316/124A, Usti nad Labem, P5E 401 13
Zastoupena: |
Kontaktni osoba: |
IO / RE: 25488627 DIE: | cz25488627
Bankovni spojeni: [ ] Cislo Gétu:
Telefon: _ E-mail:
Zapsana v OR/ZR: B 1550 vedend u Krajského soudu v Usti nad Labem
Adresa pro faktury:  |zasilat v elektronické _podobe:
| ]
a pro korespondenci:

Clanek 2: Predmét smlouvy a odbérnd mista

1. Predmétem smlouvy je zdvazek dodavatele dodavat tepelnou energii ze svého zafizeni do odbérnych mist odbératele v souladu
se smlouvou a zédvazek odbératele odebirat tepelnou energii po dobu tFi let a platit za ni cenu sniZenou o 2% oproti cenikové cené
32B1_D v daném zuétovacim obdobi za podminek uvedenych ve smlouvé,

2. Dodavka tepelné energie se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména pak zakonem £. 458/2000 Sb. energeticky zakon, ve
méni pozdéjiich predpisd (dale jen ,energeticky zakon”) a zdkonem £. 89/2012 Sb., obfanskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich
predpish (dale jen ,obfansky zakonik™).

3. Dodavatel bude na zakladé této smlouvy dodavat odbérateli tepelnou energii do nasledujicich odbérnych mist (dale jen ,,OM*):

Cislo OM Nazev OM Lokalita Komodita Zuctovaci obdobi | Sazba ceny

3211-001 W5 Memocnice Most Most TE, DV MEsic 3281_D32
Dodavka tepelné energie je podrobné specifikovana v €l. 3 (Forma dodavek tepelné energie (komodity)) Vieobecnych obchodnich
podminek.

Cléanek 3: Clenéni smlouvy - nedilngé souéasti

1. Nedilnymi soufdstmi této smlouvy pro kaidé odbérné misto jsou:

1.1. st B — Technické ddaje odbérného mista, které obsahuji zakladni parametry dodavané a vracené teplonosné latky (teplota a tlak),
vykon, mnoZstvi, misto pfedani, misto a zplsob méfeni, dohodu o pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim a zpdsob rozdéleni
nakladd mezi vice vlastnikl odbérného mista.

1.2. €ast C - Ceny a zdlohy, které obsahuji ceny tepelné energie pro dané obdobi, stanoveny pfedpis zdlohowych plateb, vE. Ceniku
platného ke dni podpisu této smlouwy.

1.3. €dst D - Vieobecné obchodni podminky, které obsahuji mj.: nahradni zpisob vyhodnoceni dodavky tepelné energie v pfipadech, kdy
dojde k poruie méficiho zafizeni, technické dodaci podminky, vyhodnoceni odb&rového diagramu a daldi ustanoveni, ktera tuto
smlouvu dopliuji a blize upravuji vztah mezi dodavatelem a odbératelem (dale jen ,Vieobecné obchodni podminky™).

Stranalz4



SEVEroCeska teplarenska, a.5., | eplarenska 2, Most - Komofany, P5C 434 03

Odbératel €. 532111

Cast A

Clanek 4: Cena tepelné energie a platebni podminky

1

b

Cena tepelné energie je kalkulovana v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi a wyhlaskami Energetického regulaéniho dfadu
k cenam tepelné energie a v souladu se zakonem €. 526/1930 5b., o cenach, ve znéni pozdéjsich pfedpisi.

Zuctovaci obdobi, kalendarni mésic nebo kalendafni rok, je definovano pro kaidé odbé&rné misto v £l. 2 této smlouwy.

Smluvni strany se dohodly na zphsobu platby formou platebni piikaz.

Dodavatel bude provadét vyictovani dodavky tepelné energie za zictovaci obdobi fakturami s nalefitosti dafového dokladu podle
platnych pravnich predpisd, a to u mésicniho ziftovaciho obdobi vidy do 10. dne nasledujiciho mésice a u rocniho zdétovaciho obdobi
vidy do 28. dnora nasledujiciho roku.

Splatnost wyuctovani dodavky tepelné energie (faktur) za zuctovaci obdobi je u mésiéniho zdctovaciho obdobi 17 dnid od data jeho
vystaveni a u rotniho zaétovaciho obdobi 30 dnd od data jeho vystaveni. Faktura bude odeslana nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dni
od data vystaveni.

Dodavatel je povinen zapocitat viechny uhrazené zalohové platby, které odbé&ratel uhradil dodavateli v prib&hu zictovaciho obdobi,
na uhradu ceny tepelné energie na danovém dokladu za pfisluiné zdctovaci obdobi.

Odbératel se zavazuje zaplatit zalohové platby a za dodédvku tepelné energie v terminech, zpisobem a ve wyii stanovené v ,Casti C —
Ceny a zalohy” na Gfet dodavatele fadné a vias.

Odbératel je povinen pfi platebnim styku s dodavatelem poufivat variabilni symbol stanoveny rozpisem zaloh v ,Césti C — Cena a
zalohy” & na faktufe [dafiovém dokladu). Uhrada se povaiuje za spinénou, je-li pfipsana na dfet dodavatele v piedepsané wii a
terminu a je-li identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipadé, e odbératel pfi Ohradé neuvede spravny variabilni symbol, je
dodavatel opravnén platbu vratit, pficemi danovy doklad (faktura) bude povaiovan za neuhrazeny.

Budouw-li smluvni strany v prodleni jakéhokoliv penéZitého zavazku, Eini Orok z prodleni 0,03% z dluiné fastky za kaidy den prodleni az
do uplného zaplaceni.

10. Uplatnénim Groku z prodleni neni dotéeno pravo na nahradu djmy.

Clének 5: Odbé rovy diagram a zdlohové platby

1.

5.

Dodavatel je opravnén stanovit odbérovy diagram a predpis zalohowych plateb na dodavku tepelné energie. Vyie stanoveného
odbérového diagramu i zalohovych plateb odpovida spotfebam tepelné energie za predchazejici srovnatelné obdobi a divodné
predpokladané spotfeby na nasledujici obdobi.

! novych odbérnych mist stanovi dodavatel odbérové diagramy a zdlohové platby po dohodé s odbératelem na zakladé predloiené
projektové dokumentace a divodné predpokladané spotfebé na nasledujici obdohbi.

Odbératel je opravnén navrhnout dpravu odbérového diagramu i zalohowych plateb, doloZi-li poZadované zmény (napf. energetickym
prikazem budowy).

Odbérové diagramy v Elenni podle jednotlivich odb&rnych mist 2 komedit jsou stanoveny v El. 3 v Cdsti B - Technické ddaje
odbérného mista”. Souhrnny pfedpis vyie zalohowych plateb za viechna odb&rnad mista a kemodity je stanoven v £l. 2 v ,Césti C — Ceny
a ralohy”.

Uprava a vyhodnoceni odbérovéhe diagramu se fidi pravidly v €. 6 Vieobecnych obchodnich podminek.

Clanek 6: Doba trvdni smlouvy a zplsoby jejihe ukonéeni

1.
2.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou - dana terminy do 31.12.2025.

Smlouva je platna ode dne podpisu obouw smluvnich stran a je Gfinna od 1.1.2023. Pfipadna dodavka tepelné energie pred uzavienim

této smlouvy byla zajisténa v souladu s ustanovenim §76 a nasl. energetického zakona se souhlasem obou smluvnich stran za shodnych

podminek stanovenych touto smlouvou.

Smlouva zanika:

a) uplynutim doby jejiho trvani, pokud byla uzaviena na dobu urcitou,

b] pisemnou dohodou obouw smluvnich stran, a to ke dni uvedeném v této dohodé,

¢) pisemnou vypoveédi po uplynuti vypovédni lhity,

d) odstoupenim,

e) zanikem nékteré smluvni strany bez pravniho nastupce.

Odbératel je opravnén smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divedu, zejména z divodu jednostranné zmény Vieobecnych obchodnich

podminek dodavatelem za podminek a zplsobem stanovenym Vieobecnymi obchodnimi podminkami.

Dodavatel je opravnén vypovédét smlouvu zejména z divodd:

a) neopravnéného odbéru tepelné energie odbératelem,

b] wzniku prava dodavatele na odstoupeni od této smlouwy,

¢) wpfipadé ie odbératel pozbyde pravo na pfipojeni ke zdroji tepelné energie nebo rozvodnému tepelnému zafizeni ve smyslu § 77
odst. 1 energetického zdkona,

d) odbératel poruii své povinnosti ohledné zfizovani a provozovani nahradniho nebo jiného zdroje tepelné energie, ktery je propajen
s rozvodnym tepelnym zafizenim dodavatele ve smyslu § 77 odst. 4 energetického zakona,

e] v pfipadé kdy odbératel porusi zakaz provadét jakékoliv ipravy na odbérném tepelném zafizeni nebo jeho castech, kterymi prochazi
neméfena tepelna energie, bez souhlasu dodavatele,

fl pfipadé nesplnéni poiadavku dle €l. 4. odst. 1 Vieobecnych obchodnich podminek (Technické dodaci podminky) ze strany
odbératele. Povinnost dodavatele uzavfit s odbératelem smlouvu o dodavce tepelné energie v souladu s § 76 odst. 1 energetického
rdkona zdstava zachovana.

Vypovéd musi byt ufinéna v pisemné formé&, vypovédni lhita €ini 6 mésicd a pocina béiet od prvého dne mésice nasledujiciho po

doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Tim neni dotfena moinost ukonéeni smluvniho vztahu dohodou smluvnich stran k jinému

datu. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem fidi touto smlouvou, Vieobecnymi obchodnimi

podminkami v jejich poslednim znéni platném a uinném pro odbératele a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
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Severoceska teplarenska, a.s., Teplarenska 2, Most - Komofany, P5SC 434 03

7. 0Od smlouwy lze odstoupit v nasledujicich pripadech:

a) pfiopakovaném prodleni s dhradou ceny tepelné energie, tzn. plateb vydictovani nebo zalohové platby ze strany odbératele (pravo
odstoupit od smlouvy ma dodavatel),

b] pfi opakovaném neplnéni sjednanych zakladnich parametrd dodavané a vracené teplonosné latky ze strany dodavatele (pravo
odstoupit od smlouvy ma odbératel),

c) oznami-li dodavatel odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametrd vyZadujici dpravu odbérného tepelného zafizeni nebo
rozvodného tepelného zafizeni a to s Ofinky k oznamenému terminu zmén (pravo odstoupit od smlouvy ma odbératel). Zménu
teplonosné latky nebo jejich parametrd vyiadujici dpravu odbérného tepelného zafizeni nebo rozvodného tepelného zafizeni je
povinen dodavatel oznamit pisemné nejméné 12 mésich predem. Neodstoupi-li odbératel od smlouwvy, je povinen upravit na svij
naklad odbérné tepelné zafizeni nebo rozvodné tepelné zafizeni tak, aby odpovidalo oznamenym zménam.

d) pfizméné ceny dodavatelem ve Ihité do 21 dnd od uvefejnéni oznameni o zméné ceny (pravo odstoupit od smlouvy ma odbératel),

€] pokud bude vydano rozhodnuti o dpadku druhé smluvni strany, nebo byl insolvenéni navrh vaci druhé smluvni strané zamitnut pro
nedostatek majetku,

f) z divodid stanovenych obfanskym zékonikem nebo Vieobecnymi obchodnimi podminkami.

8. Odstoupeni od smlowvy musi byt provedeno pisemnou formou a bez zbyteéného odkladu. Pfi odstoupeni od smlouvy z ddvodu zmény
ceny (odst. 7, pism. d) této smlouvy) musi byt pisemné odstoupeni od smlouvy dodavateli doruéeno v uvedené Ihité, jinak je neplatné.
Plnéni poskytnutd podle této smlouvy pred dOcinnosti odstoupeni od této smlouwy si smluvni strany nevraceji. To neplati pro
nevylerpané zalohy uhrazené odbératelem, které se dodavatel zavazuje v pfipadé odstoupeni odbératele od smlouvy bez zbytecného
odkladu odbérateli vratit.

9, Odstoupenim od smlouvy zanika smlouva dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. Po této
dobé nelze Gfinky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo ménit bez souhlasw druhé smluvni strany.

10. K datu zaniku smluvniho vztahu se obé strany zavazuji vyrovnat vzajemné své zavazky (zejména dluhy) a pohledavky. Zanik smlowvy
nema vliv na trvani dosud neuhrazenych penéiitych dluhd smluvnich stran, jakoZ i jina ustanoveni této smlouvy, je maji vzhledem ke
své povaze zavazovat smluvni strany i po ukonceni smlouwy.

11. V piipadé zaniku jedné ze smluvnich stran prechazi prava a povinnosti sjednané v této smlouvé v plném rozsahu na pravniho nastupce,
nedohodnou-li se smluvni strany pred zanikem jinak.

12. Obé& smluvni strany se vzdjemné dohodly, Ze v pfipadech zdniku smlouvy dle ustanoveni odst. 5 a odst. 7 pism. a) tohoto élanku pfed

uplynutim doby trvani smlouvy uhradi odb&ratel dodavatell rozdil v cené mezi Gétovanou cenou 32B1_D32 a cenikovou cenou

32B1_D platnou v daném zuctovacim obdobi za odebranou tepelnou energii pro TE a DV po celou dobu platnosti této smlouwy.

Clanek 7: Smiuvni pokuty

1. Pro pfipad poruieni povinnosti odbératele dle tohoto lanku smlouvy jsou sjednany nasledujici smluvni pokuty:

1.1. za kaidy rozdil v udajich uvedenych ve smlouvé proti skutecnosti, zaplati smluvni strana, ktera poruSila svoji povinnost, smluvni
pokutu ve wii 1 000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad, ktery byl pfisluinou smluvni stranou prokazatelng zavinén,

1.2, za kaidé poruieni povinnosti podavat fadné a véas informace dle €l. 12. odst. 7 a €l. 14. odst. 2 Vieobecnych obchodnich podminek,
zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve wii 1 000,- KE za kaZdy jednotlivy pfipad poruseni,

1.3. neumoini-li odbératel dodavateli vstup povérenych osob do odbérnych mist v souladu s €. 4 Vieobecnych obchodnich podminek,
zaplati odbératel smluvni pokutu ve wyii 1 000,- KE za kaidy prokazatelng neumoinény vstup,

1.4, prerudi-li dodavatel dodavku tepelné energie z ddvodu neopravnéného odbéru ve smyslu energetického zakona (tzn. | z divodu
nehrazeni zalohovych plateb), zaplati odbératel smluvni pokutu ve wyii 1000,- KE za kaidé takovéto preruieni nebo obnoveni
dodavky,

1.5. pfizjisténi nespravné teploty vracené teplonosné latky, je-li sjednana v ,£asti B — Technickeé (daje odbérného mista”, zaplati odbératel
smiuvni pokutu ve vyii 1 000,- K€ za kaidy zjistény den,

1.6. pfi zjisténi nespravné uvedenych spotieb teplé vody v HldZeni o spotfebovaném mnoistyi TV dle Elanku 9. Vieobecnych obchodnich
podminek, je-li dodavka teplé vody rozaétovavana ze spolecné pripravy, zaplati odbé&ratel smluvni pokutue ve wii 1 000,- KE za kaidé
prokazatelné zavinéni.

2. Ustanovenimi o smluvnich pokutach neni dotéeno pravo na nahradu ajmy.

3. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zadnou ze smluvnich stran povinnosti splnit svoji povinnost nebo odstranit zavadny stav.

4, Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

Clének 8: Vieobecné obchodni podminky

1. Obsahem jednotlivych ustanoveni Vieobecnych obchodnich podminek jsou prava a povinnosti odbératele, jakoZ i prava a povinnosti
dodavatele vzniklé z této smlouvy. Vieobecné obchodni podminky upravuji méfeni a wwhodnoceni dodavek tepelné energie, stanoveni
ceny za dodavku tepelné energie a zménu ceny, stanoveni odbérovych diagrami a zalohowych plateb, wictovani cen za dodanou
tepelnou energii ¢i reklamaci. Odbératel bere na védomi, ie shora uvedeny wyiet ustanoveni Vieobecnych obchodnich podminek je
vyctem demaonstrativnim a je povinnosti odbératele se fadné a vias seznamit se viemi ustanovenimi Vieobecnych obchodnich
podminek, které mu byly poskytnuty dodavatelem.

2. Odbératel podpisem této smlowvy potvrzuje, e se seznamil s jednotlivymi ustanovenimi Vieobecnych obchodnich podminek, které
jsou nedilmou soucdsti této smlouvy, porozumél jejich vyznamu a pokud mu vyznam nékterého ustanoveni nebyl srozumitelny, byl mu
tento dodavatelem vysvétlen pred podpisem této smlowwy.

3. Smluvni strany ve smyslu § 1752 odst. 1 obfanského zakoniku sjednavaji opravnéni dodavatele ke zméné Vieobecnych obchodnich
podminek v rozsahu stanoveném vl 13 odst. 5 Vieobecnych obchodnich podminek. Zplsob, jakym bude zména Vieobecnych
obchodnich podminek odbérateli oznéamena, moZnost odbératele zménu odmitnout a tuto smlouvu z uvedeného divodu vypovédét ve
vypovédni dobé je upraveno v £l. 13 Vieobecnych obchodnich podminek.
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Odbératel €. 532111

Cast
Smluvni strany sjednavaji, Ze na prava a povinnosti vzniklé odbérateli a dodavateli z této smlouvy se pouiiji vidy Vieobecné obchodni
podminky dodavatele. Obchodni podminky odb&ratele se pro tyto afely vylucuji.

Clanek 9: Zavéreéna ujednani

1.

2,

Odbératel prohlaiuje, ie byl v dostateéném predstihu pred podpisem této smlouvy seznamen se skuteénostmi, jeZ predepisuje
obtansky zakonik v § 1811.

W souladu s § 1740 odst. 2 obZanského zakoniku dodavatel timto vyluéuje prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou od predlozeného
textu smlouvy a nedilnych soucasti.

V pfipadé, ie dojde ke zméné pravni dpravy (zejména energetického zdkona), nebo zméné relevantnich cenovych rozhodnuti a takova
rména si vwyiada zménu této smlouvy, smluvni strany se zavazuji tuto smlouvu k vyzvé dodavatele uvést do souladu se zménénymi
pravnimi predpisy ¢i cenovymi rozhodnutimi, a to nejpozdéji do Zesti (&) tydnd od nabyti Gfinnosti takové zmény. Tim neni vylouteno
provedeni zmény této smlouvy prostfednictvim zmény Vieobecnych obchodnich podminek i jinym zplsobem, upravenym we
Vieobecnych obchodnich podminkach.

4, 5Smlouva je sepsana ve dvou wyhotovenich, z nichi obé strany obdrii po jednom vyhotoveni.

5. Smluvni strany se vyslovné dohodly, e ke dni Gfinnosti této smlouvy pozbyvaji platnosti a Gfinnosti veskera predchozi ujednani a
v minulosti uzaviené smlouvy ohledné smlouvou dotfenych odbérnych mist ve smyslu L. 2 této smlouvy, zejména smlouva o dodévce
tepla € ST_22-32111_00-00 véetné jejich soufasti a dodatkd.

6. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, &2 smlouvu uzaviely dobrovolné a vaingé, urfité a srozumitelné podle své pravé a svobodné
vile, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.

V Mosté - Komofanech dne: V Usti nad Labem dne:

Stranad4z4



Odbérgfel £ 532111

CastB

Severofeska teplarenska, a.s. Teplarenska 2, Most-Komofany, PSC 434 03

Technické udaje odbérného mista

ke smlouvé £.: 5T_23-32111_00-00
platnost od: 1.1.2023

Odbératel Odbé&rné misto

obchodni firma/  Krajska zdravotni, a.s. nazev/adresa: VS Nemocnice Most

jméno a prijmeni: cislo: 3211-001

se sidlem/adresa: Socidlni péfe 3316/12a, Severni Terasa, Usti nad zdroj/P5: lokalita Maost
Labem, PSC 401 13

IEo/RE: 25488627 lokalita: Maost

Clének 1: Technické parametry
1. Povinné udaje:

Primarni TE [GJ]

teplota dodavané/vracené latky: * 140470 *C
max. tlak dodavané latky: 2,50 MPa
vykon: 8,27 MW
Rezervovana kapacita: 3 760,00 kw
min. tlakova diference: 0,10 MPa
odbér doplhiovaci vody: ANO
podlahova plocha - domacnosti: ™! 0 m2
podlahova plocha - ostatni: ™! 93 510 m2

vnéjii spoje prvnich uzaviracich
armatur topné a vratné vétve na
primarni strané P5

misto predani:

uroven predani tepelné energie:

na vstupu pripojky do P5

misto méreni:

na zpatecce pii vystupu z P5

zplisob méfeni:

méficem TE a DV

mefic / méfice:

UC 50, GWF Unico

rozdéleni dodavky pro vice -
vlastniki:

*) projektovana teplota dodavané a vracend latky pfi wypodtove wenkowni teploté -12°C
*#] podlahova plocha dle whlaSky £ 405/2015 5b.. o zplsobu déleni nakladd za dodéavku tepeiné energie pfi spoleéném méfeni odebraného mnodstvi tepelné energie, specifikuje
odbératele

2. Nepovinné adaje:

obestavény prostor: m3 pomérove méreni teplé vody (TV) dodavatele: ME
pocet bytovych jednotek: 0 regulace dstfedniho topeni (UT): ME
skutecna podlahova plocha: 93 510 m2 regulace teplé vody (TV): ME
tep.pripojka v majetku dodavatele: AND spolecna tepelna pripojka: ME

Clének 2: Dohoda o pristupu k mé&ficim a ovladacim zafizenim

1. Smluvni strany se dohodly na pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim dle ¢lanku €. 4, bod 3. _Easti D — Vieobecnych obchodnich
podminek”.

Clének 3: Odb&rovy diagram

1. 5jednané hodnoty odbéru tepelné energie:

Primarni TE [GJ]
Leden Unor
6300,0 | 4900,0

Celkem
35 000,0

Prosinec
52500

Listopad
4 550,0

Srpen Zarfi Rijen
1050,0 | 28000

Cerven | Cervenec
700,0 | 3500 | 700,0

Kvéten
1050,0

Duben
2 800,0

Brezen
4550,0

2. Navrh na aktualizaci odbérového diagramu je odbératel opravnén provadét v souladu s ustanovenim £l & Vieobecnych obchodnich
podminek.

3. Mnoistvi je uréeno priblizné dle ¢l. 5 smlowvy. Odchylka od sjednaného mnoistvi je ovlivnéna klimatickymi podminkami i chovanim
odbératele a miZe prekrocit 5% sjednaného mnoZstvi,

Clének 4: Ostatni ujedndni a parametry

1. 0Odbératel je povinen vychlazovat teplonosnou latku na wystupu z odbérného mista na teplotu nepresahujici 70 *C.

2. V pfipadé poruchy méfie tepelné energie bude nahradni vwpocet dodavky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopattu,
jehoi jeden wytisk bude predan odbérateli.

3. Mejsou sjednany dalii ujednani a parametry odbérného mista.

Stranalz 1 udaje v ¢asti B smlouvy dodavatel povaiuje za obchodni tajemstvi a nedava souhlas ve smyslu zakona ¢. 106,/1999 5bh.



Odbératel £. 532111

Cast B

eplarenska 2, Most - Komofany, P5C 434 03

Technické udaje odbérného mista

ke smlouvé €.: 5T_23-32111 00-00
platnost od: 1.1.2023

Svym podpisem smluvni strany stvrzuji platnost jednotlivych technickych ujednani a souhlasi s uvedenymi hodnotami, sjednanymi parametry
a ujednanimi pro viechna odb&rna mista uvedena v nasledujicim seznamu:

Cislo OM MNazev OM Lokalita Diléi platnost
3211-001 V5 Nemocnice Most Most 1.1.2023
W Mosté - Komofanech dne: L TR | =1

Stranalzl



Odbératel £. 532111

Cast C

Severoceska teplarenska, a.s., 1eplarenska 2, Most - Komofany, PSC 434 03

Ceny a zalohy

ke smlouvé €.: 5T_23-32111 00-00
platnost od: 1.1.2023

Odbératel

obchodni firma/ Krajska zdravotni, a.s.

jméno a prijmeni:

se sidlem/fadresa:  Socialni péée 3316/12a, Severni Terasa, Usti nad Labem, P5SE 401 13
IEo/RE: 25488627

Clanek 1: Cena tepelné energie a ostatnich komodit

CENY Jednotkova cena
sazba lokalita Komodita bez DPH | vi. DPH

32B1_D32 Maost RE KE/ kW 3760 kw
3281 D32 Maost TE KE/G) 35000| Gl
32B1_D32 Most DV I | <:/m3 100 m3

Cldnek 2: Predpis zalohovych plateb

roEni odbé&r GJ, m3 / mésiéni odbé&r KW

Rezervovana TEJUT TE/UT Variabilni Celkem zdlohy
kapacita 1. splatka 2. splatka symbaol [KE]
Vy3e zdloh 100% 100%
Datum splatnosti 15 15
Leden
Unor
Bfezen
Duben
Kvéten
Cerven
Cervenec
Srpen
Zari
Rijen
Listopad
Prosinec
Celkem rok 3626100 | 12291300 | I 15 917 400 |

Strana 1z 2 udaje v £asti C smlouvy dodavatel povaiuje za obchodni tajemstvi a nedava souhlas ve smyslu zakona ¢. 106,/1999 5h.



Odbératel £. 532111

Cast C

Severoceska teplarenska, a.5., 1eplarenska 2, Most - Komofany, PSC 434 03

Clidnek 3: Cenik tepelné energie a ostatnich komodit

Rezervovand kapacita

3281_0, 34B1_D,

TE
3581 D
5 DV
Primar =
R

3281 D32 ezen-ouaTna pacita

34B1_D32 :

DV
Rezervovand kapacita

36C1_D, 37C1_D uT

v

Sekundar

Rezervovand kapacita

36C1_D32 uT

™

V Mosté - Komofanech dne: W i v e ans s s s amsesssmssnsaes evn DTIB sttt i ien s s sns v e ams i

Strana 2z 2 udaje v £asti C smlouvy dodavatel povaiuje za obchodni tajemstvi a nedava souhlas ve smyslu zakona ¢. 106,/1999 5h.



Vieobecné obchodni podminky
CastD

Severofeska tepldarenska, a.s., Teplarenska 2, Most — Komofany, PSC 434 03 ]

Vseobecné obchodni podminky

ufinnost od:  1.10.2018

Dodavatel

obchodni firma | Severofeskd teplirenska, a.s. telefon obchod | NG
se sidlem Teplarenska 2, Most — Komofany, PSC 434 03 e-mail I

[« 287 33 118 havarijni sluba | ||

Clanek 1: Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky byly wydany dne 1.9.2018 a s Gfinnosti od 1.10.2018 nahrazuji dfivéjsi obchodni podminky vydané
dodavatelem podle § 1752 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku, ve znéni pozdéjiich zmén (dale jen ,obfansky
zakaonik”), a uréuji cast obsahu smluv o dodavee tepelné energie Gfinnych po 1. 1. 2015,

2. Tyto vieobecné obchodni podminky tvofi nedilmou souéast smlowvy o dodavce tepelné energie, uzaviené mezi dodavatelem, jakoito
driitelem licence pro rozvod tepelné energie, a odbératelem tepelné energie. Vieobecné obchodni podminky podrobnéji upravuji
smluvni vztah mezi obéma smluvnimi stranami.

3. Vrzajemna prava a povinnosti obou smluvnich stran se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem &. 458/2000 Sh.,
o podminkach podnikdni a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond (dale jako ,energeticky zakon”),
zakonem ¢. 406/2000 5b., o hospodareni energii (dale jen ,zdkon o hospodafeni energii”), zakonem £. 526,/1990 Sb., o cenach (dale jen
LIakon o cenach”), zakonem £. 505,/1990 5b., o metrologii (dale jen ,zakon o metrologii”), vie ve znéni pozdéjiich zmén, vietné jejich
provadécich predpisd. Vzajemna prava a povinnosti se Fidi téZ wyhlaskami a rozhodnutimi Energetického regulacniho gradu.

4, Odborné terminy uZivané ve vieobecnych obchodnich podminkach a smlouvé o dodavce tepelné energie maji vyznam pfikladany jim
vyse uvedenymi pravnimi predpisy.

5. \ pfipadé vnitfniho rozporu mezi vieobecnymi obchodnimi podminkami a smlouvow o dodavee tepelné energie, ktery nelze preklenout
souladnym wykladem, ma prednost pfisluiné ustanoveni smlouvy o dodavce tepelné energie.

Clanek 2: Vysvétlivky zkratek a pojmi

smlouva smlouva o dodavce tepelné energie uzaviena mezi dodavatelem a odbératelem dle § 76 odst. 3 energetického
zakona, jejimi predmétem je dodavka a odbér tepelné energie za gplatu; neni-li stanoveno jinak, smlouvou se
rozumi smlouva o dodavce tepelné energie véetné téchto vieobecnych obchodnich podminek a daliich priloh;

obchodni podminky | Vieobecné obchodni podminky

podminky pfipojeni | Podminky pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie (http://setep.cz/technicke-
pripojovaci-podminky)

distributor osoba, ktera ma vlastnické nebo uiivaci pravo k rozvodnému tepelnému zafizeni, kterym se tepelna energie
dopravuje nebo transformuje a dodava k daliimu wyufiti jiné fyzické nebo pravnické osobé

smluvni strany smluvnimi stranami se rozumi odbératel a dodavatel

dodavatel Severofeska teplarenska, a.s. jako wrobce nebo distributor tepelné energie, ktery dodava tepelnou energii jiné
osobé

odbératel distributor tepelné energie nebo zakaznik

zakaznik osoba, kterda nakupuje tepelnou energii pro jeji konetné wyuiiti a odebira nakoupenou tepelnou energii odb&rnym

tepelnym zafizenim, které je pfimo pfipojeno k rozvodnému tepelnému zarizeni nebo zdroji tepelné energie

tepelna energie, TE | tepelna energie pripadné energie chladu obsaiena v teplonosném meédiu

UT, tstfedni vytapéni | dstfedni vytdpéni

tepla voda, TV tepla voda (nékdy téi oznatovana jako tepla ufitkova voda, TUV)
studena voda, 5V studena voda pro ohfev teplé vody
nebo SV v TV

odb&rné misto (OM) | misto plnéni stanovené ve smlouvé, v némi prechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictwi
odbératele; kaidé odbérné misto ma ve smlouvé pridélené unikatni islo

dodavka (TE) dodavka tepelné energie nebo chladu k dalfimu wyuiiti fyzickou nebo pravnickou osobou vE. dodavky teplonosné
lathy 5V v TV

méfici misto misto méfeni dodavek UT, TV, TEa SV v TV

odbérné tepelné zafizeni pfipojené ke zdroji tepelné energie nebo k rozvodnému tepelnému zafizeni a uréené pro odbér tepelné

zafizeni energie a spotfebu tepelné energie v objektu nebo jeho casti

rozvodné tepelné zafizeni pro dopravu tepelné energie tvorené tepelnymi sitémi, predavacimi stanicemi a tepelnymi pfipojkami;

zafizeni preddvaci stanice nebo tepelnd pripojka jsou casti rozvodného tepelného zafizeni v pfipadé, e knim ma

distributor tepelné energie vlastnické nebo ufivaci pravo; casti rozvodného tepelného zafizeni jsou s nim souvisejici
fidici a zabezpefovaci systémy a systémy prenosu dat

tepelna pripojka cast tepelné sité, ktera umoinuje dodavku tepelné energie pouze pro jeden objekt

tepelné sité nebo soustava tvofena vzajemné propojenym zdrojem nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym zafizenim

soustava zasobovani |slowfici pro dodavky tepelné energie pro wytapéni, chlazeni, ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li

tepelnou energii provozovana na zakladé licence na wyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava
zasobovani tepelnou energii je zfizovana a provozovana ve verejném zajmu

objekt stavba nebo stavby propojené spolecnym odbérnym tepelnym zafizenim
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Severofeska teplarenska, a.s., Teplarenska 2, Most — Komofany, PSC 434 03

Vieobecné obchodni podminky
CastD

preddvaci stanice, P5
Vs, EC)

predavaci stanice (nékdy téi oznafovana jako ,wwménikova stanice” nebo _energocentrum®), zafizeni pro pfeménu
parametrd tepelné energie pro potfeby jednoho nebo vice objektd; predavaci stanice je samostatnou véci a neni
soufasti budowy, ve které je umisténa

domovni predavaci
stanice

predavaci stanice pro jeden objekt (nékdy téZ oznacovana jako OPS, DVS, KPS)

primar

primarni okruh soustavy centralizovaného zasobovani teplem mezi zdrojem a predavaci stanici

sekundar

sekunddarni okruh soustavy centralizovaného zasobovani teplem od predavaci stanice kjednotlivym mistdm
spotieby tepelné energie

havarijni sluzba /
dispetink

nepretriita centralni sluiba fidici a monitorujici rozvodné tepelné zafizeni

rezervovana kapacita

smluvni hodnota ¥ hodinového wkonového maxima, kterd predstavuje dlouhodobou wykonovou potfebu pro
zajisténi stabilni tepelné pohody daného odbérného mista

(zuctovaci) obdobi

nevyplyva-li jinak, stanovené zuctovaci obdobi, kalendarni mésic nebo kalendafni rok, je definovano pro kaidé
odbérné misto

odb&rovy diagram

rofni hodnoty sjednaného mnoistvi tepelné energie v GJ pro potfeby stanoveni stalého platu za sjednané mnoZstwi

tepelné energie a zaroven mésicni hodnoty sjednaného mnoistvi tepelné energie v GJ pro moZnost vydctovani pri
zméné odbératele; odbérovy diagram v £lenéni podle jednotlivych odbérnych mist a komodit je stanoven v él. 3
Casti B smlouvy (Technické udaje odbérného mista)

Clanek 3: Forma dodévek tepelné energie (komodity)

Konkrétni forma sjednanych dodavek tepelné energie pro kaZdé odbérné misto je uvedena v tabulce odb&rnych mist Elanku 2 smlouwy.

Uroveri pfedani Komodita Kod | Specifikace - popis
. TE |Dodavka tepelné energie ve formé horké vody uréenou pro vytdpéni, ohiev teplé vod
. Tepelna energie ocavka Tep gle ve 1o ¥ pro vytapéni, p v,
Primar klimatizaci ¢i technologicky odbér
Doplfiovaci voda DV |Dodavka teplonosné latky vietné tepelné energie v ni obsaiené
. ) TE |Dodavka tepelné energie uréenou pro technologii v objektu odbératele, pripadné jako
Tepelna energie . . . i s e
spoleénou dodavku tepelné energie pro vytapéni a teplou vodu
Ustfedni vytdpéni | UT |Dodédvka tepelné energie uréencu k vytdpéni, je? bude doddvéno v topné vodé
Sekundar Teols vod TV |Dodavka tepelné energie obsaienou vteplé vodé podléhajici rozictovani teplé vody ze
€pla vooa spolecné pripravy
. SV | Dodavka vody, jei je ve smyslu platnych predpisd pro Gcely této smlouwvy chapana jako nosic
Studena voda X ; be e e e o . P
tepelné energie podléhajici rozuctovani teplé vody ze spolecné pripravy

Dodavka tepelné energie je splnéna prechodem tepelné energie v odbérném misté.

Clének 4: Technicke dodaci podminky

1. 0Odbératel je povinen se swym odbérnym tepelnym zafizenim spliovat hospodarnou, bezpecnou a spolehlivou dodavku nebo spotfebu
tepelné energie v souladu s technickymi a bezpeénostnimi predpisy. Odbérné tepelné zafizeni musi spliovat poZadavky ohledné mista,
zpdsobu a terminu pfipojeni stanovené v Podminkach pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni, které provozuje dodavatel.

2. V\ pfipadé napojeni odbérného mista odbératele na rozvodné tepelné zafizeni v majetku treti strany, je odbératel povinen mit souhlas
majitele tohoto zafizeni s napojenim odbéru. Dodavatel je opravnén preruiit dodavku tepelné energie do odbérného mista odbératele
zajisfované prostfednictvim rozvodného tepelného zafizeni v majetku tfeti strany, pokud toto zafizeni nespliuje technické nebo
bezpetnostni predpisy, pfipadné tfeti strana je opakované v prodleni s dhradou za dodanou tepelnou energii a neni technicky moiné ji
samostatné prerusit dodavku tepelné energie.

3. Odbératel je povinen umoinit dodavateli instalaci méficiho zafizeni pro m&feni dodévky TE, UT, pfipadné TV a jeho wyménu. Soufasné
je odbératel povinen dodavateli umoZnit zajisténi méficiho zafizeni proti neopravnéné manipulaci a umoinit mu pfistup k méficimu
a ovladacimu zafizeni za uéelem kontroly, provadéni odeftd a provadéni provozni manipulace. Pristup k méficimu a ovladacimu zafizeni
umoini odbératel zameéstnanchm dodavatele na vyiadani u kontaktni osoby odbératele po predloZeni identifikacni karty zaméstnance
dodavatele €i jim povéfeného zaméstnance [napf. smluvni provozovatel), zajistujictho pro dodavatele provoz rozvodného tepelnéhao
zafizeni. Sjednédni odlidného pfistupu k danému odbérnému mistu je uvedeno v &l 2 Césti B smlouvy (Technické ddaje odbérného
mista).

4, Dodavatel bude prednostné pouZivat mérici zafizeni nevyZadujici pripojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti. Nebude-li toto
technicky moZné zajistit, je odbératel povinen umoZnit napojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti pfes samostatny jistic.
Vyima dodavek tepelné energie na primarni Urovni predani poskytne dodavatel odbérateli kompenzaci za takto odebranou elektrickou
energii souhrnné 1x za kalendafni rok. Vyie kompenzace v pripadé nainstalovaného podruiného elektroméru bude odpovidat
naméfenym hodnotam z podruiného elektroméru, v ostatnich pfipadech bude odvozena ze ititkovych hodnot jednotlivych zafizeni,
provoznich podminek a ceny elektrické energie dle platného ceniku €EZ, a.s5. za dané obdobi.

5. Dodavatel bude prednostné pouZivat méfici zafizeni s dalkovym odectem. Odbératel je povinen mu umoinit instalaci podpdrnych
zafizeni jako jsou napf. antény a anténni kabely ve swych objektech.

6. Odbératel je povinen ufinit vhodna opatfeni proti zneuZiti, znifeni, kradei a neopravnéné manipulaci s méficim, ovladacim a jinym
zarizenim dodavatele, pokud jsou v objektu odbératele, a znemoinit k nim pfistup tfetim osobam; obdobné je odbératel povinen
chranit méfici zafizeni, jakoZ i znacky chranici pred zasahy do méficiho zafizeni (plomba, montaini znacka apod.). V pfipadé nesplnéni
této povinnosti nese odbératel odpovédnost za neopravnény zasah nepovolané osoby, poikozeni, znifeni nebo ztratu takového
zafizeni, resp. zasah do néj.
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Severofeska teplarenska, a.s., Teplarenska 2, Most — Komofany, PSC 434 03

7.

10.

11.

12

13.

14.

15.

1a.

17

18.

14,

20.

Odbératel je povinen umoZnit dodavateli instalaci pomocnych zafizeni, potfebnych k zajisténi dodavek TE, UT a TV, jako? i zhotoveni
méficich bodd pro méfeni pritoku a tlakové diference véetné pfipadného zafizeni pro dalkovy prenos dat.

Odbératel je v dostateéném predstihu, nejpozdéji viak tficet (30) dnd pred zahajenim jakékoliv rekonstrukce nebo opravy odbérného
tepelného zafizeni, pfi které dochazi ke zméné wykonl, vwwpoctowich parametrd, zméné v zapojeni komponent odbérného tepelnéha
zarizeni, pouiiti jinych materiald € dimenzi v odbérném tepelném zafizeni, povinen pfedlofit dodavateli projektovou dokumentaci
opravy i rekonstrukce k odsouhlaseni a pfipominky dodavatele je povinen respektovat. Dodavatel je opravnén si ponechat jedno
vyhotoveni pfedloZené projektové dokumentace.

Odbératel odpovida za fadny stav odbérného tepelného zafizeni a tepelné pripojky, je-li jejim vlastnikem, a za dodrieni viech pravnich
predpist a norem, které upravuji povinnosti spojené s timto odbé&rnym tepelnym zafizenim pripadné i tepelnou pripojkou. Odbératel je
povinen predloiit dodavateli na jeho Zadost doklady o provedeni predepsanych kontrol, revizi a prezkouwieni technické zpdsobilosti
tepelného zafizeni a pripadné i tepelné pripojky, je-li v majetku odbératele.

Odbératel je povinen umoinit dodavateli kontrolu souladu odbérného tepelného zafizeni a pfipadné i tepelné pripojky, je-li v majetku
odbératele, s pravnimi predpisy a s Podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni dodavatele, a to vidy po predchozim
ohlaieni této kontroly ze strany dodavatele. Vykonanim kontroly zafizeni nebere viak dodavatel na sebe odpovédnost za fadny stav
a provoz téchto zafizeni a nijak tim neméni odpovédnost vlastnika nebo provozovatele zafizeni dle energetického zakona vici organdm
statni spravy nebo dodavateli. Zavady, pfipadné nesoulad s pravnimi predpisy €i Podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému
zafizeni dodavatele, které dodavatel zjisti, musi odbératel odstranit neprodlené nebo v terminu stanoveném dodavatelem dle
zavainosti zavady. V pfipadé nedodrieni takového terminu je dodavatel opravnn pferudit dodavku TE, UT & TV ai do dplného
odstranéni zavady.

Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu ohlasit dodavateli viechny zavady na odbérném tepelném zafizeni, které by mohly mit
vliv na provoz rozvodného tepelného zafizeni dodavatele, a zajistit bez zbytecného odkladu jejich odstranéni. V pripadé, ie zavada na
zafizeni odbératele by mohla mit viiv na kvalitu a plynulost dedavky TE, UT & TV jinému odb&rateli, musi odbératel uinit takova
opatieni, aby témto dotfenym odbérateldm mohla byt doddvka TE, UT & TV cbnovena bez zbytefného prodleni. Dodavatel neni
odpovédny za zménu teplotnich parametrd sjednanych ve smlouvé zpdsobenou zasahem &i nefinnosti odbératele na odbérmém
tepelném zafizeni.

Dojde-li nespravnym zplisobem provozu a udriby odbérného tepelného zafizeni, pfipadné nefinnosti odbératele, ke skodé na majetku
dodavatele i tfetich osob, je odbératel povinen nahradit dodavateli veikeré vzniklé Skody.

Pfi wraceni teplonosné latky, ktera nema jakost odpovidajici dodavané teplonosné latky mimo teplotu a tlak (tj. zejména chemickeé
a biologické sloZeni), stejné jako v pfipadé nevraceni teplonosné latky v dodaném mnoiZstvi, je odbératel povinen nahradit dodavateli
veskeré vzniklé Skody.

Odbératel je povinen s dodavatelem predem konzultovat chemické cizténi rozvodd odbérného tepelného zafizeni, které je tlakové
zavisle napojeno na rozvodné tepelné zafizeni dodavatele. V pripadé, Ze by takové Eisténi provedl bez pisemného souhlasu dodavatele,
odpovida za veikeré pfipadné Skody, které by swym pocindnim dodavateli zpdsobil.

lestlife dodavatel dodava odbérateli TE, UT & TV prostiednictvim domowni predévaci stanice, a to tlakové zdvislou nebo nezavislou
(respektive bude-li takto dodavat TE v budouwcnu), je odbératel povinen poskytnout na vlastni naklad dodavateli nezbytné nutny prostor
pro umisténi této technologie v objektu odbératele, do kterého je TE, UT & TV dodévana. Technologie bude umisténa tak, aby jeji
umisténi odbératele co nejméné zatéZovalo s prihlédnutim k technickym moZnostem feieni.

W souladu s § 77 odst. 4 energetického zakona miZe odbératel provozovat vlastni nahradni ¢i jiny zdroj, ktery je propojen s rozvodnym
tepelnym zafizenim, aviak pouze po pisemné dohodé s dodavatelem.

. Osadi-li si odbératel bez pisemného souhlasu dodavatele technické zafizeni na Upravue parametrd dodavané tepelné energie na své

odbérné tepelné zafizeni (napf. sméiovaci ventily, sméSovaci stanici, posilovaci ob&hova cerpadla apod. upravujici dodavanouw teplotu
a tlak), nese za tuto Upravu parametrd odpovédnost a nemzZe ji pfenést na dodavatele tepelné energie. V pripadé ovlivnéni (zhorieni)
dodavek tepelné energie tretim osobam takto osazenym technickym zafizenim, je odbératel povinen na wyzvu dodavatele tepelné
energie toto neprodlené demontovat a nahradit vzniklé skody dodavateli i tretim stranam.

V pfipadé, e odbératel potrebuje pro zajisténi provozu, opravy €i rekonstrukce svého odbérného tepelného zafizeni jakoukoliv
manipulaci se zafizenim, které je v majetku dodavatele, vyidda si takovou manipulaci na dispecinku dodavatele. Dodavatel je opravnén
odbérateli vwictovat veikeré naklady spojené s poskytnutim takové provozni manipulace.

V pfipadé, ie odbératel provadi &i si nechdva provadét jakékoliv prace na svém odbérném tepelném zafizeni, je povinen zajistit
uzavieni pfivodnich uzaviracich armatur (jsou-li v majetku dodavatele wyiddat si provozni manipulaci ze strany dodavatele dle
predchoziho bodu), pricemi tyto armatury budou fadné zabezpeceny proti neopravnéné manipulaci a bude u nich oznacen divod
uzavreni (napf. ve formé cedulky pfipevnéné k uzaviracim armaturam). Soucasné je odbératel povinen informovat o takovém odstaveni
viechny zakazniky v daném odb&rném misté.

Odbératel je povinen udriovat prostory s méficim a manipulaénim zafizenim dodavatele v souladu s hygienickymi normami.

Clanek 5: Mé&Feni a vyhodnoceni dodavky

1

Dodavatel je opréavnén a povinen dodavku TE, UT & TV méfit, vwhodnocovat a uftovat podle skuteénych parametrl teplonosné latky
a udaji vlastniho méficiho zafizeni dle zakona o metrologii.

Mnoistvi dodané tepelné energie je méfeno v souladu se smlouvow a pfisluinymi pravnimi predpisy. Ma-li odbératel pochybnosti
o spravnosti Gdajd méfeni, nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma pravo poZadovat prezkouZeni méficiho zafizeni. Dodavatel je
povinen na zakladé pisemné Zddosti odbératele mé&fici zafizeni do 30-ti dnil prezkouset, a je-li vadné, vwmeénit. Zadost o pfezkouieni
méficiho zafizeni poddava odbératel dodavateli wwhradné pisemnou formou. Odbératel je povinen poskytnout k vyméné méficiho
zafizeni nezbytnou soucinnost. Je-li na méficim zafizeni zjisténa zavada, ktera nebyla zpdsobena zasahem odbératele, hradi naklady
spojené sjeho prezkouienim a pripadnou vymeénou dodavatel. Neni-li zavada zjisténa, nebo byla-li zavada zapfiinéna zdsahem
odbératele, hradi tyto naklady odbé&ratel.

Strana 3z 10



Severofeska tepldrenska, a.s., Teplarenskd 2, Most — Komofany, P5C 434 03 [ ]

Vieobecné obchodni podminky

Cast D

3.

10.

11.

12

13.

14.

W pfipadé nefunkiniho méficiho zafizeni dodavatel stanovi spotrebu jednim z nasledujicich nahradnich zpdsobl vyhodnoceni dodavky
TE, UT & TV takto:

a] na zakladé spotfeb v predchazejicim obdobi se zohlednénim délky srovnavanych obdobi, dle wuiiti predmétného objektu ze

strany odbératele a se zohlednénim klimatickych podminek v téchto obdaobich;

b} na zdkladé srovnani s obdobnym odbérnym mistem;

c) na zakladé spotfeb zaznamenanych méficim zafizenim v majetku odbératele, je-li instalovano a spliuwje-li viechny naleitosti

kladené na stanovena méfidla dle zakona o metrologii;

d) jinym zpdscbem dohodnutym mezi dodavatelem a odbératelem v £l. 4 Casti B smlouvy [Technické ddaje odbérného mista).
Vybér vhodné metody stanoveni spotfeby nahradnim zplsobem wyhodnoceni dodavky TE, UT & TV provede dodavatel s pfihlédnutim
k idajim odbératele tak, aby vysledna spotfeba co nejvérnéji odpovidala skutecné spotfeb&. V pripadé specifického charakteru odbéru
se uvede odliZny ndhradni zpisob vypottu dodédvky TE, UT & TV v £l. 4 Césti B smlouvy (Technické ddaje odbérného mista).

Pokud bude mno#stvi TE, UT & TV stanoveno nahradnim zpdsobem, uvede tuto skutefnost dodavatel v podkladech pro wyiatovani.

V pfipadé dvousloikové ceny tepelné energie osadi dodavatel méfici zafizeni umoinujici kromé méfeni dodavky tepla také registraci
¥ hodinového vkonového maxima odebiraného tepelného wkonu, a to na Zadost odbératele, nebo v pfipadé sporu o vyii rezervované
kapacity a novych odbérd.

5.1. Meésicni hodnota % hodinového vykonového maxima predstavuje maximalni hodnotu z dilSich primérnych % hodinovych vwkond
(% hodinowych spotfeb tepelné energie, vztaZenych na jednotku £asu) za uplynuly kalendarni mésic.

5.2. Dodavatel s odbératelem sjednaji v Casti B smlouvy (Technické Gdaje odb&rného mista) hodnotu rezervované kapacity, kterd
odpovida nejvyiii hodnoté % hodinového wkonového maxima, které dosahuje dané odbérné misto. V pfripadé, Ze neni hodnota
% hodinového wkonového maxima zndama, vypocite se rezervovana kapacita z roéniho objemu tepla predchazejiciho obdobi
nebo planovaného roénimu objemu tepla dle projektové dokumentace dle nasledujiciho vzorce:

RK (kW] =@ [GI] * K /1600 [h]

kde: RK-rezervovana kapacita v kW;

Q- rofni potfeba tepla daného odbérného mista predchazejiciho obdabi v GJ;
K — konstanta prepoctu tepelné energie z GJ na kWh (K = 277, 777778);
1 600 — empiricky ziskana hodnota vyuiiti vwkonu z instalovaného méreni ¥ hodinovych vwkonowych maxim v hodinach.

5.3. Odbératel je opravnén navrhnout gpravu vypoctené smluvené hodnoty rezervované kapacity, a to v souladu s El. & téchto
obchodnich podminek, zejména doloZi-li vhodnym zplsobem jinou hodnotu napf. provedenouw rekonstrukci zasobovaného
objektu, €i jeho jinym vyuiitim, energetickym auditem apod.

5.4. VW pfipadé instalace nového méficiho zafizeni umoZfujici registraci % hodinového vywkonového maxima bude dodavatel za prvni
kalendarni rok sledovat maximalni naméfené hodnoty. le-li méfici zafizeni s registraci % hodinového vykonového maxima jiz
instalovano minimalné jeden (1) kalendafni rok, provede dodavatel vwhodnoceni maximalni hodnoty za uplynuly kalendarni rok.
Je-li naméfena hodnota odlidna o vice jak 20% oproti sjednané rezervované kapacité, vyzve dodavatel odbératele k jednani o
Upravé rezervované kapacity pro nasledujici kalendaini rok. Medojde-li mezi obéma stranami k dohodé o hodnoté rezervované
kapacity, upozorni dodavatel odbératele na wywhodnoceni prekrofeni rezervované kapacity v nasledujicim kalendafnim roce a
pripadném douctovani prekroceni rezervované kapacity o vice jak 20% dle platného Ceniku za cely kalendafni rok.

5.5. Zwyhodnoceni pfekroceni rezervované kapacity jsou vyjmuty tyto pripady:

a) k prekroceni dojde z divodi leZicich na strané dodavatele (napf. vwwkonova 3picka po preruieni dodavky z divodu poruchy
na tepelném zafizeni) a to po celow dobu, kdy trval onen divod, a nasledné i & hodin po jeho odstranéni;

b} k prekroceni dojde z divodd leiicich na strané odbératele (napf. planované wypuiténi tepelnych rozvodd v domé pro
pfipadnou opravu) a odbératel predem ohlasi planované prekroceni na dispecinku dodavatele; a to i 4 hodiny po odstranéni
divodu (napf. ukonéeni praci);

c} kprekrofeni dojde z diwvodid wy33i moci (napf. arkticka zima).

Dodavatel je opravnén kontrolovat méfici zafizeni, opravovat je, vwwmeénovat, zajisfovat je plombami a provadét odecet namérenych

hodnot a odbératel je povinen mu vyie uvedené umoinit.

Dodavatel je na zakladé zéakona o metrologii povinen provadét periodické Gfedni ovéreni stanovenych méfidel. Odbératel je povinen

zajistit soucinnost.

Dodavatel je opravnén zaplombovat proti neopravnéné manipulaci i zafizeni v majetku odbératele, které by mohlo ovliviovat sjednané

parametry doddvané TE, UT & TV.

Jakdkoliv manipulace s plombami dodavatele bez jeho pfitomnosti €i pisemného upozornéni je zakazana.

Odbératel neni opravnén jakkoliv manipulovat s méficimi, pomocnymi, ovladacimi a jakymikoliv jinymi zafizenimi dodavatele bez jeho

pisemného souhlasu; to neplati v situaci, kdy by bezprostfedné mohlo dojit k ohroZeni zdravi, Zivota nebo Zkodam na majetku.

W takovém pripadé musi byt dodavatel neprodlené o zasahu informovan. RovnéZ zjisti-li odbératel poruseni méficiho zafizeni nebo jeho

zajisténi, je povinen to neprodleng oznamit dodavateli.

Odbératel je odpovédny za pfipadné Ekody zplsobené na méficich, pomocnych a ovladacich zafizenich dodavatele umisténych

v objektu odbératele.

Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli vzniklé naklady souwvisejici s manipulaci s méficim zafizenim (montaZ/demontai) v pripadé,

kdy je tato manipulace vyvolana na Zadost odbératele nebo v souvislosti s porugenim povinnosti ze strany odbératele. Naklady na tyto

manipulace budou ze strany dodavatele odbérateli vyitovany samostatnym danovym dokladem wyjma pfipadd, kdy manipulace byla
vyvolana v disledku existence zavady méficiho zafizeni.

Odbératel je v pfipadech spolecné dodavky tepelné energie do vice odbé&rnych mist povinen poskytmout dodavateli ddaje ze

stanovenych méfidel podle zakona o metrologii nebo udaje ze zafizeni pro rozdélovani nakladd na vytapéni a daléi ddaje potfebné pro

rozdélovani nakladd na vytapéni a dodavku teplé vody.

V pfipadé dodavek TV ze spoleéné pripravy teplé vody je odbératel povinen vlastnim nakladem zajifovat pravidelné ovéfovani viech

vodomeérh teplé vody (pfipadné patni méfici sestavy teplé vody) v souladu s metrologickymi predpisy (tj. dle VWyhlasky Ministerstva
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promyslu @ obchodu €. 345/2002 5b., ve znéni pozdéjEich zmén, § 2 a pfilohou této wvyhlagky). Na vyzvani dodavatele je odbératel
povinen prokazat platné ovéreni viech prisluinych vodomeéri.

V pfipadé dodavek dopliovaci vody bude dodavatel aétovat ke kaidému odebranému m? doplfiovaci vody i obsah zbytkového tepla
v dopliiovaci vodé, ktera €ini Q = 1m?® * 4, 1868*103GJ/K * 30°K = 0,21 GJ/m3.

Odbératel je povinen umoinit dodavateli provést ke dni ukonceni odbéru konetny odecet méfidel a pripadné provedeni dalSich
nutnych opatfeni souvisejicich s ukoncenim dodavky tepelné energie, zejména demontai méficiho, pomocného a ovladaciho zafizeni.
Pokud toto nebude umoinéno, uhradi odbératel nadale veikerou odebranou tepelnou energii ai do doby, kdy bude umoinéno
ukonéeni odbéru tepelné energie, v souladu s podminkami smlouvy. PFi ukonéeni smlouvy je odbératel povinen predat dodavateli ddaj
o spotiebé za odbérné misto a po vyictovani uhradit konefnou fakturu.

Clanek 6: Vyhodnoceni odbérového diagramu

1

Dodavatel je opravnén vywhodnocovat dodavku tepelné energie a kdykoli navrhnout odbérateli Gpravy odbérového diagramu a/nebo
rezervované kapacity. Vyhodnoceni dodavky tepelné energie vychazi z namérd méficiho zafizeni.

Odbératel je opravnén navrhnout dpravu odbérového diagramu a/nebo rezervované kapacity pro nasledujici kalendafni rok, a to
nejpozdéji do 30. 9. daného roku. Divod poZadovanych zmén je odbératel povinen dodavateli na jeho Zadost doloZit.

Zména odbérového diagramu a/nebo rezervované kapacity je moina i na zakladé pisemného navrhu odbératele kdykoliv v prib&hu
kalendarniho roku, jestliie se prokazatelnd, zdsadné a nepfedvidatelné zméni charakter wyuZivani zasobovanych objektd nebo
nepredvidatelné dojde k roziireni i demaolici nékterého z objektd, doloiené zménou tepelné potieby na zakladé energetického prikazu
budovy ve smyslu vyhlasky €. 78/2013 Sb., o energetické narofnosti budov, ve znéni pozdéjsich zmén, resp. demaolitniho vyméru.
Zména musi byt s dodavatelem sjednana alespon tricet (30) dni pred dcinnosti zmény, aby dodavatel mohl provést pfipadna technicka
opatfeni spojené s vyie uvedenou zmeénou.

Clanek 7: Stanoveni a zména ceny za doddvku tepelné energie

1.

Smluvni strany témito obchodnimi podminkami stanovuji zpdsob uréeni ceny dodavané tepelné energie, pficemi tento zpdsob

stanoveni ceny je vsouladu zejména se zakomem o cemach, navazujicimi wyhlaikami a cenovymi rozhodnutimi Energetického

regulacniho dfadu.

Cena tepelné energie, pripadné jeji jednotlivé sloZky, vi. doplfiovaci vody, je stanovena v ceniku dodavatele vidy na dané obdobi,

obvykle od 1. 1. do 31. 12. daného kalendafniho roku [dile jen jako ,Cenik™). Cenik tvofi nedilnou soucast smlouvy. Cenik je dostupny

i na webowych stréankach dodavatele. Cena studené vody v Ceniku je prevzata od jejiho wyrobce, spole€nosti Severofeské vodovody

a kanalizace, a.s., stanovena taktéZ pro dané obdobi.

Cena tepelné energie je stanovena jako dvousloikova, pripadné jednosloikova, dle nasledujicich podminek:

3.1. Dvousloikova cena tepelné energie je Uftovana dodavatelem pro viechna odbérnd mista s odbérem komodity tepelné energie
a ustredniho wytapéni.

3.2. lednosloikova cena tepelné energie je Uctovana pro dodavky teplé vody ze spolecné pripravy a ve zvlastnich pripadech, kterymi
jsou napf. objekty pred dokonfenim, nebo pred zahajenim vyuiivani (temperovani nowvych objekti).

3.3. Dvousloikova cena tepelné energie se pro jednotlivé cenové Grovné a cenoveé lokality sklada ze stalé sloiky a proménné sloZky.
Stala sloika wychazi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a mésic, platné pro dané obdobi. Proménna slozka vychazi
z namérené spotreby tepelné energie a platné ceny za Gl pro dané obdobi.

3.4. Sjednana hodnota stalé slofky dvousloikové ceny tepelné energie - rezervované kapacity je uvedena v €asti B smlouvy [Technické
udaje odbérného mista).

Dodavatel je opravnén jednostranné zménit wyii ceny tepelné energie ¢i zpdsob jejiho uréeni (dale jen jako ,zména ceny”), a to

iv prib&hu kalendarniho roku a to zejména s ohledem na prokazatelnou zménu wyie palivovych nakladd, stalych nakladd, pokles

objemu dodavek tepelné energie, s ohledem na pfripadné zmény vyiadané prisluinou zakonnou dpravou &i s ohledem na jiné objektivni

faktory.

Iménu ceny, vietné terminu, od kterého je nova cena platna, zverejni dodavatel nejpozdéji dvacet jedna (21) dnd pfede dnem

ucinnosti zmény ve svém sidle, na swych webowvych strankach (http://setep.cz/ceny-a-obchodni-podminky--1) v elektronické podobé

asoucasné o zmeéné ceny bude odbératele vhodnym zplsobem predem informovat (zejména napf. zaslanim pisemného oznameni,

SMS nebo e-mailové zpravy o zméné ceny tepelné energie, pfipadné uvedenim odkazu na danovém dokladu na nowvy Cenik apod.). Na

poZadani je dodavatel povinen odbérateli zménu ceny (zejména ve formé nového Ceniku) neprodlené zaslat pisemné ¢i elektronickou

postou. Odbératel je povinen se se zménou ceny a novym Cenikem fadné a vEas seznamit.

V pfipadé, Ie dodavatel pfistoupi ke zméné ceny, je odbératel opravnén zménu ceny odmitnout a z tohoto didvodu v nize uvedené lhité

od smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupit od smlouvy miZe odbératel do dvaceti jedna (21) dnd od uverejnéni oznameni o zmeéné

ceny, pritemi v odstoupeni musi byt uveden wyslovny odkaz na toto ustanoveni vieobecnych obchodnich podminek. Pisemné

odstoupeni musi byt dodavateli doruceno v uvedené lhité, jinak je neplatné. V pfipadé, Ze odbératel platné od smlouvy odstoupi

v wvedené lhité, smlouva v pripadé odstoupeni od smlouvy zanika ke dni, ktery predchazi dni, kdy nabyva Gfinnosti zména ceny.

V pfipadé, ie odbératel ve lhité dvacet jedna (21) dnd od uverejnéni oznameni dodavatele o zméné ceny od smlouvy neodstoupi podle

£l. 7 odst. 6 téchto vieobecnych obchodnich podminek, stava se zména ceny pro obé smluvni strany zdvazna. Zména ceny se stava pro

obé smluvni strany zavazna i tehdy, pokud odbératel zaplati cenu vypoctenou jiZ v souladu se zménénou cenou anebo pokud v souladu

se zménou ceny jinak jedna.

Dodavatel je opravnén, s ohledem na zménu velikosti odbéru tepelné energie v odbérném misté, ke zméné sazby ceny dodavky tepelné

energie pro dané odb&rné misto.

Dodavatel k cené tepelné energie pfipocte veikeré dané ve vyii dle platnych pravnich predpis(.
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Clanek 8: Zalohy

1

Dodavatel je opravnén poiadovat od odbératele zalohové platby. Ma pravo zalohové platby predepisovat jednostranné a urcovat jejich
wyii swym oznamenim dorufenym odbérateli. Vyie, identifikace a termin splatnosti zalohowych plateb jsou stanoveny v Césti C smlouvy
(Ceny a zalohy).

I odbérd s mésitnim zactovacim obdobim je mésicni zéloha stanovena na zakladé predpokladaného mésicniho odbéru a ceny tepelné
energie dle Ceniku.

! odbérd s rofnim ziftovacim obdobim, vyjma odbérd studené vody, je mésicni zaloha stanovena z rofniho predpoklade dodavky
tepelné energie a ceny tepelné energie dle Ceniku, a do jednotliviich mésich se rozpodita tak, Ze prvni tfi (3) mésice se stanovuje zaloha
ve vyii 2/15 a pro zbyvajici obdobi 115 z predpokladanych roénich naklad.

! odbérd studené vody s rofnim zdftovacim obdobim je mésiéni zdloha stanovena z roéniho predpokldadaného odbéru studené vody
a ceny studené vody dle Ceniku a do jednotlivich mésici se rozpocita 1/12 z predpokladanych roénich nakladd.

V' pfipadé specifickych odbérd se zalohy stanovi individualné.

Dodavatel je opravnén pii opakovaném nedodriovani smluveného zpdsobu placeni zavazkld odbératelem, jednostranné zménit pocet,
splatnost zaloh a vyie zdloh za dodavku tepelné energie oznamenim nebo platebnim kalendarem, pficemz zména musi byt pfimérena
divodidm zmény.

Odbératel je povinen platit predepsané zalohy, a to i v pfipadech preruieni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem
jinak.

Clanek 9: Vyuétovani dodavek tepelné energie

1

Vyictovani dodavek tepelné energie bude provedeno zejména vsouladu swyhlatkou & 70/2016 Sb., o wyuctovani dodavek
a souvisejicich sluieb v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjiich zmén.

Stala sloika dvousloikové ceny tepelné energie bude dodavatelem Gftovana v jednotlivych mésicich topné sezany (tj. od ledna do
kvétna a od zafi do prosince), a to bez ohledu na mnoistvi odebrané tepelné energie.

VylOctovani prekrofeni rezervované kapacity za dany kalendarni rok je dodavatel povinen vystavit a odeslat odbérateli nejpozdéji do
28. 2. nasledujiciho kalendarniho roku.

Odbératel je povinen hradit rezervovanou kapacitu i pfi pferuieni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem jinak.

Pfi spoleéném méfeni mnoZstvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odb&rnych mist (dodavka komodity TV
z centralni predavaci stanice) se sjednavaji nasledujici pravidla:

a) odefty stavl méficd mnoistyi teplé vody na jednotlivych wytocich je odbératel povinen uskutegnit v terminu od 15.12. do
31. 12. prisluiného roku, vyjimecné i v jiném terminu po dohodé dodavatele s odbérateli;

b) odefty stawl meéficd mnoistvi teplé vody na jednotlivich wytocich odbératel wyhodnoti vici provedenym odectim stavl
z predchoziho obdobi a vypocita spotfebu teplé vody za celé odbérné misto; do vypocftu zahrne kvalifikované dopofty za
neméfené odbéry teplé vody;

c) spotfebu teplé vody za celé odbérné misto a zuctovaci obdobi uvede odbératel do protokolu  Hlaéeni o spotfebovaném
mnoistyi TV" a preda dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zdftovacim obdobi;

d) odbératel odpovida za dplnost a spravnost Gdajd uvadénych v protokolu o spotfebovaném mnoistvi teplé vody. Taktéi
zodpovida za spravnost méfeni, pravidelngé ovéfovani méericd teplé vody a nahradni zpldsoby vypottu v pfipadé poruchy nebo
nepfistupnosti méfice. Dodavatel si vyhrazuje pravo na kontrolu uvedenych adajh a jejich podkladd;

e} wpfipadé, Ze odbératel nesplni svoji povinnost a nezaile ve stanoveném terminu dodavateli spotfebu mnoistvi teplé vody za
odbérné misto, provede dodavatel odborny odhad spotfeby mnoistyi teplé vody pro dané odb&rné misto pomoci statistickych
udaji predchozich zaétovacich obdobi ¢ srovnatelnych objekti;

fl  jsou-li dodavatelem v ramci spolecné pripravy teplé vody osazena viechna odbérnd mista stejnym typem patového méfice
mnoistyi teplé vody (,metoda A" nebo ,metoda B” dle metodického pokynu pro metrologii €. MPM 22-07) budou pro rozdéleni
nakladd na jednotlivda odbérna mista pouiity naméry téchto meéfith. Odecty téchto méficd pribéiné provadi dodavatel.
W ostatnich pfipadech budou pro rozdéleni nakladd na jednotliva odbérna mista pouiity spotfeby mnoistvi teplé vody za cela
odb&rna mista a zictovaci obdobi nahlazené odbérateli. Pfi pouiiti namér( patovych meéfica teplé vody neni dotfena povinnost
odbératele provést odecty a wyhodnoceni odectd méricd teplé vody na jednotlivych wytocich uvedenych v pfedchozich bodech
a)ai d);

gl smluvni strany se dohodly, e dodavatel provede rozdéleni nakladd na dodavku teplé vody pfi spoletném méreni mnoZstwi
odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odb&rnych mist dle metodiky vyhlasky €. 405/2015 Sb., o zpdsobu
déleni nakladid za dodavku tepelné energie pfi spoleéném méfeni odebraného mnoistvi tepelné energie, ve znéni pozdéjiich
zmeén (dale jen wyhlazka o zpisobu déleni nakladd®), s tim, Ze dodavatel pouiije pro vypocet zakladni i spotiebni sloiky nakladd
na teplou vodu pomér dle dodanych méfenych spotreb;

h) wpfipadé, kdy minimalné jeden odbératel vramci spoleéné pripravy teplé vody nesouhlasi s vyie uvedenym postupem
rozdéleni nakladd dle pism. g), bude dodavatel postupovat v souladu s wyhlaskou o zplsobu déleni nakladd. Pro tyto pripady je
nezbytné, aby odbératel fadné evidoval udaje o podlahové ploZe, pfip. o zapoditatelné podlahové ploie zuctovacich jednotek
v souladu s wyhlatkou o zphsobu déleni nakladd a tyto Gdaje predaval pisemné odbérateli pred podpisem smlouvy, nebo pfi
jakychkoliv zménach téchto hodnot. V pfipadé uvedeni nespravnych hodnot odbératelem je dodavatel opravnén wylctovat
tomuto odbérateli naklady spojené s movym vydctovanim nakladd véetné nahrady Zkod uplatnéné dodavatelem i ostatnimi
odbérateli.

Clanek 10: Reklamace

1. V pfipadé, Ze odbératel reklamuje fakturovanou cenu dodavky tepelné energie, jeji kvalitu €i mnoistvi, nema pisemné odeslani

reklamace odkladny icinek pro dhradu faktury, nejedna-li se s ohledem na wyii predchazejicich faktur za srovnatelné obdobi o zcela
zjevnou chybu.
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2.

Odbératel musi uplatnit reklamaci bez zbytecného prodleni, nejpozdéji do 30ti dnd od zjisténi reklamované skutecnosti. Reklamace
musi byt pisemna a musi obsahovat jednoznacénou identifikaci odbératele, ktery reklamaci podava, identifikaci odb&rmého mista
pripadné faktury, jiZ se reklamace tyka, vystizny popis reklamované skuteénosti véetné dostupné podpilrné dokumentace.

Reklamace kvality dodavek UT a TV bude feiena méfenim stupné kvality dodavek (teplota, tlak, pritok), a to mé&ficimi pfistroji, na
jejichi pouiiti se strany pro jednotliva méreni dohodnou.

Clanek 11: Prava a povinnosti dodavatele

1

Dodavatel je opravnén preruiit dodavky tepelné energie v nezbytném rozsahu v pfipadech uvedenych v § 76 odst. 4 energetického
zakona, zejména pfi neopravnéném odbéru, tj. napf. pfi neplaceni zaloh. O prervieni dodavky tepelné energie bude dodavatel
odbératele informovat pisemné nejméné tfi (3) kalendafni dny pfed preruienim dodavky. Odbé&ratel je povinen umoinit uverejnéni
této pisemné informace a zajistit nezbytné nutnou soucinnost.

Dodavatel je opravnén zabezpefit plombami uzaviraci ventil odbératele pro UT v pfipadé, e uzaviraci ventil plni funkei regulagniho
prvku soustavy. Zabezpefovat plombami uzaviraci ventil nelze u objektd odbératele vyhavenych regulaci topné soustawy.

Dodavatel je povinen si pocinat pfi vstupu do odbérného mista tak, aby odbérateli nevznikaly Zadné Skody. Za Skody na majetku
odbératele a jeho najemcih vzniklé prokazatelné Cinnosti dodavatele odpovida dodavatel.

Clanek 12: Préava a povinnosti odbératele

1

10.

11.

Odbératel je povinen uiivat dodavky tepelné energie pouze k dceldm, k nimZ jsou obvykle uréeny. Dodavatel neodpovida za Skody
zpdsobené nespravnym pouiitim ¢i neodbornou manipulaci.
Odbératel je povinen umoinit pfistup pracovnikd dodavatele nebo jim povéfené osoby k méficim a regulatnim zafizenim za ucelem
provedeni kontroly, vymény, opravy, ufednimu ovéfeni ¢i sefizeni daného tepelného zafizeni v majetku dodavatele umisténych na
pozemcich ¢i v objektu odbératele.
Teplonosna latka je we vlastnictvi dodavatele. Odbératel nesmi vypouitét teplonosnou latku z topného systému bez predchoziho
pisemného souhlasu dodavatele. To neplati, musi-li odbératel vypouitét teplonosnou latku z divodu poruchy topného systému.
V' pfipadé havarijniho vypouiténi teplonosné latky ze systému, je odbératel povinen nasledné tuto skutecnost nahlasit dodavateli.
Odbératel mdie zfidit a provozovat nahradni nebo jiny zdroj tepelné energie, ktery je propojen s rozvodnym tepelnym zafizenim
dodavatele nebo miie ovlivnit jeho provoz, teplonosnou latku v rozvodném tepelném zafizeni nebo jeji parametry, pouze po pisemné
dohodé s dodavatelem.
Dojde-li pfi Cinnostech odbératele na odbérmém tepelném zafizeni k poruieni plomb dodavatele, je odbératel povinen o tom
neprodlené uvédomit dodavatele.
Odbératel je povinen zajistit dodriovani ustanoveni smlouvy i ostatnimi obyvateli €i osobami, které spolu s nim odb&rné misto wZivaji
nebo se v ném zdriuji.
Odbératel je povinen fadné evidovat ddaje o kaidém odb&ru TV v daném odbérném misté a na poZadani je predloiit dodavateli.
Evidence musi obsahovat tyto ddaje: nazev odbérného mista, nazev zdroje, Cislo smlouwy, €isla méfidel, umisténi v odbérném misté,
datum pocatecniho a koncového odedtu, pofatedni a koncovy stav, spotfebu v m?, oznaceni zda se jedna o domacnost i ostatni odbér,
vyznaceni nahradniho vypottu spotfeby s uvedenim obdobi, za které byl proveden, vEetné uvedeni divodu.
Odbératel je povinen neprodlené pisemné sdélit dodavateli:
a] pléanované rekonstrukce, opravy i jiné zmény na stavajicim odb&rném tepelném zafizeni;
b} provadéni oprav a rekonstrukci na odbérném tepelném zafizeni, které byly odsouhlaseny dodavatelem, a po skonceni praci
vyzvat dodavatele ke kontrole odb&rného tepelného zafizeni a uvedeni do provozu;
c}  zménu odbératele tepelné energie;
d} zmény podlahové plochy, pfip. zapotitatelné podlahové plochy, zejména rozdélenim na bytové a nebytové plochy &i pocty bytd
a to vidy nejpozdéji pét (5) dnd pred zahajenim takové gprawvy, ktera ma na zménu uvedenych hodnot viiv, a na poiadani
takovou zménu prokazat.
Mesplni-li odbératel ohlafovaci povinnost ke Skodé na majetku dodavatele nebo daléich odbérateld, je odb&ratel povinen uhradit
dodavateli veskeré Skody vzniklé opomenutim odbératele. Nahrada skody se fidi ustanovenim § 2909 a nasl. obfanského zakoniku.
Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy ve ctrmactidenni (14) lh(té od podpisu smlouvy v pfipadé uzavieni smlouwvy mezi
dodavatelem a odbératelem v postaveni spotfebitele distancnim zplsobem nebo mimo obchodni prostory dodavatele.
Odbératel bere na védomi, Ze dodavatel v ramci plnéni smlouvy miZe, jako spravce osobnich Odaji, zpracovavat osobni udaje
odbératele — fyzické osoby, a to zejména v rozsahu jméno, prijmeni, bydlité (trvalé, popf. prechodné), datum narozeni, rodné Cislo,
plnou moc, pozice/funkce, bankovni spojeni, telefonni £islo, e-mail, ¢islo odbérného mista, technicka data odbérného mista, spotfeby
5 historii, platby s historii, identifikdtor smlouvy a data z externi lustrace vefejnych seznami, a to v nezbytném rozsahu pro Gcely plnéni
smlouvy a dale za aéelem ochrany opravnénych zajm dodavatele. Dodavatel zpracovava osobni ddaje poskytnuté odbératelem rovné:z
v ramci swych zakonnych povinnosti vyplyvajicich zejména z energetického zakona. Dodavatel osobni Odaje zpracovava v souladu
5 témito obchodnimi podminkami a v souladu se zakonem €. 101/2000 5b., o ochrané osobnich Udaji a o0 zméné nékterych zakond, ve
néni pozdéjiich predpisd, a obecnym nafizenim o ochrané osobnich Odaji (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/673).
Zpracovavané osobni Odaje zahrnuji zejména Gdaje, které jsou dodavateli poskytnuty pfimo jejich subjektem, pfipadné dalii ddaje,
které vzniknou z jeho jednani €i cinnosti dodavatele. Informace o zpracovani osobnich Odajd, jakoito i zasady zpracovani osobnich
udaji a dalii informace, jsou zvefejnény na webovych strankach spolecnosti (http://setep.czfinformace-o-zpracovani-osobnich-udaju),
pricemi podpisem smlouvy odbératel potvrzuje, ie se s témito informacemi seznamil.

Clanek 13: Zmény obchodnich podminek

1
2.

Dle dohody odbératele a dodavatele je dodavatel opravnén zménit tyto vieobecné obchodni podminky.

W tomto clanku obchodnich podminek je upraven zpdsob oznameni zmény obchodnich podminek odbérateli. Dodavatel je opravnén
oznamit odbérateli zménu obchodnich podminek prostrednictvim uvefejnéni této zmény obchodnich podminek na swych webowych
strankach dodavatele (http://setep.cz/ceny-a-obchodni-podminky--1), a to alespon dvacet jedna (21) dni pred okamZikem ucinnosti
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této zmény; toto oznameni (uvefejnéni) se povaiuje za ufinéné v den umisténi tohoto oznameni na predmétné weboveé stranky
dodavatele, pficemi v ném musi byt uvedeno datum, kdy zména obchodnich podminek nabude dfinnosti. Dodavatel je povinen
soucasné odbératele o zméné obchodnich podminek vhodnym zplsobem predem informovat (zejména napf. formou e-mailu, SM5
nebo upozornénim na dafovém dokladu) s tim, Ze tato informace resp. jeji doruéeni nema vliv na Ofinnost zmény obchodnich
podminek oznamenim (uvefejnénim). Dodavatel je povinen odbérateli na poZadani nové obchodni podminky neprodlené zaslat
pisemné £i elektronickou poitou. Odbératel je povinen se se zménou obchodnich podminek fadné a vias seznamit.

3. Odbératel je opravnén zmény obchodnich podminek ve lhité dvacet jedna (21) dnd od uvefejnéni oznameni dodavatele o zméné
odmitnout asmlouvu z tohoto divodu pisemné vypovédét. Vypovédni doba Cini Zest (6) mésicd a pofind béiet prvnim dnem
nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla vypovéd odbératele dorucena dodavateli. Smlouva uzaviena mezi odbératelem
a dodavatelem zanika uplynutim wypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem fidi
smlouvou, tj. i obchodnimi podminkami, v naposled platném a Gfinném znéni a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

4. \ pripadé, e odbératel ve Ih(té dvacet jedna (21) dnd od uverejnéni oznameni dodavatele o zméné obchodnich podminek nedorugi
dodavateli pisemnou vypovéd z této smlouvy podle El. 13 odst. 3, je zména obchodnich podminek pro obé strany zavazna a smluvni
vztah mezi odbératelem a dodavatelem se dale fidi dle obchodnich podminek ve znéni zmén, a to ode dne jejich Gfinnosti. Obdobné
bude postupovano, bude-li odbératel Cinit jakékoliv pravni jednani podle zménénych obchodnich podminek.

5. Smluvni strany s ohledem na § 1752 odst. 2 obfanského zdakoniku sjednavaji, Ze ve smyslu § 1752 odst. 1 obfanského zakoniku je
divodem pro zménu obchodnich podminek v pfisluiném rozsahu zejména:

- zména pravni Upravy, kterou je dodavatel povinen zohlednit;

- zména cenového rozhodnuti Energetického regulacniho Gfadu a/nebo jeho rozhodovaci praxe, jako? i rozhodovaci praxe soudd;

- zpresnéni vzajemnych prav a povinnosti mezi odbératelem a dodavatelem;

- technologické zména vyroby a distribuce tepelné energie wi. zmény obchodnich ujednani za Gcelem zwyieni efektivity wyroby
a distribuci tepelné energie;

- technologicka zména wyroby a distribuce tepelné energie vi. zmény obchodnich ujednani za icelem snizovani nakladd na wyrobu
a distribuci tepelné energie.

Clanek 14: ZavéreEna ustanoveni

1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o viech divérnych skuteénostech, které se dozvédély v souvislosti se smlouvou,
a chranit ddwvérnost informaci druhé strany pred jejich neopravnénym ufitim tretimi stranami. Tim neni dotéeno opravnéni smluvnich
stran sdélovat tyto ddaje svym advokatdm, danowym poradcim, auditordm nebo jinym osobam vazanym na zakladé zvlastniho
pravniho predpisu povinnosti ml¢enlivosti; tyto osoby musi byt na divérnost Odaji upozornény. Za divérné informace se povaiuji
zejména skutefnosti tvofici pfedmét obchodniho tajemstei ve smyslu § 504 obcanského zakoniku a naopak se za né nepovaiuji
informace o wzavieni (vzniku) a o ukonéeni (zaniku) smlouvy, jakoi i Odaje potfebné pro wypofet ceny dodavané tepelné energie
(zejména velikosti podlahovych ploch a odeéty vodomeérd). Zavazek ochrany didvérnych informaci trva po celou dobu trvani skutenosti
tvoficich obchodni tajemstvi nebo trvani zajmu ochrany ddvérnych informaci.

2. le-li odbératelem povinnd osoba dle § 2 odst. 1 zékona €. 340/2015 5b., o zvlastnich podminkach dfinnosti nékterych smluv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjiich zmén (dale jen zakon o registru smluv”),
ana smlouvu se vztahuje povinnost uvefejnéni v registru smluv v souladu s timto zakonem, je odbératel povinen o tom informovat
dodavatele nejpozdéji ke dni podpisu smlouvy a uverejnit obsah smlouvy nebo jejiho dodatku v souladu s timto zakonem pred nabytim
ufinnosti smlouvy a odeslat dodavateli 1D zvefejnéné smlouvy pro zajisténi kontroly uverejnéni dodavatelem. Neobdrii-li dodavatel ID
zvefrejnéné smlouvy do tficeti (30) dnd od podpisu smlouvy, uverejni smlouvu dodavatel, pficemz za timto Gcelem je odbératel povinen
poskytnout dodavateli veikerou potfebnou soucinnost, zejména pak Uplné znéni smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu,
ledaie je wyhotovil dodavatel. Smluvni strany se zaroven dohodly, fe uwvefejiujici strana v registru smluv za pouiiti technickych
prostfedkd (zacernéni) neuverejni Gdaje zejména ve smyslu s § 3 odst. 1 pism. b) zakona o registru smluv a § 5 odst. & zakona o registru
smiuv.

3. Odbératel je povinen oznamovat dodavateli zmény Odaji uvedenych ve smlouvé & jejich pfilohach (zejména napf. kontaktni
a identifikacni daje, ddaje o velikosti podlahowych ploch, oznaceni a kontakt kontaktnich osob ve stanovenych pfipadech apod.), a to
bez zbytetného odkladu, nejpozdéji viak do péti (5) dnld od okamiiku, kdy se dozvédél, Ze nastanouw, ¢i od okamZiku, kdy nastaly, podle
toho, ktery z téchto okamiikd nastal dfive a soutasné poiadat dodavatele o zménu smlouvy, ktera bude provedena uzavienim dodatku
ke smlouvé. Nesplnéni této povinnosti odbératele jde k tizi odbératele.

4. 0Obé smluvni strany se zavazuji poddvat si fadné a vias informace o zménach (daji uvedenych ve smlouvé, a to i pokud nemaji vliv na
obsah smlouvy, zejména zmény identifikatnich a kentaktnich Gdaji (zmény bankovnihe spojeni, IE0, DI, zmény v ndzvu odbératele,
odbérného mista, adresy pro zasilani faktur), a to nejpozdéji pét (5) dnl pred nabytim dfinnosti této zméeny.

5. Odbératel bude veikeré pisemnosti souvisejici s dodavkou tepelné energie zasilat na adresu sidla dodavatele, uvedenou v dvodu
obchodnich podminek.

6. Jakékoliv oznameni, které ma dodavatel ucinit pisemné, neni-li sjednano jinak, ucini dodavatel formouw obycejného dopisu. Dodavatel
nenese odpovédnost za viasné nevyzvednuti dopisu odbératelem a za jeho pripadné nedoruceni, pokud byl fadné predan k postovni
preprave.

7. Pro smlouvu dale plati, Ze:

7.1 Viechny platby stanovené ve smlouvé jsou uvedeny bez DPH, pokud neni uvedeno jinak. Smluvni strana, ktera je povinna
prisluinou platbu hradit, je povinna uhradit platbu véetné DPH v zakonné wyii,

7.2 Profeieni konkrétni pravni udalosti jsou rozhodujici obchodni podminky platné v dobé, kdy tato pravni udalost nastala.

7.3  Smluvni strany sjednavaji, e pro feseni spord ze smlouvy tykajicich se wztahd mezi podnikateli vyplyvajicich z podnikatelske
tinnosti je jako mistné pfisluiny soud dle mista sidla dodavatele v dobé uzavieni smlouvy, ledaie je prisluiny Energeticky
regulacni urad.
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Vieobecné obchodni podminky

Cast D

7.4

7.5

7.6

.7

Stane-li se nékteré ustanoveni smlowvy neplatnym, nedcinnym nebo nevymahatelnym, nema toto vliv na platnost ostatnich
ustanoveni smlouvy, pokud z povahy smlouvy, zjejiho obsahu nebo z okolnosti, za niz byla uzaviena, nevyplyva, Ze toto
ustanoveni nelze od ostatniho obsahu smlouvy oddélit. Pro pfipad, ie kterékoliv ustanoveni smlouvy se stane neplatnym,
neucinnym nebo nevymahatelnym a jedna se o ustanoveni oddélitelné od ostatniho obsahu smlouvy, smluvni strany se zavazuji
bez zbytecnych odkladd nahradit takoveé ustanoveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym Géelem.

Meuplatni-li kterakoliv ze smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze smlouwy nebo v souvislosti s ni, nebude to
vykladano tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava i ziika; takové opomenuti uplatnéni nebude rovnéi povaiovano za Uzus
nebo praktiku protivici se takovému pravu.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost predchazeni skodam, a to zejména plnéni generalni prevence vzniku ikod ve
smyslu ustanoveni § 2900 a nasl. obéanského zakoniku. Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera s prihlédnutim
ke viem okolnostem ma védét nebo mohla védét, Ze porudi svou povinnost ze smlouvy, je povinna oznamit druhé smluvni strané
povahu prekazky, ktera ji brani, bude branit nebo mie branit v plnéni povinnosti, a o jejich ddsledcich; takové oznameni musi
byt podano bez zbytetného odkladue poté, kdy se povinna strana o prekaice dozvédéla nebo pfi naleiité péci mohla dozvédét.
Ustanoveni o nahradé skody se fidi ustanovenim § 2909 a nasl. obéanského zakoniku.

Odbératelé, ktefi jsou spotrebiteli, maji dle zakona o ochrané spotfebitele moZnost vyuZit mimosoudniho Feieni spotfebitelského
sporu a obratit se na prislusny organ mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spor. V oblasti teplarenstvi je ve smyslu zakona
o ochrané spotfebitele k feieni spotrebitelskych spord prisluiny Energeticky regulatni Ofad v rozsahu plsobnosti stanovené
energetickym zakonem. Internetova adresa tohoto organu je (http://www.eru.cz/cs/).
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PRILOHA K VSEOBECNYM OBCHODNIM PODMINKAM

Hlaseni o spotfebovaném mnoistvi TV

Odbératel pro splnéni povinnosti dle ¢l. 9, odst. 5 Vieobecnych obchodnich podminek pouiije nize uvedeny formulafovy vzor. Hldgeni je
moiné zaslat v obménéné podobé, ale pouze pfi dodrieni viech poZadovanych ddaji a prohlaieni.

I.:l'da.]e k odb&rnému mistu

Cislo odbératele: Mazev odbératele:

Cislo odbérného mista Mazev odbérneho mista:

Blok: Ulice:

Seznam c.p.:

Zdroj/Vs: Cislo smlouvy:

Pocet jednotek s odbérem TV v odbérném misté: | Domacnosti: Mebytové prostory:

Velikost podlahové plochy v odbérném misté: Domacnosti: m? Nebytové prostory: m?

Udaje ke spotfeb& TV

Zuttovaci obdobi: od 1.1.20 do 31.12.20
Datum odectd: Spotreba vody za uvedené obdobi (tj. soucet viech spotfeb TV):
Pocatecni: (den/mésic/rok) Koncovy: (den/mésic/rok) Domacnosti (byty) Mebytové prostory (ostatni)
m? m?3
Pouteni

Odbératel je povinen v terminu od 15. 12. do 31. 12. pfisluiného roku provést odecty stavd méficd mnoistvi teplé vody na jednotlivych vytocich
a vyhodnotit spotfeby mnoZstvi teplé vody vici predchozi spotfebé, viéetné nahradniho zplhsobu wypoftu u neméfenych odbérd. Vysledné
spotieby za celé odbérné misto je povinen vyplnit do tohoto formulafe a zaslat dodavateli nejpozdé&ji do 15. 1. roku nasledujiciho po zictovacim
obdobi.

V' pfipadé nesplnéni uvedené povinnosti nebo uvedeni jinych udajd nei jsouw poZadované (napf. stavy méricd, podlahové plochy apod.) provede
dodavatel odborny odhad spotfeby mnoistvi teplé vody pro dané odbé&rné misto pomoci statistickych Udaji predchozich zdétovacich obdobi i
srovnatelnych objektd a zaroven se odbératel vystavuje postihu smluvni pokuty dle €l. 7 smlouvy o dodavce tepelné energie.

Prohlageni

Odbératel prohlaiuje, fe viechny shora uvedené ddaje odpovidaji skute€nosti a Ze jsouw uvedeny za celé predmétné zuftovaci obdobi.
Odbératel si je védom nasledkd, které by nespravnym nebo nedplnym uvedenim Gdajd mohly vzniknout (napf. povinnost k nahradé skody).

Datum:

Zpracoval: Odbératel:

osoba, firma, razitko osoba, firma, razitko





