Kupni smlouva

TETRONIK - vyrobni druZstvo Terezin, druistvo

se sidlem: Prokopa Holého 183, 411 55 Terezin

ICO: 00483389

DIC: CZ00483389

zastoupena: I - Cou druistva

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil Dr, vlozka 73
bankovni spojeni: [
€. Getu: I

(dale jako , prodavajici“)

a

Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem: Socialni péce 3316/12A, Usti nad Labem, PSC 401 13
ICo: 25488627
DIC: (725488627

zastoupena: I - <inim feditelem

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 1550
bankovni spojeni: || Gz

€. Uctu: I

(dale jako , kupujici“)

uzavrely nize uvedeného data tuto
kupni smlouvu

(dale jen ,,smlouva“).

Prodavajici a kupujici jsou dale oznaceni rovnéz jako ,,smluvni strana” i spolecné jako ,,smluvni strany”.

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vybéru nejvhodnéjsi nabidky v zadavacim fizeni s ndzvem
,Dodavka vyvolavaciho systému a 2 kusu tablett pro Nemocnici Litoméfice, o. z.“

Pfedmét plnéni Smlouvy souvisi s realizaci projektu
».Nemocnicni informacni systém pro Nemocnici Litoméfice, a.s.”,
registracni ¢islo C2.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006593, ktery je podpofen z 26. Vyzvy Integrovaného
regiondlniho operacniho programu (IROP)

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této smlouvé obsazenych a s umyslem byt touto smlouvou
vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:

UVODNI USTANOVENI

1. Kupujici prohlasuje, ze:



- je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu, a
- spliuje veskeré podminky a poZadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto
smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.
2. Prodavajici prohlasuje, ze:
- je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu
a

- spliuje veskeré podminky a poZadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto
smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

I. PREDMET A UCEL SMLOUVY

1. Ucelem této smlouvy je realizace predmétu plnéni shora uvedené vefejné zakazky, a to dodani
vyvolavaciho systému a 2 ks tablett (dale také jako ,zbozi“), které je specifikovano v pfiloze €.

1 smlouvy, a které splfiuje podminky stanovené v ramci shora uvedené verejné zakazky.

2. Vzhledem na skutecnost, Ze plnéni ztéto smlouvy hodla kupujici financovat z projektu:
Nemocnicni informacni systém pro Nemocnici Litomérice, a.s., registracni Cislo projektu:
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006593, ktery je podpofen z26. Vyzvy Integrovaného
regiondlniho operacniho programu (IROP26), a ktery konci dne 31. 12. 2022, je prodavajici
povinen predat predmét plnéni vsouladu stouto smlouvou a dorucit bezvadny danovy
doklad (fakturu) kupujicimu nejpozdéji do 15. 12. 2022. Pokud prodavajici nepfreda plnéni dle
této smlouvy nebo nedoruci bezvadny danovy doklad (fakturu) kupujicimu do 15. 12. 2022,
uplynutim dne 15. 12. 2022, se smlouva bez dalSiho zrusuje od pocatku.

3. Kupujici se zavazuje fadné a v€as dodané zbozi prevzit a za nabyti vlastnického prava zaplatit
prodavajicimu sjednanou cenu dle podminek touto smlouvou stanovenych.

4. Kupujici se déle zavazuje poskytnout prodavajicimu soucinnost potfebnou pro fadné dodani a
nasledné predani zbozi.

5. Pfedmétem této smlouvy je nakup zboZi, jeho montaz a zajisténi jeho plné provozuschopnosti
prodavajicim nejméné po zarucni dobu a dale zajisténi oprav a nahradnich dild v raémci zaruky.

6. Pfedmétem smlouvy je dale i:

- doprava zbozi do mista plnéni,

- montazZ a instalace zboii,

- uvedeni zboZi do provozu véetné ovéreni jeho funkénosti,
- instruktaz pracovnik( kupujiciho,

- predani dokladu dle €l. 1. této smlouvy,

- zarucni servis dle ve smlouvé uvedenych podminek,

- likvidace obalového materialu.

7. Prodavajici je povinen doloZit oficialni potvrzeni zastoupeni vyrobce v Ceské republice o uréeni
dodavaného zbozi pro ¢esky trh a koncového zékaznika Krajska zdravotni, a.s.

8. Kupujici poZaduje dodani origindlni a nova zafizeni, licencovand ve jménu zakaznika -
kupujiciho tak, aby bylo mozné eskalovat pfipadné zavady na technickou podporu vyrobce.

9. Prodavajici se zavazuje dodat zboZi s platnymi licencemi na uzivani software vyrobce a ke vsem
dodavanym licencim na uzivani software dodat licen¢ni ujednani, platna k datu dodani licenci
na uzivani software a vSechny licenéni materialy, které jsou soucasti danych licenci na uzivani
software (napf. licenéni Cislo, licenéni kli¢, licencni certifikat, licencni opravnéni, stitek
prokazujici pravost licence, instalacni média, hardwarovy kli¢c, dokumentace vztahujici se k
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V.

1.

2.

licenci apod.). Nesplnéni této podminky bude v procesu akceptace pfedmétu plnéni této
smlouvy klasifikovano jako podstatna vada plnéni (vada branici naslednému pouzivani
pfedmétu plnéni). Cena licenci je zahrnuta v kupni cené dle ¢lanku IV. smlouvy.

MIiSTO PLNENI, PREDANI A PREVZETI ZBOZi

Mistem dodani zboZi je Krajskd zdravotni, a.s. — Nemocnice Litoméfice, o.z., Zitenicka 2084,
412 01 Litoméfice.
Za pfedani zbozi se povaziuje:
a) jeho dodani na adresu Krajska zdravotni, a.s. — Nemocnice Litoméfice, o.z., Zitenickd
2084, 412 01 Litoméfice,
b) montaz a instalace zboZi,
¢) uvedeni zboZi do provozu véetné ovéreni jeho funkénosti,
d) instruktaz zaméstnancua kupujiciho,
e) predanidoklad( nutnych k fadnému pouziti zbozi,
f) likvidace obalového materidlu,
g) vyklizeni/dklid mista pInéni,

h) podpis protokolu o pfedani zboZi obéma povérenymi zastupci obou smluvnich stran.

(dale téz ,pfedani zboii). Naklady prodavajiciho souvisejici s pfedanim zbozi jsou zahrnuty
v cené zhoZi.

KUPNIi CENA

Kupni cena zbozi je 497 456 KC bez dané z pfidané hodnoty (dale také ,,DPH”).

Ke kupni cené dle €l. IV. odst. 1. této smlouvy bude pfipoctena DPH platna v den uskutecnéni
zdanitelného plnéni a za jeji urceni a vycisleni v souladu s pravnimi pfedpisy nese odpovédnost
prodavajici.

Kupni cena urcena postupem dle odst. 1. a 2. tohoto ¢lanku je cenou neprekrocitelnou a je
cenou konecnou.

Kupni cena bude kupujicim uhrazena na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
prodavajicim na cislo Uctu uvedené v zahlavi této smlouvy. Darnovy doklad (faktura) musi byt
dorucen kupujicimu nejpozdéji do 15. 12. 2022. V pripadé zmény bankovniho Uctu uvedeného
v zahlavi smlouvy je prodavajici povinen toto bezodkladné (maximalné do tfi dnd) oznamit
kupujicimu (e-mailem nebo jinym pisemnym zplsobem), v opaéném pfipadé nese prodavajici
veskeré naklady spojené s opétovnym zaslanim penéznich prostfedkl ve prospéch jiného, nez
v zahlavi smlouvy uvedeného, bankovniho Gctu, riziko Skod a kupujici se v takovém pfipadé
nedostava do prodleni.

Kazdy darnovy doklad (faktura) musi byt vystaven v souladu s ust. § 28 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen “zakon o DPH”), a vedle
nalezitosti dle ust. § 29 zakona o DPH musi splfiovat i dalsi nalezitosti. A to zejména:

- identifikacni ¢islo kupujiciho a prodavajiciho,
- den splatnosti,

- oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, ve prospéch kterého ma byt provedena platba,
konstantni a variabilni symbol,
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V.

10.

11.

12.

13.

- odvolavka na smlouvu uvedenim nazvu smlouvy a dodaného zbozi,
- razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni dafiového dokladu,
- soupis priloh,

- oznafeni registracniho ¢isla projektu - CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006593 a ndzvu
projektu - Nemocnicni informacni systém pro Nemocnici Litomérice, a.s.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nalezZitosti, nezbytné k prokazani legalniho
nabyti licenci na uZivani software, které jsou pfedmétem plnéni této smlouvy. Minimalné musi
pro kaZdou licenci na uZivani software obsahovat presnou a Uplnou specifikaci licence na
uzivani software (ve tvaru shodném s tim, jak licence na uZivani software rozliSuje vyrobce
software - napf. product number, vyrobce software, nazev software, verze software, typ
licence, jazykovd mutace, bitova verze, ¢asové omezeni nebo dalsi upfesnujici udaje, jimiz
vyrobce software svoje licence rozlisuje), pocet dodanych licenci (Ci vyjadreni, Zze jde o licenci
bez omezeni poctu instalaci nebo pfistuptl) a s vyjimkou licenci typu OEM a bezplatnych licenci
také jejich cenu.

Prodavajici je opravnén vystavit danovy doklad (fakturu) az po fadném predani zbozi
kupujicimu, jak je definovano v €l. Il odst. 2 smlouvy, a to na zakladé protokolu o predani zbozi
podepsaného obéma smluvnimi stranami. Tento protokol o pfedani zbozi musi byt pfilohou
danového dokladu (faktury).

Danovy doklad (faktura) musi byt vystaven v ceské méné.

V pfipadé, Ze prodavajici uvede ve svém darnovém dokladu (fakture) jiny bankovni Ucet, nez jim
uvedeny v zahlavi této smlouvy, je povinen na tuto skutec¢nost kupujiciho vyslovné upozornit
(pravodnim dopisem k dariovému dokladu (faktufe) o zméné cisla Uc¢tu nebo cervenym
vyznacenim nového Cisla G¢tu v danovém dokladu (fakture)) pfed splatnosti svého naroku,
ktery se stava narokem nesplatnym az do doby naplnéni uvedené povinnosti prodavajiciho.

Pokud danovy doklad (faktura) nebude mit odpovidajici nalezitosti ve smyslu vySe uvedenych
ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy, je kupujici opravnén zaslat ho ve |haté splatnosti zpét
prodavajicimu k doplnéni ¢i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se zaplacenim. V takovém
pfipadé pocina Ihata splatnosti béZet znovu s novou lhltou splatnosti v délce 30kalendafnich
dn( od opétovného doruceni ndlezité doplnéného ¢i opraveného danového dokladu (faktury).

Splatnost kazdého danového dokladu (faktury) vystaveného prodavajicim je 30 kalendarnich
dn( ode dne jeho doruceni kupujicimu. Prodavajici se zavazuje predat ¢i odeslat danovy doklad
(fakturu) kupujicimu nejpozdéji nasledujici pracovni den po jeho vystaveni na adresu uvedenou
v zahlavi této smlouvy nebo elektronicky na e-mail ||

Smluvni strany povaZzuji za okamzik splnéni penézitych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy
okamzik odeslani penézité platby z bankovniho U¢tu povinné smluvni strany na Ucet opravnéné
smluvni strany uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Kupujici neposkytuje prodavajicimu zalohu na kupni cenu.

VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA ZBOZi A PRAVNIi VADY

1.

2.

wrow

Nebezpeci skody na zboZi prechazi z prodavajiciho na kupujiciho okamzikem predani zboZi.
V pfipadé, Ze prodavajici nemuze provést kompletni predani zboZi z dlivodu nepfipravenosti
na strané kupujiciho, prechazi nebezpeci skody na zbozi z podavajiciho na kupujiciho jeho
dodanim kupujicimu.

Vlastnické pravo ke zbozi dle této kupni smlouvy prechazi na kupujiciho pfedanim zbozi (viz ¢l.
[ll. odst. 1, 2 této smlouvy).
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3. Prodavajici prohlasuje, Ze veSkeré zboZi dodané podle této smlouvy vietné licencnich
opravnéni poskytnutych v souvislosti s nim bude prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit
v plné vysi kupujiciho v pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny
narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pfipadé, ze by narok treti osoby vznikly
v souvislosti s pIlnénim prodavajiciho podle této smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost,
ved| k docasnému ¢i trvalému soudnimu (i obdobnému) zakazu ¢i omezeni uzivani zbozi i
jakéhokoli jiného prava nebo plnéni poskytnutého v souvislosti s nim ze strany kupujiciho,
zavazuje se prodavajici zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace na
kupujiciho, a to bez dopadu na kupni cenu sjednanou podle této smlouvy, pficemz soucasné
nebudou dotceny ani naroky kupujiciho na ndhradu skody.

VL. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN, DUVERNE INFORMACE
1. Prodavajici se zavazuje:

. we

- poskytnout plnéni fadné ode dne nabyti Ucinnosti této smlouvy az do skoncéeni Ucinnosti
této smlouvy;

- neprodlené oznamit pisemnou formou kupujicimu prekazky, které mu brani v plnéni
pfedmétu smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim pfedmétu smlouvy;

- informovat kupujiciho o plnéni svych povinnosti podle této smlouvy a o dllezitych
skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran,

- upozornit kupujiciho na potencialni rizika vzniku Skod avcas a fadné dle svych moZnosti
provést takova opatfeni, ktera riziko zcela vylouci nebo sniZi.

2. Kupujici se zavazuje:

- poskytovat prodavajicimu vcas Uplné a pravdivé informace a predkladat mu veskeré listinné
materidly potfebné k Fadnému vykonu ¢innosti podle této smlouvy, jakoZ i poskytnout jinou
potfebnou soucinnost;

- uvédomit prodavajiciho s dostatecnym predstihem o svych poZadavcich na poskytovani
plnéni dle této smlouvy.

3. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazki z této smlouvy:

- si mohou vzdjemné védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které budou
povazovany za divérné. (dale jen ,davérné informace”),

- mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé
strany nebo i jejim opominutim pfistup k divérnym informacim druhé strany.

4. Smluvni strany se zavazuji, ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé davérné informace, které
pfi pInéni této smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

5. Za tteti osoby podle tohoto ¢lanku smlouvy se nepovaZzuji:
- zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
- organy smluvnich stran a jejich clenové,
- ve vztahu k dlvérnym informacim kupujiciho subdodavatelé prodavajiciho,

za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy nebo na plnéni spojeném s plnénim dle
této smlouvy, dlavérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem a
zpfistupnéni duvérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Gcelu a za
stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této smlouvé.

6. Pokud jsou dlvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
souborl na elektronickych nosicich dat (médiich), je pFedavajici strana povinna upozornit
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pfijimajici stranu na davérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance
nebo predni strané média. Absence takovéhoto upozornéni viak nezplsobuje zanik povinnosti
ochrany takto poskytnutych informaci.

7. Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

- se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zadvazk( pfijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpis,

- méla prijimajici strana prokazatelné legdlné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy
o ochrané informaci,

- jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zaznamy nebo davérnymi informacemi tieti strany,

- maji byt zpfistupnény, vyzaduje-li to zakon ¢i jiny pravni pfedpis véetné prava EU nebo
zadvazné rozhodnuti opravnéného organu verejné moci,

- po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané treti osoba, jeZ neni omezena
v takovém nakladani s informacemi.

8. Za poruseni povinnosti mlcenlivosti smluvni stranou se povaZuji téz pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 6 tohoto ¢lanku smlouvy, které dana
smluvni strana poskytla dtvérné informace druhé smluvni strany.

9. Ukonéeni Ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv dlivodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢lanku
smlouvy a jejich Ucinnost pretrva i po ukonceni U¢innosti této smlouvy.

VII. ZARUKA ZA JAKOST
1. Prodavajici odpovida za to, Ze zboZi v dobé jeho prevzeti kupujicim:

a. nebude mit Zadné pravni vady (zjevné Ci skryté), zejména pak, Ze nebude zatizeno
pravy tfetich osob, ze kterych by pro kupujiciho vyplynuly jakékoliv dalsi financni
nebo jiné povinnosti ve prospéch tretich stran (dale rovnéz , pravni vady“),

b. nebude mit Zadné faktické vady (zjevné Ci skryté), zejména pak Ze bude splriovat
veskeré funkcni, technické a jiné vlastnosti a specifikace dohodnuté v této smlouvé
vCetné jeji priloh (tj. vlastnosti a specifikace vyslovné kupujicim pozadované) a
vlastnosti obvyklé (tj. vlastnosti, které jsou obvykle na zboiZi, jeZ je pfedmétem této
smlouvy, kladeny) a ddle, ze bude splhovat veskeré pozadavky stanovené
prislunymi pravnimi predpisy a technickymi normami, a to jak v Ceské republice,
tak i v zemi vyrobce zbozi (dale rovnéz , faktické vady”).

2. Prodavajici odpovida za vady zbozi, jez bude mit zboZi v dobé jeho prevzeti kupujicim, a dale
prodavajici prebira zdvazek a odpovédnost za vady zboiZi, které se na zboZi vyskytnou
v pribéhu zaruéni doby (tj. prodavajici poskytne kupujicimu zaruku za jakost zboZi ve smyslu §
2113 a nasl. obcanského zakoniku).

3. Zaruéni doba je 36 (slovy: tricetsest) mésich pro vyvoldvaci systém (skladajici se z komponent
kiosku, vcetné tiskarny stitkt, halového displeje a jednotlivych displeji slouzicich ke
konkrétnimu vyvolavani), a 24 (slovy: dvacetctyri) mésic pro tablety. Zaruéni doba pocina
béZet dnem nasledujicim po okamziku prevzeti zbozi kupujicim. V pfipadé fadného a vcasného
vytceni vady se béh zarucni doby (pokud jesté neubéhla celd) stavi a pocina znovu bézet az ode
dne prevzeti opraveného reklamovaného zboZi zpét kupujicim nebo ode dne, kdy kupujici a
prodavajici vystavi pisemné potvrzeni o vyfizeni reklamace jinym zplsobem, na kterém se

pisemné dohodnou.
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4. Zaruka se nevztahuje na vady zbozi vzniklé poskozenim zboZi zplsobenym kupujicim pfi uzivani
zboZi vrozporu s navodem k pouziti a udrzbé zbozi, ledaze ktakovému poskozeni doslo
v dasledku jiné vady zboZzi.

5. Zaruka se vztahuje i na pfislusenstvi (napf. propojovaci kabely, montazni pfislusenstvi, napajeci
kabely), které je nutné k plnému a bezpec¢nému vyuziti dodaného zbozi po celou zaruéni dobu,
a které bylo prodavajicim dodano spolu se zbozim.

6. Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu vadu zbozi, ktera se vyskytla v pribéhu zarucni
doby, a to bez zbytecného odkladu. Vytéeni vady musi byt zaslano prodavajicimu
prostifednictvim e-mailu, faxu nebo jinym vhodnym zplsobem na kontaktni Gdaje pro tento
Ucel urcené prodavajicim. Kontaktni (daje prodavajictho pro Ucely hlaseni zavad:
I - I Prijeti
vytCeni vady (servisniho poZadavku) prodavajici potvrdi kupujicimu obratem na e-mail, ze
kterého bylo ozndmeni ucinéno. Poskytovatel odstrani vady zboZi nejpozdéji do 3 pracovnich
dn( od oznameni vady poskytovateli.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze zarucni doba se automaticky prodluzuje o dobu, ktera uplyne
mezi nahlasenim vady a vyfizenim reklamace.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li ke vzniku stejné vady na predmétu plnéni, ktera jiz byla
prodavajicim v pribéhu zaruc¢ni doby 2x odstranéna, je kupujici opravnén pozadovat po
prodavajicim dodani nového zboZi odpovidajiciho specifikaci dle této smlouvy.

9. Poskytovatel prohlasuje, ze nejpozdéji do 7 kalendarnich dni od nabyti Géinnosti této Smlouvy
bude mit sjednano pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené jim a jeho pfFipadnymi
subdodavateli v souvislosti s vykonem jeho podnikatelské cinnosti tfeti osobé v minimalni vysi
10.000.000,- K¢. Poskytovatel je povinen udriovat pojisténi v platnosti minimalné v rozsahu
poZadovaném touto smlouvou, po celou dobu Gcinnosti této smlouvy. Kopie pojistné smlouvy
je prilohou €. 4 této smlouvy. Pokud by v disledku pojistného plnéni nebo jiné udalosti mélo
dojit k zaniku pojistného kryti, k omezeni rozsahu pojisténych rizik, ke sniZzeni stanovené
minimalni vySe pojistného kryti v pojisténi, nebo k jinym zménam, které by znamenaly zhorieni
podminek oproti plvodnimu stavu, je Prodavajici povinen ucinit pfislusna opatfeni tak, aby
pojisténi bylo udrzeno tak, jak je pozadovano v tomto ustanoveni.

VIIL. SANKCE
1. Pro pfipad prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny je prodavajici opravnén pozadovat po
kupujicim zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,005 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den
prodleni.
2. Smluvni strany se dale dohodly, Ze v pfipadé prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi nebo jeho

pfedanim vznika kupujicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z celkové kupni ceny bez
DPH za kaZdy i zapocaty den prodleni.

3. Smluvni strany se dale dohodly, Ze v pfipadé poruseni ¢lanku VIl odst. 3 az 6 smlouvy
prodavajicim, je kupujici opravnén pozadovat po prodavajicim smluvni pokutu ve vysi 50 000,-
K. Timto neni dotceno pravo kupujiciho odstoupit od smlouvy.

4. V pfipadé poruseni povinnosti prodavajictho mit sjednano platné pojisténi vrozsahu a za
podminek sjednanych v ¢l. VII odst. 9 této smlouvy vznika kupujicimu narok na zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 1 000 K¢ za kaZdy, byt i zapocaty den prodleni s Fadnym splnénim této
povinnosti.

5. Sankce i nahrada zplsobené sSkody jsou splatné do 15 kalendafnich dnl ode dne doruceni
faktury nahrazujici vyzvu k zaplaceni smluvni strané, ktera je povinna pfislusnou sankci nebo
nahradu skody zaplatit.

Strana 7 (celkem 14)



6. Pokud by prodavajici jakoukoliv ¢ast plnéni provadél prostrednictvim subdodavatele, odpovida
prodavajici za plnéni a Ukony subdodavatele stejnym zplsobem a ve stejném rozsahu, jakoby
plnéni poskytoval a Ukony ¢inil sam prodavajici.

7. Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou
smluvni stranu povinnosti splnit své zdvazky a rovnéz ji nezbavuje povinnosti uhradit nahradu
Skody vzniklé v souvislosti s porusenim jejiho zavazku v plné vysi.

IX. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

1. V pfipadé, Ze funkéni soucdsti zbozi je software ve smyslu § 2 autorského zakona (dale jen
Lautorské dilo”), ziskavd kupujici dnem predani k autorskému dilu jako celku i k jeho
jednotlivym c¢astem opravnéni jej uzit (dale jen ,licence”) za podminek stanovenych v této
smlouvé. Pro vylouceni pochybnosti strany prohlasuji, Ze odména za poskytnuti licence je
zahrnuta v kupni cené zbozi. Uvedené nema vliv na povinnost prodavajiciho uvést v dafiovém
dokladu (fakture) udaje o licencich na uzivani software.

2. Je-li vykonavatelem majetkovych autorskych prav ksoftware treti strana, jsou podminky
uzivani software upraveny v licenénim ujednani, které je nedilnou soucasti licence.

3. Je-li vykonavatelem majetkovych autorskych prav ksoftware prodavajici, pak licence je
poskytovana jako nevyhradni, umoZnujici uziti autorského dila jakymkoliv znamym zptisobem,
v mnoZstevnim a Uzemnim rozsahu nezbytném ke splnéni Ucelu této Smlouvy a s casovym
rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav k autorskému dilu

X. OPRAVNENE OSOBY

1. Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve vsech zaleZitostech souvisejicich
s plnénim této smlouvy.

2. Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré udkony dle této smlouvy,
a pfipravovat dodatky ke smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat
strany (statutarnim organim), nebo jejich zplnomocnénym zastupctim.

3. Jména oprdvnénych osob jsou uvedena v priloze €. 2 této smlouvy.

4. Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou zménu
druhou smluvni stranu pisemné upozornit, pfiemz zména opravnéné osoby se stane ucinnou
dorucenim predmétného oznameni druhé smluvni strané. Zmocnéni zastupce opravnéné
osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

XI. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné
pro fadné plnéni svych zavazkud. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné plnéni této smlouvy.

2. Veskerda komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob uvedenych v prfiloze €. 2 této smlouvy, statutarnich organt smluvnich stran, popf. jimi
pisemné povérenych pracovnikl, nevyplyva-li z této smlouvy jinak.

XIl. OSTATNI USTANOVENI

1. Prodavajici se zavazuje po celou dobu obchodni spoluprace dodrzovat platné pravni predpisy a
provadét veskera plnéni v souladu s platnym pravnim fadem
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2. Prodavajici timto udéluje souhlas se zvefejnénim této kupni smlouvy v souladu s povinnostmi
kupujiciho, jakoZto subjektu povinného dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a zdkona ¢. 134/2016 Sbh., o zadavani verejnych
zakdzek, ve znéni pozdéjsich predpisti a zakona €. 340/2015 Sh. o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru

o

smluv), ve znéni pozdéjsich predpis(.

3. Prodavajici se zavazuje zachovavat dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve
znéni pozdéjsich predpist, mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatienich,
jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich (dajl, a to i po ukonceni plnéni smlouvy,
v pfipadé jejiho ukonceni dohodou, odstoupenim od ni.

4. Tato smlouva bude v Uplném znéni uvefejnéna postupem dle zdkona o registru smluv. Smluvni
strany se dohodly na tom, Ze uvefejnéni v registru smluv provede kupujici.

5. Prodavajici se zavazuje nezpfistupnit Udaje o dodavkach poskytovanych kupujicimu
prodavajicim treti osobé, pokud pro néj takova povinnost nevyplyva ze zdkona nebo
pravomocného rozhodnuti pfislusného soudniho ¢i spravniho organu.

6. Obé smluvni strany jsou povinny oznamit druhé smluvni strané jakoukoliv zménu udaju
uvedenych v zahlavi této smlouvy, a to pisemné bez zbytecného odkladu poté, kdy se o
pfislusné zméné dozvi.

I. UCINNOST SMLOUVY

1. Tato smlouva nabyva Gcinnosti uvefejnénim v registru smluv. Ukoncenim ucinnosti této
smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy tykajici se narok( z odpovédnosti za Skodu a
narokl ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci ani dalsi ustanoveni a naroky,
z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku Gcinnosti této smlouvy.

2. Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit zejména v pfipadé podstatného poruseni smluvni
nebo zakonné povinnosti prodavajicim.

3. Za podstatné poruseni povinnosti dle pfedchoziho odstavce smlouvy se povazuje zejména:

- prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi ¢i s pfedanim zbozi po dobu deldi nez 30 dni oproti
terminu plnéni stanovenému ve smlouvé nebo na zakladé této smlouvy, pokud prodavajici
nezjedna napravu ani v dodatecné pfimérené |hté, kterou mu k tomu kupujici poskytne v
pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhita nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich
dn( od doruceni takovéto vyzvy;

- vyjde najevo, Ze prodavajici neni z jakéhokoliv dlvodu neleZiciho na strané kupujiciho
schopen plnit dal své zavazky z této smlouvy.

4. Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni kupujiciho s Uhradou kupni
ceny podle této smlouvy po dobu delSi nez patnact dna poté, co byl prodavajicim k Uhradé
splatné casti kupni ceny pisemné vyzvan prodavajicim, a dale v pfipadé, Ze je kupujici
v prodleni s poskytovanim soucinnosti nutné ke splnéni zavazk( prodavajiciho dle této smlouvy
po dobu delsi nez 60 dni.

5. Ucinky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

X, ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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10.

11.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i nelcinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterd zlstavaji platna a Ucinna. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢i neucdinné novym ustanovenim
plathnym a acinnym, které nejlépe odpovidd plvodné zamysSlenému Ucelu ustanoveni
neplatného ¢i nedcinného.

Smluvni strany se zavazuji resit veskeré pripadné spory smirnou cestou. Budou-li takova
jednani nelspésna, pfipadné spory mezi smluvnimi stranami jsou opravnény rozhodnout
obecné soudy Ceské republiky. Pfislusnost rozhod¢ich soudt je vyloucena.

v

Pro pfipad, Ze o podavajicim jako o poskytovateli zdanitelného plnéni je zvefejnéna zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem DPH, v souladu se
znénim zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisd,
smluvni strany sjednavaji, Ze za splnéni zavazku kupujiciho uhradit sjednanou kupni cenu je
povaZzovano, uhradi-li kupujici ¢astku ve vysi dané na Ucet spravce dané poskytovatele a

s ow o

zbyvaijici ¢ast kupni ceny o dan poniZzenou podavajicimu.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

Zmény a dopliky této smlouvy mohou byt provadény pouze na zakladé dohody obou
smluvnich stran a jsou platné pouze v pisemné podobé formou cislovanych dodatkd.

Pfiloha €. 1 az €. 4 jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato smlouva je uzaviena podle jejich pravé a svobodné
ville, nikoliv v tisni, za napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi
podpisy.

Veskerd prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto
prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Véechna ostatni prohlaseni stran, (at uz ucinéna vyslovné, nebo vyplyvajici z této smlouvy),
ustni ¢i pisemnd, jsou vtélena do této smlouvy. Aniz by byla omezena vsSeobecnost
pfedchoziho, Zadna zména nebo dodatek nebude uzavien tim, Ze bude dorucena, pfijata,
podepsana nebo potvrzena objednavka kterékoli strany, faktura, prfepravni dokumenty, vyzva,
sdéleni, nebo jiné obchodni formulare obsahujici ¢i dopliujici obchodni podminky v této
smlouvé nebo jsouci vrozporu se stavajicimi obchodnimi podminkami obsaZzenymi v této
smlouvé nebo zadavaci dokumentaci. Jakékoli zmény této smlouvy musi mit pisemnou formu
v listinné podobé a podepsané smluvnimi stranami. Vzdani se jakéhokoli prava ze smlouvy se
vztahuje pouze k okolnostem, pro které bylo vzdani se urceno.

Prilohy, které tvori nedilnou soucast této smlouvy:

Priloha
Priloha
Priloha

Priloha

¢
¢.
¢.

¢.

1:

2
3:
4

Specifikace nabizeného zbozi
Opravnéné osoby
Kalkulace ceny

Kopie pojistné smlouvy

Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho k ni

pripojuji svoje podpisy.
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prodavajici kupujici




Priloha €. 1
Specifikace nabizeného zbozi

VloZeni bodu €. 4. Nabidky — Charakteristika nabizeného feseni
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elektronickeé systemy

4. Charakteristika nabizeného predmétu plnéni

Nazev vefejné zakazky:

~Dodavka vyvolavaciho systému a 2 kusf( tabletd pro nemocnici Litoméfrice, o0.z.™

4. Technicka specifikace nabizeného Feseni + obsah

4.1. Popis technického feSeni - obecny popis

4.2, Modelové, blokové schéma navrhovaného Feseni
4.3. KIOSEK s vydejnou listkd QVL192...

4.4, Prepazkovy displej — QDMP1, QDMP2

4.5, Halovy informacni displej - QDH/LFD 60-5"

4.6. Tablety s 10,5 TS

4.7. QR_SN (scanner typu CS60-HC)

4.8. Zdroj systému POE SWITCH IEEE 802.3af

4.9. Ridici software - QWIN
4.9.1. Konfiguraéni modul QTKONF a QTTOUCH

4.10. Dohledovy modul, monitoring systému — QTMonitor
4.11. Virtudlni prepazkovy terminal - QVPT
4.12. Modul Statistik — QSTAT

4.13. Pozadavky na soucinnost zadavetele

9-10
11
12-13
14

15
16

17-20
21
22
23-24

25
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4.1. Popis technického Feseni - obecny popis

Nabizené technické feSeni je navrzeno na pozadavky v Zadavaci dokumentaci a plné splnuje
pozadavky uvedené v priloze €. 3 - Technické specifikace Zadavaci dokumentace

Hlavnim predmétem této Casti je popis technického feseni vyvolavaciho systému slouzici k zajisténi
odbaveni klientd v prostorech nemocnice v Litoméficich. Navrzeny systém je schopen plné
zabezpedit a obsdhnout pozadavky na odbavovani klientd v pozadovaném rozsahu, dle pozadovanych
kategorii, které jsou vykonavany jednotliv{(mi pracovisti, ordinacemi. Pro systém budou vytvoreny
nové kabelové trasy LAN sité. Hlavni pfipojna mista pro sﬂove napajeni 220V bude vyuzito stavajicich
a prizplisobeno systému s plnym souladem platnych norem CSN.

Prepazkové 1R, 2R, 3R displeje jsou navrzeny v technologii SMD LED s napajenim a komunikaci pres
POE (normalizované IEEE802.3af nebo 802.3at. Napajeni KIOSKu a LFD TV je pfimo ze sité 220V a
pfipojeni do LAN stavajici sité.

Vsechny komponenty, na pobocce, budou propojeny a mit spole¢nou DB a SW c¢ast, monitoring
systému s dostupnosti z jakéhokoliv mista v LAN/WAN, odkud se bude mozné k DB pfipojit.

Nabizeny systém umoZfiuje samoobsluznou registraci klientd na KIOSKU s volbou poZadované
kategorie / sluzby. Souéasti kiosku je dotykova obrazovka 19", TERMO tiskarna listkl, napajeci zdroj
a fidici jednotka s pfipojenim do LAN. Komponentové je v systému dale pocitano s doplikovym
prislusenstvim (rozvodné krabicky, gong s upozornénim apod.) VSechny aktivni komponenty vzdy
pouze s jednim pfivodem a jednou IP adresou.

SW FesSeni vyvolavaciho systému Qtronik je modularni, Ize tedy velmi snadno celkové reseni
prizplsobit aktualnim poZadavkim odbératele, vyuZit pouze potfebné moduly v poZadovaném
mnozstvi, pfipadné v budoucnu systém bez obtiZi rozsifovat o daldi funkénosti novych moduld.
Databaze je jednoduse zalohovatelna a prenositelna na jiné PC. Soucasti dodavky je fidici modul
QWIN s konfiguracnim klientem (QTKONF, QTTOUCH), moduly virtualnich prepazek QVPT, dohledovy
modul QMONITOR.

Pro modul virtualniho prepazkového terminalu bude pouzita nase standartni aplikace QVPT, ktera
prindsi uzivatellim vyssi uzivatelsky komfort v ovladani a naptiklad i moZnosti minimalizované verze.
Dalsi informace naleznete v nasledujicich kapitolach.

Systém umi komunikovat s NIS Fons Enterprise od spolecnosti Stapro, s.r.o. podobné jako
na stavajicich pobockach Zadavetele a lze jej, dle potfeby, rozsirit o dalsi moduly napf.
web Rezervace pro objednavani klientd aj.

Vsechny potiebné uzivatelské poditace s 0S WIN 10 a vys$simi zajistuje Objednatel dle

jeho pozadavku, stejné tak i databazovy Server s OS Win 2016 a vyssi.
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4.2. Modelové, blokové schéma navrhovaného rFeseni

LFD/QDH { 43 - 46")... 1 afxx QDMP1L (1 &fxx ) QDMP2,3( 138 xx ) QDMH3A [ 1aixx)

Hlaent - 2%
: KLIENT PREPRZERA

~230V FEa A
- 1:
1:

11 o

- 'l]r dle POE SWITCHE
e ’ﬁil'
4 tomi P v
1 P o zezadu LFO/QDH
arx |—e ~230V

UTP, FTP, STP cat.5e a wsdi
(4 2¢0,5 mm)

CISCO POE SWITCH
48X(24x,12x, 8x)

LAN
(UTP, FTP, STP cat5e aweEii)

QVLI192KES .. 1adwc Switch /1U
Server
{min. WinServer20012R2)
LAN
=20V (UTE, FTP, STP cat 52 3 vy
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4.3. KIOSEK s vydejnou listkéi - QVL192KEP nebo S (pro tuto NAB s 19" TS)
Nova fada KIOSKU s vydejnou listk(i - obsahuje termotiskdrnu s ofezem listk{, dotykovou

obrazovku, ktera je k dostani ve tfech rlznych rozmérech. Pro tuto nabidku je poéitano s
19", s primyslovym fidicim PC ( bez pohyblivych ¢asti HDD, chlazeni a vétracku) i s OS.
KIOSEK lze dodat na podstavci (viz foto) i ve varianté pouze s tzv. vrchni ¢asti, ktera se
upevni na stil, nebo na zed. Samoziejmosti je moznost barevné Upravy dle pozadavkd
klienta. Tento typ je uréen i pro fadu informaécnich KIOSKU doplnéné o moznost identifikace
ID (Proxi IK 125kHz, MIFARE, LEGIC, HID aj.)

KIOSEK je obvykle umistén u vstupl nebo ¢ekarnach. Po ptichodu
do haly si klient zvoli sluzbu ,stisknutim" virtualniho tlacitka na LCD
monitoru s dotykovou obrazovkou velikostné 19™ (22%, 27") Kiosek
je celokovovy a do znacné miry velmi odolny i proti hrubsimu
zachazeni. Hodi se prakticky vSude, kde je potifeba aby si klient
vyzved| listek s pofadovym Cdislem. Barva
kiosku je volitelna dle prani zakaznika (bila a
modra), k dispozici jsou odstiny RAL
vzorniku. Po vybéru sluzby je okamzité
vytistén a odfiznut listek, ktery si klient
odebere. Na listku je uvedeno jeho poradové
¢islo, nazev sluzby, ktery si vybral, cas
pfichodu a pripadné dalsi texty, které
definuje provozovatel systému. Délka tisténého
listku se automaticky nebo lze uzivatelsky méni. KIOSEK napaji
zdroj s pfipojeni do klasické sité ~230V, dale obsahuje Fidici
primyslové PC (bez tocivého HDD, pasivni chlazeni), OS je
ptizplisoben nepfetrzitému provozu a neni potieba, v dobé
zaruky systému, zvySené péce. Pracuje a nabiha po vypadku el., restartech aj. Pfipojeni je
ptimo do stavajici LAN sité. Tiskarna mze mit pfimy ethernetovy vstup. Jsou véak mozné
i jiné konstrukéni varianty, dle prani zakaznika.

=
e,

Vydejové misto s dotykovou obrazovkou ma fadu vyhod:

motivy a sluzby se daji ménit dle potfeby (viz. pfiklady z poslednich realizaci)
zdali je sluzba poskytovana &i nikoliv je okamzité zifejmé z barev jednotlivych
tlacitek

jména sluzeb je mozné doplnit dalsSimi informacemi (jména referentek, atd.)
stisk tlacitka je doprovazen jeho grafickou zménou a akustickym signalem

po stisknuti tlacitka je mozno klientovi zobrazit mapu se situa¢nim plankem,
pfipadné dalsimi pokyny (jaké formulare je tfeba vzit si sebou atd.)

na monitoru si mohou zobrazovat dalsi informace pro klienta

moznost umisténi takika libovolného poctu tlacitek

viceuroviiové zobrazovani a vizualizace

ultra rychld tiskarna listkl (180mm/s), klient okamzit& obdrzi jiz ofiznuty listek,
netaha tak za néj a odpadaji dil¢i mechanické problémy s tiskarnou
jednoducha moznost rozsifeni o modul Rezervaci nebo Mobilni App

rezervace



= TETRONIK

elektronické systémy

. your s,age oint
vas bezpecny bo
Technické parametry nabizené varianty QVL104:
Barva: Bila (mozna zména na prani dle RAL)
Velikost obrazovky: 19"
Provoz: 16/7
Rozliseni: 1280x1024
Celkovy rozmér: 201 x 245 (545 - otevieny stav) bez podstavy
Podstavec na zem: v = 805, Zakladna 615 x 420
Kryti IP: 30 (vnitfni, nechranéné proti desti)
Napajeci napéti: ~230V
Spotfeba: 800 W
Rozhrani: TCP IP
Pracovni rozsah teplot: 0 °C az 40°C
Tiskarna: TERMO, ultra rychld tiskarna listkG 180mm/s hldSenim konce

papiru, s nastavitelnym ofezem listku
- & o -’ W - - r [=] r r
Odolna proti poskozeni pri ucpani vyvodu pro listek, zahlceni

otvoru
Tisk: Jednostranny
Ukazka navrhi obrazovek pro QVL.....:
'%:' AeskulLab Odbérové misto
;. : . oy, l o P e [ 1M pRO divor | Antala Staka 1670/8, Praha 4
Umime pomahat ﬂ,‘; "' D
- XD Odbér dospély Odbér dité

Urazova ambulance
. DIA - prstové odbéry, oGTT
Ambulace vSeobecné chirurgie

Odbér STATIM
Urologie

Poradny Odbér samoplatci a NEXTLIFE

Objednani klienti pfes QWEB Doneseny material bez pozadavku na odbér

Ll

ETETROMIK

Vzhled je vzdy upraven dle konkrétniho pozadavku a prani zakaznika: barva, logo, texty,
vnofené obrazovky (POD MENU), dopliikové informace, PIN klavesnice apod. na zakladé
informativniho zadani a presného do upfesnéni Objednatele.

10
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4.4. Prepazkovy displej - QDMP1 (QDMP2)

Slouzi k zobrazeni Cisla prepazky a poradového disla vyvolaného klienta.

vyvolani
nebo neni-li dalsi klient ve fronté, sviti posledni vyvolané Cislo nebo nesviti nic.

Bézné je umistén nad prepazkou. Pokud je prepazka
obsluhovana, sviti na displeji jeji zelené Cislo. Je-li pfepazka
bez obsluhy, je panel zcela temny. Po pfihlaseni pracovnice se
na displeji zelené rozsviti Cislo prepazky, klient tak okamzité
po prichodu vidi kolik a jaké prepazky jsou aktivni. Po
vyvolani klienta, se jeho poradové &islo zobrazi ¢ervenymi
Cislicemi a blika. Blikani slouzi k upoutani pozornosti -
aktualni adaj. Pfi odbavovani klienta sviti jeho ¢islo stale. Po

dalsiho klienta, je €islo pfedchoziho klienta nahrazeno novym,

Displeje se vyrabi ve dvou variantach komunikace. A to bud' RS422 nebo pfipojeni k LAN

siti s POE .

Displej se standardné dodava v jednoifadkovém provedeni. Mozné jsou ale i provedeni
vicefadkové 2F, 3F,4F, 5F, 6F... oboustranné apod.

Technické parametry:

Napajeni:

Proudovy odbér:
Rozmeér 1F. displeje:
Rozmér 2 f. displeje:
Kryti IP:

Provedeni:

Vyska disel:

Zobrazeni:

Zobrazeni:
Barva cisel:

Rozhrani:

Pracovni rozsah teplot:

Upevnéni:

Doplnéni:

18 - 27 V, POE IEEE 802.3af, POE IEEE 802.3at

0,21 A DC / radek

320 x 160 x 25 mm

320 x 320 x 25 mm

30 (vnitfni, nechranéné proti desti)

LED diody

3 n.4 Cisla 60 - 100 mm dle uzivatelského nastaveni
(mozno az 120 mm) - klient, 1 - 3 ¢isla 60 - 100 mm -
prepazka (Citelnost do 30 m) y
3:0/3:1/3:2/3:3/4:0/4:2/4:3 + 1R doplikovy text (staticky i
béZici (nahofe / dole dle uzivatelského nastaveni)

RGB matice
cervena/zelena/bila/modra/zluta/mahagonova

(dle uzivatelského nastaveni)

TCP IP, 100mb (R145 ETH)

-10 °C az 40°C

Zavés, na zed, ze spodu, ze strany tzv. praporek

Displej je mozné rozsifit o Relé vystup k ovladani vstupu
(EMZ, turniket, EMZ apod.)

11
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4.5. Halovy informacni displej - QDH/LFD obrazovka 60-65"

-—
€iSLO LISTKU PREPAZKA

Virtualni  halovy displej nahrazuje
klasicky segmentovy nebo LED halovy
displej. Jako zobrazovac je pouzita LCD
nebo LFD obrazovka s libovolnym
rozmérem UhlopfFi¢ky. Pro tuto nabidku
min. 60-65" tj. 150 - 164 cm.

Nespornou vyhodou tohoto displeje je
moznost zobrazit jakékoliv dodatecné
informace a rozdéleni obrazovky na vice
samostatnych celkl. Levd nebo prava
nebo obé dasti mohou byt vyuzity

k zobrazeni €isel klientl. Leva nebo prava polovina (pfipadné jiné procentuaini rozdéleni
obrazovky) mize byt pouZit k obrazové prezentaci pres tzv. ,play list". Ve spodu
displeje je pak textovy pruh na kterém bézi navoleny text, pfipadné se zde mohou
zobrazovat zpravy zaslané na obrazovku z jednotlivych virtualnich prepazek.

Pfi vyvolani klienta zazni gong (nebo mluvené vyvolani) a jeho Cislo se na prvnim Fadku
rozblikd a zlstane svitit, dal$i vyvolani posune piedeslého na druhy Fadek atd. tzv. funkce
rolovani. Na obrazovce mohou byt soucasné promitany uzivatelem specifikované informace
(AVI, JPG - spoty, videa, sekvence obrazki nebo stream TV, atd.) a dynamicky

zobrazovany informacni texty.

Displej je fizen samostatnym PC (QITX), ktery je pfipojen do mistni LAN sité. K PC je displej

pfipojen klasickym HDMI kabelem.

Technické parametry navrzené verze s 60":

Uhlopfi¢ka obrazovky:
RozliSeni panelu:

Optimalni rozliSeni:

Jas:

Kontrastni pomér (typicky):
Pomér stran:

Reakéni doba (typicka):
Rozte¢ obrazovych bod{:
Barevnost displeje:

Uhel sledovani (horizontalni):

Uhel sledovani (vertikalni):
Operacni systém:

Dynamicky kontrastni pomér:

Vylepseni obrazu:

Moznosti pfipojeni:
Vystup videa:

Vstup A Vystup zvuku:
Externi ovladani:

Dalsi pfipojeni:

64,5" (163,8 cm)

3840 x 2160

3840 x 2160 pfi 60 Hz
500 cd/m?2

1200:1

16:9

8ms

0,372 x 0,372 mm
1,07 miliardy

178°

178°

Android 8.0

500 000:1

Technologie 3:2/2:2 motion pull down

Hiebenovy filtr 3D

3D MA deinterlacing (odstranéni fadkového prokladu)
Zdokonalena funkce Dynamic contrast

Kompenzace prokladani pohybu

Vstup videa, Display Port 1.2 (x 1), DVI-I (x 1), HDMI
2.0 (x 3), USB 2.0 (x 2)

Display Port 1.2 (x 1), HDMI 2.0 (x 1)

3,5 mm konektor

RJ45, 2,5mm konektor RS232C (vstup/vystup),
3,5mm konektor IR (vstup/vystup)

OPS, Wi-Fi, dudlni anténa s frekvencemi 2,4 GHz

a 5 GHz, Konektory antény 4G/LTE, mPCle

12
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Napajeci napéti: 100 ~ 240 V AC, 50 ~ 60 Hz

Spotfeba: 179 W

Spotfeba (max): 309 W

Znacka energetické tfidy: G

Rozméry: 1462 x 837 x 35 mm

Hmotnost: 28,1 kg

Pracovni rozsah teplot: 0 °C az 40°C

Kryti IP: 30 (vnitFni, nechranéné proti desti)

MozZné rozdéleni: UZivatelské na 3 ¢asti/ 1 a 2 rovnhomérné, 3 — prouZek pro text

Vyska cisel: volitelna... Doporucena od 50 - 100 mm — klient, 50 - 100 mm —
prepazka / Sipky do véech 10 stran (8 zakladnich + dopfedu a dozadu)

Upevnéni: Zavés, na zed. VESA drzaky... (ndsténny, stropni vyklapéci) 200x200 /
400x400

Digitalni TV tuner: podporujici DVB-T2.HEVC pro Ceskou republiku

Moznost si navolit vychozi zobrazeni (minimalné 25% TV vysilani, 25% staticky obraz, 50% vyvolavani
pacientl a voleni vstupt AV1, HDMI1, DVB-T2.HEVC, voleni hlasitosti) na halovém displeji.

Tento modul také umoZfiuje spravu playlistd multimediélniho obsahu, ktery je mozno prehravat na
dotykovych obrazovkach i virtualnich halovych displejich (LFD zobrazovace). Tyto playlistky je opét
mozno nastavovat individualné kazdému zafizeni na pobocce jinak, nebo je mozno nastavit i
hromadné napfi¢ pobockami jednotné. Systém samozfejmeé zpétné hlasi, které playlisty kde
aktualné hraji.

13
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4.6. Tablety s 10,5 TS
Technické parametry navrzené verze s 10,5"
Paméti RAM: min. 4 GB
Maximalni rozliSeni:  min. 1920 x 1280 px
Typ displeje: IPS
Frekvence displeje: 60 Hz
Uhlopfitka displeje: ~ 10,5"
Pamét pro systém: 64 GB
Procesor: min. Intel Core i3
Vybava: Dotykovy displej, Cte¢ka paméfovych karet, TPM 2.0, Podpora
stylusu, FRAMEWORK 4.0
Operacni systém:  Windows 10 Pro a vyssi
Typ ulozZisté: Flash
Certifikace: Windows 11 kompatibilni
WEB kamera: 1080p
Kapacita baterie: 11 h
Nabijeci konektor: MS Surface 6-pin
Nabijeci pfikon: 24 W
Rozhrani: USB-C, 1x Audio, Vystup na sluchatka, Bluetooth v5.0,
WiFi 802.11ax,
Kryti: IP30
Rozméry: 245 x 175 x 8,3 mm
Hmotnost: 0,54 kg
Rozsah teplot: 0 °C az +50°C
Pfislusenstvi: Zarizeni pro pohodIné drzeni tabletu

Moznost pfipojit ¢tecku Cipovych karet (ID dle zvoleného typu -
EM4100, MifareDesfire EV1, EV2, EV3, HID, INDALA aj.)

14
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4.7. QR_SN (scanner typu CS60-HC)

Soudasti dodavky tabletu bude i ¢tec¢ka Earovych kédd a QR kdédl umoziujici praci
s tabletem, tedy predani na¢tenych tdajl do dalsiho IS a aplikace provozované na tabletu.

‘ Megapixelovym snimac disponuje vysokym rozliSenim
a exkluzivni technologii PRZM Intelligent Imaging

spolecnosti Zebra CS60-HC snadno a presné zachyti
= mnoho druhl ¢arovych a QR kédl bézné pouzivanych

- ' v nemocnicich, véetné &arovych kédd na pacientskych
(i naramcich, lahvic¢kach s léky, IV saccich a podnosech
na vzorky.

Technické parametry navrzené verze CS60-HC

Rozhrani: Bluetooth 5.0, USB

Dekodovaci symboly: 1D Base 32 (ltalian Pharma), Codabar/NW7, Code 11, Code 39, Code 93, Code
128, GS1 DataBar, | 2 of 5, Korean 3 of 5, MSI Plessey, UPC/EAN
2D Aztec, Slozené kody, DataMatrix, Dotted DataMatrix, Dotcode, Han Xin,
MaxiCode, PDF417, Micro PDF417, PSC
QR kéd, Micro QR, TLC-39, SecurPharm
OCR OCR-A, OCR-B, MICR, ména USA

Baterie: Lithium-polymerova s kapacitou 745mAh

Cykll na 1 nabiti: 13 000 skend

Kapacita baterie: 200 h

Nabijeci konektor: Standardni USB

Nabijeci pfikon: 90 Ma

Kryti: IP65

Rozméry: 230 x 109 x 46 mm

Hmotnost: 0,58 kg

Rozsah teplot: 0 °C az + 50°C

Specifikace padu:  Navrzeno tak, aby vydrzelo vicenasobné pady z vysky 6,0 stop /1,8
m na beton

Elstat. vyboj (ESD): ESD podle EN61000-4-2, +/-15 KV vzduch, +/-8 KV pfimy, +/-8 KV
nepfimy
Schvalené Cistici prostredky pripravené k dezinfekci.

Smeérnice RoHS 2011/65/EU; Zména 2015/863
REACH SVHC 1907/2006

15
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4.8. Zdroj systému POE SWITCH IEEE 802.3af

Silové napajeni zdroji
Zdroj systému POE Switch (8, 12 nebo 24) je umistén ve stavajici nebo nové dodané
RACK skfini flexi kabelem 3D x 1,5 je systém pfipojen k napajeci siti 230V v jeji blizkosti.

Napajeni komponentd a vedeni datové linky bude po pFipravenych kabelovych trasach dle
moznosti bud’ - trasami v podhledech, v parapetnich listach, nebo nové pripravenymi
trasami v prisluné velikosti dle potfeby. Propojeni komponentl je provedeno kabely typu
UTP n. FTP 4 x 2 x 0,5 5E a vyssi (datova linka), které jsou pfipraveny k jednotlivym
perifériim - displejim s pFipojenim pfes konektor R145.

Kazda periferie systému je napajena stejnosmérnym proudem o jmenovitém napéti 27V.
Periferie jsou napajeny stejnym kabelem, jakym jsou vedena data, tedy UTP 5E a vysSSi.

Ukazka propojeni v malé RACK skFini - modelova ukazka:

16
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4.9. Ridici software - QWIN

VesSkery chod systému ovlada fidici sluzba obvykle umisténa na serveru uZivatele. PFi
bézném provozu systému neni potifeba do Fidici sluzby nijak uzivatelsky zasahovat. Slouzi
predevsim k zajisténi komunikace s periferiemi a organizaci virtudlni fronty klientd. Dale
jsou v ném integrovany sluzby zajistujici chod systému a test komunikace vSech periferii
apod. Tato aplikace ma velmi prehledné rozhrani a lze tak velmi snadno zjistit aktualni stav
a nastaveni sluzby.

Ridici software v redlném ¢&ase zalohuje aktudlni stav celého systému, po pfipadném
vypadku proudu tak mdze systém po nabéhnuti dale pokracovat s plvodni frontou klientd.

Systém umozniuje rozesilat stavové hlaseni prostiednictvim emailu (dochazejici papir,
dosel papir, prekroceni maximalni doby cekani atd.) Software je instalovany na pocitac
s OS Windows (Server 2003 a vyssi, WIN 7 a vyssi), ke kterému je mozny lokalni i vzdaleny
pfistup dodavatele. Ridici software zaznamenava vsSechny udalosti ve vyvolavacim
systému, které slouzi k dalSimu zpracovani (statistiky obsluhy, provozni statistiky, atd.)

K monitorovani chodu celého systému, aktudlniho stavu a vytiZzeni slouzi aplikace
QTMONITOR. Aplikace instalovdna obvykle vedoucim pracovnikim poskytuje ty
nejdllezitéjsi informace o aktudlnim provozu a umoZfiuje chod systému v redlném case
ovliviiovat.

Dal$i dllezitou aplikaci zejména pro vedouci pracovniky jsou statistiky QTSTAT, kde Ize
data libovolné zobrazovat, filtrovat, tisknout a exportovat.

Pro ukladani vesSkerych dat, konfiguracnich i provoznich, se pouzivd jedna centralni
databaze, ktera je snadno zalohovatelna a prenositelna. Umisténi centralni databaze neni
zavislé na umisténi fidici sluzby a v pfipadé pozadavku je tedy mozné pro ni vyuzit nové,
ale jiz i existujici databazové servery odbératele (MS SQL nebo My SQL).

Podporované operacni systémy: Podporované databazové platformy:
- Windows 10 a vyssi - MS SQL 2008 a vyssi
- Windows Server 2008 R2 a vyssi - My SQL 5.0.27 a vyssi

Virtualni prepazkovy terminal QVPT:
- Windows 10 a vyssi

Systém obsahuje Interni objednavani klientl (pomoci hlavni aplikace QWIN,
QTmonitor a virtudlni prepazky QVPT)
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4.9.1. Konfiguracni modul QTKONF a QTTOUCH

Umozriuje celkové nastaveni a zmény konfigurace vyvolavaciho systému, které lze
provadét i v prib&hu provozu systému.

Ke konfiguraci celého systému slouzi aplikace QTKONF, ve které se nastavuje jak rozsah,
tak i chovani vSech komponent systému. Umoznuje nastaveni priorit jednotlivych agend,
sluZzeb a pravidla pro vyvolavani klientd. Tato aplikace, stejn& jako vechny nasledujici,
muzZe byt umisténa kdekoliv v LAN, nutné je pouze zajistit pristup k centralni databazi dle
nastavenych uzivatelskych prav.

Umozinuje nastaveni grafického rozhrani a struktury rozvrzeni jednotlivych agend
(sluzeb) a to i vzdalené v ramci LAN.

Aplikace QTTOUCH na kiosku slouzi klientovi k vybéru a vytisténi listku na poZzadovanou
sluzbu (agendu). Aplikace je nepretrzité spusténa v rezimu fullscreen a tim umozni
klientovi pohyb pouze ve svém vlastnim rozhrani. Nehrozi tak Ze by ji klient dokazal
prostfednictvim dotykové obrazovky jakkoliv ukon¢it a znemoznit tak vydej listkd.

V aplikaci byl opét kladen diraz na velkou variabilitu, Ize tak vzhled a chovani uzplsobit
pozadavkim odbératele.

Pro vzhled obrazovek lIze pouzit dodané grafické podklady odbératelem, pripadné vytvorit
na miru grafické podklady dle pozadavki v barvach, s logem a hlavi¢kou instituce.

[ Q-Tronik - Konfigurace ﬂ
[ Konfigurace | Parametry 1 | Parametry 2 | Obsiuha | web avéni | Skby | Vstupnijech, | Dotykové abr. | Prepasiove dpleje | Halove dspleje | Prenddiy | Uivatele
Pofetdtadl: 5 [Zmenit] Pofet poskytovanych slufeb (1-200): 17 | Zménit |
Citae Slufy
min  max Sslo skup. &tat text maemdwﬂ”:?

1 [ ] [ 1 [1 ][] [obeanské prikazy - Badost | [ P E Cooke.

2 [z0] [39 2 [t ][] [cestovni doklady - pasy (Fadest [ | b F Caske

3 [a0] [539 3 ] pobyts | [ b 1F Cooke

s [@m][m] o« R ) PP

s [aoo| [ese 5 [1][2 | [Evdence a amény vnosi | (L] b 10 Coek
& [t |[2 ] [pokadny | b0 Gk
7 [1_][2_] [spréva poplatias (komundini adp] [...]] b ] Cok..
s [0 G O G
s LB &= P e
0[] ] Gl £ |7 Cook..
u [i]p prikaty Ed  bE Cmeen
12 [t ][5 | [ProFosvédgeni, karty ] s b | Cock..
13 [1|[& | [vide dokladu -RP = b Cooke.
14 l_ 4_ Dat. schréniy & aut. konverze |  — F F Blok...
15 1] | [ b F Cooke
5 [1] h (= b1 F ok
7 L] | = b0 Coke..

[ ook [ zst |[ poust
i
Dalsi
funkce:
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Nastaveni az 200 sluzeb (front) - rozliSeni za jakym ucelem klient pfiSel a kdo
klienta odbavi

Nastaveni rGznych ¢&iselnych Fad pro riizné sluzby - 1 az 199 pro prvni sluzbu, 200
az 399 pro druhou sluzbu ....

Moznost nastaveni ¢asovych intervall pro vydej listk(l dle dne v tydnu - Ize nastavit
vydej listk( presné dle pracovni doby voliteln& i mimo prestavky na obéd.

Moznost hlidani konce pracovni doby a poctu ¢ekajicich klientll - Ize nastavit, Ze dle
zadaného potifebného ¢asu na odbaveni klienta bude systém napftiklad posledni
pllhodinu hlidat, aby vydal tolik listk{, kolik se stihne odbavit

Maximalni pocet klientti za den - Ize nastavit kolik listkd bude maximalné za den
vydano na danou sluzbu

Maximalni délka fronty - Ize nastavit maximalni délku fronty na danou sluzbu, po
pifekrofeni systém prestane vydavat dalsi listky

Nastaveni az 200 prepazek — odbavovaci mista

Odbavovani klientl na prepazkach - ke kazdé prepazce se nastavi, jaké sluzby
(fronty klientd) ma odbavovat, moZnost nastaveni i prednostné odbavovanych
sluzeb napf. OZP

Zastupy a vypomoci mezi prepazkami - ke kazdé prfepazce lze nastavit az 200
riznych kombinaci odbavovanych sluZeb tzv. priorit. Pracovnik na prepazce si po té
mezi t&mito prioritami mdze prepinat a tim ovliviiuje, jaké klienty bude odbavovat.
Napfiklad pokud kolegyné na vedlejsi pfepazce nebude v praci, nastavi si prioritu,
ktera zahrnuje i jeji odbavované sluzby a tim ji zastoupi

Individudlni nastaveni zvuku, hlasitosti a jasu pro kazdy displej (zalezi na HW
konfiguraci displejl)

Individudlni nastaveni ke kazdé prepazce na jakych displejich se ma vyvolané ¢islo,
s jakou Sipkou a zda i se zvukem zobrazit (zaleZi na HW konfiguraci displejd)
Nataveni uZivatelskych U¢td a jejich opravnéni pro pristup do moduld statistik a
monitoru

Ukazky mozného popisku na listek:

N -
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=]

O
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(9]
=)
o
Q

Ufad prace v Sokolové - 'MSE&L“""

Praha - Tomiékova

1

text pred nazvem

REHam’aCE
Zadost o davky SSP (Q-Web) text za hazvem
23.10.2007 12.00-12.30 hod. dne 11.12.  hodin 19 : 31
Lorem ipsum dolor sit amet,
Predpl. ¢as ¢ekani : 0 hod. 0 min. consectetur adipiscing elit. Donec

posuere felis vitae nunc feugiat

a scelerisque augue lobortis.
Donec luctus dapibus ultrices.
In elementum arcu pretium guam
commedo nec dignissim dolor
aliguam. Maecenas adipiscing
nisl in urna sollicitudin eu
tempor tellus venenatis.
Proin a nunc nunc, sed
elementum erat. Ut gravida
vehicula tellus, at congue
lacus commodo ac. Integer
erat arcu, mollis ut lobortis
tristique, lacreet ut erat. Phasellus
vel mi in quam porta aliquet.
Nam posuere.
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STETRONIK Dotykovéa obrazovka se

konfiguruje s chledem na

Stisknéte pozadované tlacitko velikost a pocet tlacitek. U
mensiho systému tak lze

nakonfigurovat jednu

jedinou obrazovku, na
Vyvolévaci systémy kterée jsou vSechna
tlacitka. V pripadé vétsiho
systému se pouZzivaji tzv.
Dochazkové systémy propadavajici obrazovky,
kde si klient vybere

nejdrive agendu (skupinu)
a po té se mu otevre dalsi
obrazovka uz

s konkrétnimi

poskytovanymi  sluzbami
| TETRONIK | Prokopa Mokho 183, Tereen 41155 | Tl 416 762458 | Exmad: tevonigrevoniccr pod danou agendou_

Informacni systémy

Té&chto propadavajicich obrazovek a jejich zanofeni mdlze byt samoziejmé vice, dle
konkrétnich pozadavkd.

Zobrazovana tlacditka maji tfi stavy (grafické znazornéni) aktivni, neaktivni a stisknuté.
Aktivnim a neaktivhim tladitkem je znazornéno, zda je sluzba poskytovana, tedy je
ptihladena alespori jedna prepazka, kterd danou sluzbu odbavuje. Z tohoto divodu je také
vydan listek pouze na aktivnim tlacitku. Stisk aktivniho a neaktivniho tlacitka také
doprovazi rozdilny zvukovy signal a pfi stisku aktivniho tladitka se zobrazi stav stisknutého
tlacitka, klient je tak velmi intuitivné informovan o tom co se déje.

Dalsi funkce:

Umozfiuje nastaveni grafického rozhrani a struktury rozvrzeni jednotlivych agend
(sluzeb) a to i vzdalené v ramci LAN.

Identifikace klienta - klient m{ze byt vyzvan k zadani jména nebo rodného &isla.
Zadani pinu pro prednostni odbaveni objednanych klientl z internetu

Moznost poskytnuti klientovi dalsich informaci — stalym textem, obrazkem, zpravou
odeslanou z prepazky

Moznost tisku obrazku na listek — logo, QR kdéd a podobné

Moznost tisku daldich informaci — pocet klientl pred, primérné doby cekani
Zobrazeni informace o dochazejicim papiru

QOdeslani informace o dochazejicim papiru na pfepazky

Zobrazeni rliznych obrazk( (informaci) po stisku neaktivniho tlacitka z divodu:
neposkytované sluzby, zablokovano ¢asem (mimo pracovni dobu, poledni pauza),
vydanym maximalnim poctem listkd, ruéné zablokovanou (napf. ne¢ekané mnozstvi
klientll, které se nestihne odbavit)

Moznost zhasinani monitoru mimo pracovni dobu - pfes noc a vikendy kiosek
zbytecné nesviti
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4.10. Dohledovy modul, monitoring systému - QTMONITOR

afe point
0

f
pDod

Aplikace uréend vedoucim pracovnikim poskytuje prehledné ty nejdllezit&jsi on-line
informace o stavu celého systému a prib&hu odbavovani klientd (vytizeni prepazek, stav
jednotlivych prepazek, identifikace obsluhujicich, délky front atd.). Tato aplikace umozriuje
i chod systému v provozu ovliviiovat.

Prikazy
Blal-.mvat Auto blok
B.Ial-.<ovat. I Auto blok
Blol-.(ovat I Auto blok

Blokovat Auto blok

Blokovat Auto blok

Hlavni funkce:

e Monitorovani stavu sluzeb (front) - informace o ¢ekajicich a odbavenych klientech,
primérné doby &ekani
Moznost manualniho zablokovani sluzby (vydeje listkd)
Moznost Upravy automatického blokovani casem - napfiklad mimoradné
prodlouzena provozni doba

e Monitorovani stavu prepazek - informace o otevieni/uzavieni prepazky, aktualnim
odbavovaném klientu, nastavenych prioritach

e Moznost pienastavit pfepazce prioritu odbavovanych sluzeb

e Rychly prehled odbavenych klientd

e Prehled objednanych klientd

e Objednani klienta, zruseni objednaného klienta, Black list klientl, blokovani
intervall pro objednani, odeslat SMS s objednanim (pfes modul QGSM), moznost
tisku a exportu objednanych klientd

e Moznost poslani textové zpravy na prepazky, virtualni displeje, kiosky

e Nastaveni play listu virtualnich displejd

e Nastaveni planovanych Gloh (odmazavani starych zaznamu, generovani statistik...)

e Moznost zmény jasu a hlasitosti displejl (zalezi na HW konfiguraci displejd)

e Servisni prehled komunikace jednotlivych komponent systému a zdznam udalosti

celého systému
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4.11. Virtualni prepazkovy terminal - QVPT

p]

QveTC. 1 MANUAL

E

OPAKOVANE UKONCIT
VYVOLANI KLIENTA

& & Virtualni prepazkovy terminal je softwarova

e aplikace, ktera je pomoci interni LAN sité
3:56 propojena (konektivitou) s fidicim PC
i (serverem) vyvolavaciho systému. QPVT se
spousti na klasické pracovni stanici kazdé
pracovnice (podminka je OS na WIN platformé),
kterd poskytuje néjakou sluzbu. Pomoci tohoto
termindlu si referentky zvou jednotlivé klienty
k prepazce, sleduji rlzné stavy systému,

KLIENT

£ o 2 R v

ODHLASIT NEPRISEL pfipadné interné objednavaji, preposilaji klienty

"% na jinou prepazku (sluzbu). Umoznuje vice

2 prepazek pracovat pod stejnym cdcislem (vice

3:56

Ovefo QVPT muze byt nastaveno libovolné tak, Ze na

B- halovych displejich se zobrazuji pod stejnym
Cislem prepazky). Funkce Ize samoziejmé

CETITR - o
O

administratorsky blokovat, povolovat apod.

Zakladni funkcionality:

Jednoduché a intuitivni ovladani, terminal poskytuje prehledné informace o]
nastaveni systému

Tladitka se virtualné méni, tzn., Zze vzdy nabizeji aktudlni funkci

Moznost jmenovitého prihlaseni uzivatele i s heslem.

Zobrazuje presny pocet klientli na poskytovanou sluzbu, véetné ¢asu cekani pravé
pozvaného klienta

Moznost preposilani klientd na jiné sluzby, ale i na jiné prepazky (vhodné pro
klienty, ktefi maji jmenovité referentky a napf. si Spatné zvolili sluzbu)
Opakované vyvolani klienta

Manualni vyvolani klienta mimo frontu

Moznost jednoduché zmény priorit poskytovanych sluzeb (vybér pomoci
roletkového menu)

Minimalizované okno pro pohodIné&jsi praci na PC (terminal tak nezabird na plose
mnoho mista)

Akustické i vizualni upozornéni operatora na zarazeni nového klienta do virtualni
fronty (referentka tak nemusi stale sledovat béhem své prace terminal a reaguje
pouze na upozornéni)

Moznost zobrazeni celé virtudlni fronty ¢ekajicich klientd na odbaveni ke sluzbé,
poskytujici dana prepazka. Tladitko ,F". Moznost pfipadného vyvolani zakaznika
Z této fronty mimo poradi.

Moznost posilani zprav, tladitko ,Z“, napf. ,Odchazim na obéd" nebo jakékoliv
textové sdéleni. Zpravy, se mohou poslat bud na vSechny prepazky, nebo na
konkrétni prihlaSenou prepazku. Dokonce je zde moznost zaslat zpravu na
dotykovou obrazovku, napt. néjaké dilezité sdéleni klientdm.

Do systému je zaintegrovan systém pokladny, tladitko ,P". V tomto sytému je
kompletni sprava pokladen a to pro pripad, Ze klienti plati napf. spravni poplatky
pfimo na pokladné.

Moznost do programovani dalSich funkci na prani zakaznika

Moznost zasilani textovych zprav vsem nebo na urcité misto, konkrétnimu uzivateli,
na KIOSEK

Podporovany OS referentského PC: WIN 10 a vysSsi

Pripojeni k DB: ODBC (MS SQL), HTTPS
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4.12. Modul statistik - QSTAT

Tento modul poskytuje uzivateli presné a vypovidajici idaje o provozu a efektivité systému
jako celku, avSak mohou slouzit i k prenastaveni systému, tak aby vykonnost pfepazek

byla co nejvyssi.
Zakladni pozadavky a hlavni funkce

- filtrovani vzdy podle aktualniho piehledu

- uloZeni Sablon riznych nastaveni filtrd

- tisk zobrazenych (vyfiltrovanych) dat

- export do Excelu (.csv) zobrazenych (vyfiltrovanych) dat
- grafické zobrazeni dat

- moznost omezeni extrémnich hodnot

Prehled sluzeb

Ke kazdé sluzbé polet odbavenych klientl, odbavenych objednanych klientd, primérné
Cekaci doby a maximalni ¢ekaci doby.

? PREHLEDY -0 X
=== sLuzey “ KLIENTT E UZIVATELE

I CE ) N T T T T
[3-[353!3!3[3!3

hTom o=

B
(%]
(%]
]
B
(%]
&)
(]
(%]
(%]
]
(]
B
(%]
B

« » +/ PROVED
6 TISK [-15 EXPORT

- PFehled klientd (Moznost hledat dle ¢isla klienta, PINu, objednani/neobjednani)
- PFehled uzivateld (Pfehled o otevreni a uzavfeni jednotlivych prepazek dle cisla
prepazky, nebo dle uzivatele prepazky)
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Statistiky a grafy - intervaly

V nastaveném ¢asovém rozmezi se ve zvolenych intervalech (dny, tydny...) a pro vybrané
sluzby zobrazi tyto informace:

Pocet vyvolanych

Prdmérné &ekani

Maximalni ¢ekani

Median Cekani

Cekani do X minut v procentech (nastavitelna hodnota)
Cekani do X minut poétem (nastavitelnd hodnota)

Délka priimérného odbaveni

Délka maximalniho odbaveni

Celkovy ¢as odbaveni

Median délky odbaveni

QOdbaveni do X minut v procentech (nastavitelna hodnota)
QOdbaveni do X minut poétem (nastavitelna hodnota)
Délka primérného doreseni klienta

Celkovy Cas doreseni klienta

Délka maximalniho dofeseni klienta

Median délky dofeseni klienta

Doreseni klienta do X minut v procentech (nastavitelna hodnota)
Doreseni klienta do X minut poltem (nastavitelnd hodnota)
Pocet objednanych klientd

Pocet propadlych objednavek klientd

Pocet nepfichozich klientd na vyvoldni

Statistiky a grafy — priimérné pocty

V nastaveném casovém rozmezi se ke zvolenym obdobim (dny v tydnu, tydny v roce...)
pro vybrané sluzby zobrazi tyto informace:

Primé&rny pocet vyvolanych

Primérny pocet objednanych

Primé&rny pocet propadlych objednavek
Prdmérny pocet nepfichozich na vyvolani

Illu_ GRAFY

INTERVALY EE swimvjudvatee ° POMERNE ZASTOUPEN

B-BrE-BrE- B8

u'l.l. CRAFY
a ENTERVALY B scoswournaee @ rovene zastouen

(QEEEIED  EEETEDED

BB @ 608 8-8
CEEDED ==

a [ ] [ ] -
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4.13. Pozadavky na soucinnost zadavatele

Poskytnout nezbytnou soucinnost k provedeni jednotlivych dilcich plnéni dle této
smlouvy. Zejména umoznit zhotoviteli, resp. jeho zamé&stnancim pristup do prostor
za Ucelem provedeni dilcich plnéni po celou dobu montaze, v domluvenou dobu.

Umoznit Zhotoviteli béhem provadéni dil¢ich plnéni pfipojeni do elektrické sité v misté
plnéni.

Projednat vSechny pfipadné okolnosti, souvisejici s instalaci systému s tfetimi osobami.

Pribé&zné kontrolovat provadéni dila. Nepfipusti, aby zamé&stnanci Zhotovitele vedli
jednani se tretimi stranami.

Zabranit manipulaci s technologii Zhotovitele tfetimi osobami.
Zajistit bezproblémovy chod lokdlnich PC, siti, databazovych a aplikaénich servert

uréenych pro vyvolavaci systém. Dale pak plnou technickou podporu pfi zavadéni
ovladaciho SW QWIN SQL.

Pifedat, nejpozdé&ji do zahajeni instalaénich praci, zhotoviteli graficky manual k tvorbé
dotykové obrazovky. Pfesny popis tlacitek a podklad (logo, barvy, popisy...) pro celkovy
design celé obrazovky nejlépe v *.cdr formatu.

Seznamit Zhotovitele, pred zahajenim provadéni dil¢ich plnéni, s bezpecnostnimi pravidly
v nemocnici.
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Priloha €. 2

Opravnéné osoby

Za Kupuijiciho:

= ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni ]

Adresa Socialni péée 3316/12a, Usti nad Labem, 40113
E-mail |

Telefon ]

Fax -

= ve vécech obchodnich a ve vécech technickych a realizacnich:

Jméno a pfijmeni ]
Adresa Socialni péce 316/12a, Usti nad Labem, 40113
E-mail |
Telefon ]
Fax -
Za Prodavajiciho
= ve vécech smluvnich:
Jméno a pfijmeni ]
Adresa Prokopa Holého 183, 411 55 Terezin
E-mail |
Telefon I
Fax -

= ve vécech obchodnich a ve vécech technickych a realizacnich:

Jméno a prijmeni e

Adresa Nédmésti CSA 181, 411 55 Terezin
E-mail I

Telefon I

Fax -

Strana 13 (celkem 14)



Priloha ¢. 3

Ceny a produkty

Potet Cena/ks Cena celkem DPH celkem Cena celkem
Nazev [ks] bez DPH bez DPH K] vcetné DPH
[KE] [KE] [KE]
Dodavka kiosku
2
(zafizeni, kabeldz ...)
Dodavka halového displeje
" 2
instalace(zafizeni, kabeldz ...)
Dodavka displeje slouZiciho pro
vyvolavani 4
(zafizeni, kabelaz ...)
Dodavka tabletu
2

(zafizeni,
pfislusenstvi ...)

Celkem

497 456 K¢

104 466 Kt

601 922 K¢
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Generali Pojisfovna a.s.

GROUP

Generalni reditelsivi

. - Bélehradska 132
Pojistka k pojistné smlouvé ¢ 190 84 Pralia 2

Ceskd republika

Generali Pojistovna a.s.
se sidlem Bé&lehradska 132, 120 84 Praha 2 (pojistitel)
potvrzuje uzavieni pojistné smiouvy o Skodovém pojisténi

PROVOZNi ODPOVEDNOST

Pojistnik: Pojistény:
TETRONIK-vyrobni druzstvo TETRONIK-vyrobni druzstvo
Prokopa Holého 183 Prokopa Holého 183

411 55 TEREZIN 411 55 TEREZIN

RC /1C: 00483389 RC /1C: 00483389

Pojisténi je sjednano na dobu neurtitou s po&atkem pojidténi 22.10.2007.
Pojistna smlouva je platna ode dne jejiho uzavfeni do dne jejiho zaniku.

Limit pojistného pInéni...................cccocceeecrriciiinnciicnnnnn..-. 20 000 000,- KE
Celkove roéni pojistné...................ccccevvvvicscninnineicceinnennnn. 18 221,- K&
Zpusob placeni................cococoeiii .. POlOISENE
Splatka pojistného ... 7 839,- KE

Rozsah kryti:

Provozni odpovédnost

QOdpovédnost za vyrobek

Cinnosti na nemovitych vécech

Specifikace pojistnych nebezpeti, limitl pojistnych pinéni, spolutiéasti a pojistného je uvedena
v pojistné smlouvé.

Prava a povinnosti z pojisténi se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 37/2004 Sb. o pojistné
smiouvé a o zmé&n& souvisejicich zakon( v platném znéni, ob&anskym zakonikem, ostatnimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami

v ni uvedenymi.

Generali Pojisfovna a.s. Praha 08.06.2009
Ing. Petr Kopecky ing. Petr Hajek
generalni feditel vrchni feditel

A

Generali Pojsfovna a.s., se sidlem Bilshradska 132, 120 84 Praha 2, Ceska republika, je zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddll B, vioika 2866
G 51850860, DIC: CZ61850869; klientsky servis: B44 188 188, www.generalicz, e-mall: servis@generali.cz



Praha 04.12.2017

Pojistka
potvrzeni o uzavieni pojistné smiouvy [ EEGNGzG
pojisténi odpovédnosti
na zakladé nabidky & | EGcTczNEE

Pojistitel: Pojistnik:

Generali Pojistovna a.s. TETRONIK-vyrobni druZstvo
Bélehradska 132 Prokopa Holého 183

120 84 Praha 2 411 55 TEREZIN

1CO: 61859869 ICO: 00483389

Pojistna doba
Pajisténi je sjednano na dobu neurcitou s po&atkem pojisténi 22. 10. 2007. Pojistna smlouva je platna
ode dne jejiho uzavieni do dne jejihc zaniku.

Opravnéna osoba
Opravnéna osaoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je nahodila skuteénost, se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné
pinéni a ke které dojde v dobé trvani pajisténi. Nahodilou skutecnosti je skutenost, ktera je mozna a u které
neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi nastane.

Pojistna nebezpecti ;
Provozni odpovédnost, Odpovédnost za vyrobek, Cinnosti na nemovitych vécech,

Generali Pojistovna a.s.

Milan Slavicek
feditel spravy pojisténi

Ganerali Pojsfowna a.s. se sidlem B&lehradska 298/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2 IGO: 61853865, DIC: CZRBI001273, je zapsand v obchodnim rejsifiku vedendm Mastskym socudem v Praze,
spisova znacka B 2866 a je Slenem Skupiny Genarali, zapsané v italském registru poj Stovacich skupin, vedeném IVASS. Kliantsky servis: 244 188 188, generall cz, e-mail: servis cz{@generah.com
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Rekapitulace pojistné smlouvy k 4. 12. 2017

Pojistnik:
TETRONIK-vyrobni druZstvo
Prokopa Holého 183

41155 TEREZIN

ICO: 00483389

Pojistény:
TETRONIK-vyrobni druZzstvo
Prokopa Holého 183

411 55 TEREZIN

1CO: 483389

Cislo pojistné smilouvy:

produkt: pojisténi odpovédnosti
roénf pojistné: 15 221 Ké

¢islo aétu prijemce:

splatka pojistného: 7 838 Ké
frekvence placeni: pololetné
variabilni symbol:

konstantni symbol: |

Generali Pojitavna a.s. se sidlem B&lehradska 298/132, Vinchrady, 120 00 Praha 2, IC0: 61859868, DIC: CZB99001273, je zapsand v obchodnim rejstflku vedendém Méstskym soudem v Praze,

vZ0L000¥00091
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spisova znatka B 2866 a je Henem Skuminy Generali, zapsané v italském registru pojiitovacich skupin, vedeném IVASS, Klientsky servis: 244 188 188, generali.cz, e-mail. servis.cz@genarali.com



/= GENERALL
Eﬁg~ CESKA POJISTOVNA

TETRONIK - vyrobni druzstvo Terezin,
druzstvo

Prokopa Holého 183

411 55 Terezin

Praha 6. 12. 2022

Pojistna smlouva ¢ - Pojisténi odpovédnosti podnikateli

Vazena pani, vazeny pane,

potvrzujeme, Ze u nasi spole¢nosti je v platnosti pojistna smlouva ¢. 2920171580 o Po]i?téni odpovédnosti
podnikatelt, pojistnik TETRONIK-vyrobni druzstvo, Prokopa Holého 183, 41155 TEREZIN.

Pojistna smlouva byla uzaviena s G¢innosti od 22. 10. 2007.

Na této pojistné smlouvé neni do dnedniho dne evidovana zadna Skodni udalost.

Pracovnici nasi pojistovny radi zodpovédi VaSe pfipadné dotazy na lince Klientského servisu
241 114 114 kazdy pracovni den od 8 do 19 hodin.
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JE—

A
Leeecy)

Tomas Rampula
manazer

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalend 75/16, Nov &sto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ6990(
zn. B 1464, tlen skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS, pod &is

73, je zapsanda v obchodnim rejstiiku vedeném Mé
1 026. Kontaktni Gdaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, v

oudem v Praze, spis.
eneraliceska.cz






