- Krajska zdravotni
WV nemochnice Usteckého kraje

Vyzva k podani nabidky

Jedna se o verejnou zakazku malého rozsahu, zadavanou analogicky v souladu s ust. § 27 a § 31 zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (déle jen ,ZZVZ"), postupem mimo rezim ZZVZ. S ohledem na shora
uvedené zadavatel rovnéz upozornuje, Ze uvadi odkazy na ZZVZ, protoze pouziva podpirné nékteré jeho pravni
instituty, terminy nebo postupy.

Soucasti vyzvy k podani nabidky je zadavaci dokumentace.

Nazev verejné zakazky:

Podpora informaéniho systému pro vyhodnocovani telefonniho provozu
WIN-TEL

Zadavatel verejné zakazky:

Krajsk& zdravotni, a.s.
se sidlem Sociélni péce 3316/12a
400 11 Usti nad Labem
ICO: 25488627
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, pod spisovou znackou B 1550

Zastoupend: MUDr. TomaSem Hrubym, generalnim Feditelem

Informace o verejné zakazce
Druh verejné zakazky:

e Vefejna zakazka na sluzby

1. Vymezeni plnéni vefejné zakazky
Predmét verejné zakazky

Predmétem vefejné zakéazky je zajisténi technické a aplikacni podpory informa¢niho systému WIN-TEL365 pro
vyhodnocovani telefonniho provozu v rdmci celé Krajské zdravotni, a.s., a to na dobu 5 let.

Podpora zahrnuje zejména:

* zajiSténi provozuschopnosti systému,

* poskytovani aktualizaci a bezpecnostnich patchd,

« feSeni incidenttd a aplikacnich chyb,

* konzulta¢ni podporu pfi zménéach infrastruktury telefonnich Ustfeden,

* Upravy vystupl a exportnich forméatd (napf. pro ERP systém),

+ dohled nad kompatibilitou systému s aktualnimi verzemi opera€nich systéma.
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Zadavatel poZaduje, aby pfedmét plnéni splfioval standardy zadavatele ,PoZadavky na provedeni a kvalitu ICT" a
.Bezpecnostni standard” v piném rozsahu dle pfilohy €. 8 a €. 10 této zadavaci dokumentace. Zadavatel upozornuje,
Ze ve smyslu § 36 odst. 8 ZZVZ patii dokument ,PoZadavky na provedeni a kvalitu ICT" svou povahou mezi divérné
informace, a poZaduje, aby dodavatelé, kterym bude poskytnuta, pfijali pfiméfena opatfeni k ochrané této divérné
informace. Dokument bude poskytnut dodavateli pouze na zakladé Zadosti a zavazku dodavatele k mi€enlivosti, ktery
doloZi podpisem dohody o mi€enlivosti, kter& tvofi pfilohu €. 9 této zadavaci dokumentace.

Dale provozovany operacni systém, musi byt po celou dobu Zivotniho cyklu podporovany a aktualni. Zafizeni tedy
musi byt zpUsobilé k aktualizacim operac¢niho systému, pfipadné dalSim bezpecnostnim aktualizacim.

Pokud zafizeni, nebude splfiovat tuto podminku, bude nutné pfijmout technicka opatfeni v infrastruktufre Kz, ktera
by izolovala takové zafizeni jako zdroj zranitelnosti a zvySeného rizika.

Ve smyslu ZZVZ zadavatel vychézel pfi pfipravé tohoto zadavaciho fizeni, kromé jiného, i z obecnych principt
zameéfenych na socialné a environmentélné odpovédné zadavani a inovace.

V oblasti socialné odpovédného zadavéani zadavatel poZaduje, a to vzhledem k povaze a smyslu verejné zakazky,
aby dodavatel zajistil po celou dobu pInéni vefejné zakazky:

« plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich piedpist Ceské republiky, zejména pak z predpisti pracovnépravnich se
zaméfenim na vytvoreni distojnych pracovnich podminek, plnéni povinnosti ve vztahu k odméfovani zaméstnanca,
dodrzovani délky pracovni doby, odpocinku, dale pInéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist z oblasti
zameéstnanosti, bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci, a to va¢i vSem osobam podilejicim se na plnéni smlouvy;
zadavatel poZaduje, aby dodavatel zajistil pInéni téchto povinnosti i u vS8ech svych poddodavatelu, ktefi se budou
podilet na plnéni této smlouvy,

« férové dodavatelské vztahy se svymi poddodavateli spo€ivajici zejména v fddném a v€asném plnéni finanénich
zavazkud vuci svym poddodavatelim.
V oblasti environmentélné odpovédného zadavani zadavatel pozaduje, a to vzhledem k povaze a smyslu vefejné
zakazky, aby dodavatel v ramci svych moznosti zvolil ekologicky Setrné FeSeni pfi plnéni vefejné zakazky, ktera
budou vést k eliminaci dopadl na Zivotni prostfedi, napf.:

e snizenim spotfeby elektrické energie,

e zohlednénim Zivotniho cyklu; v rdmci toho zadavatel poZaduje po dodavateli zajiSténi nahradnich dilu

po dobu Zivotnosti pfedmétu plnéni,

e pouzivanim a dodavanim zafizeni bez Skodlivych latek.
PFi zadavéani této verejné zakazky zadavatel rovnéZ posoudil a zohlednil moznosti pouZiti inovaci a dospél k zavéru,
Ze vpfipadé této verejné zakazky je dodavka predmétu vefejné zakézky specifikovdna s ohledem
na zcela konkrétni potfeby zadavatele a zadavateli neni znamo zadné inovativni feSeni, které by bylo mozné v ramci
zadavacich podminek uplatnit.

Veskeré dodavky, zafizeni, vybaveni a instalace nabizené dodavatelem musi splfiovat platné ¢eské pfip. evropské
normy a pravni predpisy.

Klasifikace pfedmétu verejné zakazky
CPV kod:

72261000-2 Podpora programového vybaveni
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Doba plnéni verejné zakazky

Maximalni Ihdta pro pfedani predmétu pInéni je uvedena v obligatornim navrhu smlouvy pfiloha €. 4 této zadavaci
dokumentace).

Misto plnéni verejné zakazky:
Krajska zdravotni, a.s.
Sociélni péce 3316/12a
400 11 Usti nad Labem
2. Pozadavky na prokazani kvalifikace

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel prokazal splnéni kvalifikace analogicky v souladu se ZZVZ v rozsahu déle
uvedeném.

Dodavatel je opravnén pro prokazani splnéni kvalifikace predloZit Cestné prohlaSeni (pfiloha ¢. 3 této zadavaci
dokumentace).

Neprokéze-li dodavatel spinéni kvalifikace v plném rozsahu, mize byt analogicky dle § 48 odst. 2 ZZVZ vyloucen z
GcCasti v zadavacim Fizeni.
Zakladni zplsobilost

Dodavatel prokdze zakladni zpusobilost analogicky dle § 74 ZzZVZ predloZzenim dokladd uvedenych analogicky v §
75 ZZVZ, nebo jinym zpusobem v souladu se ZZVZ.

Dodavatel je opravnén pro prokazani spinéni veskeré kvalifikace predloZit Cestné prohlaseni (pfiloha €. 3 této vyzvy).
Pravost a stafi dokladu se Fidi analogicky dle 8 45 a § 86 ZZVZ.

Profesni zplsobilost

Dodavatel prok&zZe profesni zplsobilost analogicky dle § 77 odst. 1 ZZVZ predloZzenim vypisu z obchodniho rejstfiku,
nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takové evidence vyZaduje, nebo jinym zptisobem
v souladu se ZZVZ.

Dodavatel je opravnén pro prokazani spinéni veskeré kvalifikace predloZit Cestné prohlaseni (pfiloha €. 3 této vyzvy).
Pravost dokladu se Fidi analogicky dle § 45 ZZVZ.

Technicka kvalifikace

Dodavatel prok&Ze technickou kvalifikaci analogicky dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ pfedloZenim seznamu minimalné
2 vyznamnych sluZzeb se stejnym predmétem plnéni, realizovanych v poslednich 3 letech pfed zahajenim

zadavaciho fizeni. Dodavatel mize pro prok&zani technické kvalifikace pouzit jako vzor pfilohu €. 5 Seznam
vyznamnych sluzeb.

Analogicky v souladu s § 79 odst. 3 ZZVZ muze dodavatel pro Ucely prokazani spinéni technické kvalifikace predloZit
i vyznamné sluzby se stejnym pfedmétem pinéni, které realizoval v dobé po zahgjeni tohoto zadavaciho fizeni.

Analogicky v souladu s § 86 odst. 2 ZZVZ zadavatel nepfipousti nahradit pfedlozeni seznamu vyznamnych sluzeb
dle pfedchozich odstavcl pfedloZzenim ¢estného prohlaseni.
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V pfipadé, Ze bude dodavatel prokazovat spinéni technické kvalifikace analogicky dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ
prostfednictvim jiné osoby (poddodavatele), je povinen postupovat analogicky dle 8§ 83 ZZVZ.

Stejny pfedmeét plnéni bude posuzovan dle CPV kddu 72261000-2 Podpora programového vybaveni

Zadavatelem poZadovany minimalni rozsah pInéni za kazdou jednotlivou sluzbu verejné zakézky je 200 000 Ké&
bez DPH.

PredloZeny seznam musi obsahovat minimalné nésledujici adaje:
o identifikaci objednatele, tj. ozna€eni subjektu, pro ktery byla dodavka realizovana;
e struény popis realizované dodavky s uvedenim jejich rozsahu (finanéné vyjadieného v K&
bez DPH);
e obdobi, ve kterém byla dodavka realizovana (den, mésic, rok / den, mésic, rok);
e jméno a kontakt na osobu, kterd mize uvedené Udaje potvrdit.

Zmeéna kvalifikace

Dojde-li od predloZeni dokladd, nebo prohlaSeni o kvalifikaci, v pribéhu zadavaciho fizeni, k takové zméné v
kvalifikaci dodavatele zadavaciho fizeni, kter4 by jinak znamenala nesplnéni kvalifikace, je dodavatel zadavaciho
fizeni povinen nejpozdéji do 5 pracovnich dnl tuto skute€nost zadavateli pisemné oznamit a nejpozdéji do 10
pracovnich dni od oznameni této zmény zadavateli pfedloZit nové doklady nebo prohlaSeni ke kvalifikaci.
Nesplnéni této povinnosti je analogicky dle § 88 odst. 2 ZZVZ divodem pro bezodkladné vylouceni dodavatele
zadavaciho fizeni.

3. Obchodni a platebni podminky

Obchodni a platebni podminky jsou stanoveny v obligatornim navrhu kupni smlouvy, jehoz zavazny text je uveden
v pfiloze €. 4 této vyzvy.

Dodavatel nepfedklada do nabidky navrh smlouvy. Zavazny text smlouvy bude vyplnén az pred uzavienim
smlouvy s vybranym dodavatelem, kdy budou doplnény veskeré chybéjici idaje (zejména identifikace dodavatele,
nabidkova cena, jméno kontaktni osoby apod.).

Dodavatel je vSak povinen v ramci své nabidky ucinit €estné prohldSeni (pfiloha €. 3 této zadavaci dokumentace) o
tom, Ze zavazny text kupni smlouvy pIné a bezvyhradné akceptuje.

PozZadavky na pojiSténi

Zadavatel vyZaduje od dodavatele pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou dodavatelem zadavateli, pfip. treti
osobé pro celé obdobi plnéni vefejné zakazky, a to s poZzadovanou minimalni hranici pojistného pinéni ve vysi
1 000 000 K¢, dle prilohy €. 4 této zadavaci dokumentace.
Dodavatel nepfedklada do nabidky pojistnou smlouvu, jeji navrh ani jiny pojistny dokument. Zadavatel vSak poZzaduije,
aby dodavatel pfedloZil v nabidce Cestné prohlaseni, Ze spini poZadavky zadavatele tykajici se sjednani pojisténi
odpovédnosti v poZzadované vysi (pfiloha €. 3 této zadavaci dokumentace).

4. Podminky pro jednotné zpracovani nabidky

Zadavatel doporucuje jednotny zpusob zpracovani nabidky dle nasledujicich podminek.
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Nabidka bude zpracovana v Ceském jazyce. Zadavatel pfipousSti katalogy, prospekty a jiny podptrny material
technické povahy v anglickém jazyce.

Nabidka bude zpracovana v nasledujici strukture:

= Kryci list nabidky (pfiloha €. 1 této vyzvy) podepsany osobou opravnénou jednat za dodavatele;
Cestné prohlaseni o tom, Ze zavazny text kupni smlouvy dodavatel piné a bezvyhradné akceptuije.
Cestné prohlaseni dodavatele k mezinarodnim sankcim.
Doklady prokazujici splnéni zakladni zpUsobilosti.
Doklady prokazujici splnéni profesni zplsobilosti.
Doklady prokazujici splnéni technické kvalifikace.
Specifikace nabizeného zboZi dle poZzadavki zadavatele uvedenych v pfiloze &. 2 této zadavaci
dokumentace.
= Ostatni doklady a dokumenty.

5. Podminky pro podani nabidky
Podéavéani nabidek

Dodavatel je povinen podat nabidku vyhradné v elektronické podobé prostfednictvim elektronického nastroje E-
ZAK na adrese https://zakazky.kzcr.eu/ do verejné zakazky, analogicky v souladu s § 103 odst. 1 pism. c) ZZVZ.
Zadavatel pred podanim elektronické nabidky doporu€uje seznamit se v dostate¢ném predstihu s podminkami
podani elektronické nabidky a provést test podani nabidky na https://zakazky.kzcr.eu/test_index.html.

PFi technickych problémech s elektronickym podanim nabidky je kontakt na techn. podporu dodavatele systému: tel.
+420 538 702 719 podpora@ezak.cz (pracovni dny 9.00 -17.00 hod.).

Lhita k podani nabidky

Lhata pro podani nabidek je uvedena na profilu zadavatele https://zakazky.kzcr.eu/ u vefejné zakazky.

6. Zpusob a kritéria hodnoceni nabidek

Analogicky v souladu s ustanovenim 8 114 odst. 1 ZZVZ budou nabidky hodnoceny podle jejich ekonomické

7. Jednotny pasob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude stanovena v ¢eské méné.
Nabidkova cena bez DPH musi zahrnovat veSkeré naklady dodavatele souvisejici s plnénim této vefejné zakazky.

8. DalSi podminky verejné zakazky

) Dodavatel mize podat pouze jednu nabidku.

o Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidky.

. Komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem se fidi analogicky dle § 211 ZZVZ.

. Zadavatel preferuje, aby smlouva byla uzaviena elektronicky. Je-li smlouva uzaviena elektronicky, je k jejimu
uzavieni vyZadovan zaruceny elektronicky podpis.

) Dodavatelim podanim nabidky nevznikaji Zadna prava na uzavreni smlouvy se zadavatelem.
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o Zadavatel je opravnén pfed rozhodnutim o vybéru dodavatele si ovéfit, popfipadé upfesnit informace
uvedené dodavatelem v nabidce.
o Povinnost vybraného dodavatele spolupusobit pfi vykonu kontroly dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé, ve znéni pozdéjsich predpisu.
o Zadavatel nevraci podané nabidky, které z(stavaji u zadavatele jako doklad o pribéhu soutéze. S obsahem

nabidek bude zachazeno divérné.

Zadavatel nepozaduje poskytnulti jistoty.

Dodavatel neni opravnén podat ndmitky ve smyslu § 241 a nésl. ZZVZ.

Zadavatel nebude z4jemcum hradit Zadné naklady spojené s G€asti v zadavacim fizeni.
Zadavatel si vyhrazuje pravo vefejnou zakazku zrusit.

9. Vysvétleni, zména, doplnéni zadavaci dokumentace

Vysvétleni zadavaci dokumentace se fidi ustanovenim analogicky dle § 98 ZZVZ. Zadavatel vZdy uverejni vysvétleni
zadavaci dokumentace v€etné pfesného znéni zadosti na profilu zadavatele.

Zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace se fidi ustanovenim analogicky dle § 99 ZZVZ. Zadavatel vZdy
uvefejni informaci o zméné nebo doplnéni zadavaci dokumentace na profilu zadavatele

10. Prilohy zadavaci dokumentace

Pfiloha €. 1: Kryci list nabidky
Pfiloha €. 2: Technicka specifikace
Priloha &. 3: Cestné prohlaseni
PFiloha €. 4: Obligatorni ndvrh smlouvy
Pfiloha €. 5: Seznam vyznamnych sluzeb
Pfiloha €. 6: Rozklad nabidkové ceny
Priloha &. 7: Cestné prohlaSeni dodavatele k mezinarodnim sankcim
Pfiloha €. 8: PoZadavky na provedeni a kvalitu ICT
Pfiloha €. 9: Dohoda o zachovani mi€enlivosti
Pfiloha €. 10: Bezpecnostni standard
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