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Smiuvni strany

Krajska zdravotni, a.s.
Socialni pée 3316/12A
401 13 Usti nad Labem, Severni Terasa
1CO: 25488627, bankovni Géet: |GG
z,apséna v OR u KS , spisova znacka: B 1550 vedena u Krajského soudu v
Usti nad Labem
- Zastoupena: generalnim feditelem spolecnosti Ing. Petrem Fialou
- osobu povéfenou jednat ve vécech této smlouvy - Ing. Simonou Jezkovou
Dale jen ,objednatel®

LL-C (Certification) Czech Republic s.r.o.

Pobfezni 620/3

186 00 Praha 8 - Karlin

DIC; CZ27118339, ICO 27118339

Zapsana pod znackou & 97630 u rejstiikového soudu v Praze
Zastoupena: MUDr. Michalem Krutskym, jednatelem spoleénosti
Dale jen ,certifikacni spolecnost™

se dohodly o nasledujicim: .

Clanek 1 - Pfedmét smlouvy
Predmétem smlouvy je provedeni recertifikacniho auditu v mistech ¢innosti objednatele (rozsifeni
systému Fizeni pfi recertn‘"kau), tak jak jsou vyjmenovany v Clanku 2 této smlouvy, za ucelem
zjist&ni shody systému Fizeni kvality objednatele s pozadavky normy €SN EN ISO 9001:2009
(ddle jen ,norma"“), vystaveni certifikatu v pfipadé shody s poZadavky a nasledny dozer nad
udrzovanim systému fizeni kvality objednatele v nasledujicich tfech letech.

Clanek 2 - Misto pInéni
Mistemn pIn&ni je sidlo objednatele a jim provozované objekty. Mistem pinéni je i sidlo certifikagni
spolefnosti pro posuzovani objednatelem pfedloZené dokumentace, v pfipadech kdy nebude
vyzadovana pfitomnost zastupce objednatele.
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Clanek 3 - Predmét ¢innosti objednatele {:ertmc;,gm
predmatem ginnosti objednatele pro ktery je certifikace zamyslena zahrnuje:

poskytovani ambulantni a liZkové zakladni a specializované, diagnostické,
[ééebné, preventivni a lékarenské péce a dalSich sluzeb souvisejicich s
poskytovanim zdravotni péce.

Recertifikace 1SO 9001:2008 pro

Krajska zdravotni, a.s. o
_MASARYKOVA NEMOCNICE v USTI NAD LABEM, O. Z.

NEMOCNICE TEPLICE, 0.Z. o »
RADIODIAGNOSTIKA,ODDELENT CENTRALNI STERILIZACE, LEKARNA

NEMQCNICE MOST, O.Z.
ODDELEN{ RADIODIAGNOSTIKY

NEMQCNICE CHOMUTOV, 0.Z. o o ‘
ODDELENI RADIODIAGNOSTIKY A ODDELENI NUKLEARN] MEDICINY

NEMOCNICE DECIN, O.Z.
ODDELEN{ RADIODIAGNOSTIKY

Ptevod na novou normu ISO 9001:2015 prob&hne béhem dozorového audity v roce 2018,
povinnost do 15.9.2018.

Predmét &innosti Ize pro zndni certifikdtu nepodstatné upravit na zékladé zjisténych skutecnosti
v prab&hu auditu a v rémci dodrieni akreditacnich kritérii. Obor odpovida kdodu CZ NACE 86.

€lanek 4 - Rozsah recertifikaéniho auditu

Certifikaéni spolegnost provede audit zahrnujici pfezkoumani koncepce a dokumentace systému
Fizeni kvality a provéfeni funkénosti a efektivnosti zavedeného systému. Certifikacni spole¢nost na
zékladé provedeného auditu vystavi zprévu s pfipadnymi neshodami. V pfipadé shledani shody
s pozadavky normy a pfijeti napravnych opatfeni pro odstranéni pfipadnych neshod, a jejich
ovéfeni, vystavi certifikdt. Proceduralni a obsahové nalefitosti auditu a &asovy rozsah jsou
schvélené akreditaci podle normy CSN EN ISO 17021 v platné verzi a dale podle postupll
certifikaéni spoletnosti. Audit je provad&n metodou vzorkovani a je nutné akceptovat nejistotu, Ze
nebudou odhaleny véechny eventudlni neshody s kriteridinim standardem. Plan auditu (mista a
as) je pfedmétem vzdjemného ujednani mezi objednatelem a certifikaéni spoleénosti.

€lanek 5 - Casovy plan auditu
Objednatel se zavazuje predloZit certifikaéni spolecnosti PFiru€ku kvality a daldi dohodnuté
st&ejni dokumenty systému Fizeni kvality ve Ihdté 30 dnil pfed predpokladanym dnem zahajeni
auditu. Na zakladé zjisténi z posouzeni PFiruéky kvality certifikalni spoleCnost vypracuje Plan
auditu a v pisemné podob& pfediozi objednateli ve Ihité 10 dnd pred zahdjenim auditu.

Clanek 6 - Nasledny dozor nad udrZovanim systému fizeni

Doba, po kterou objednatel je zavazan udrzovat funkénf systém fizeni a certifikacni spoleénost
provadét dozor, je shodnd s dobou platnosti certifikdtu. Zpravidla tato doba je stanovena
podle po?adavku pFisluéné normy na obdobi 3 let, pokud vyjime¢né neni omezena z divodu
novelizace poZadavk® normy. V tomto obdobi 3 let je certifikalni spolefnost povinna provést
Zodozorové audity v misté &innosti objednatele. Prvni dozorovy audit musi byt zahajen ve
Ihéitd 12 mésicd od data ukoneni I1. faze certifikaéniho auditu, druhy dozorovy audit ve Ihité
12 rqésicﬁ od data ukon&eni prvniho dozorového auditu s toleranci max. 45 kalendafnich dni
po vyroénim datu.
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Clanek 7 - Cena
Certifikagni audit (CSN EN ISO 9001:2009) 169.000,- K&

Cena za recertifikaéni audit a dozorové audity je konecna a zahrnuje pfezkoumani Fdici
dokumentace, pfipravu planu auditu, provedeni samotného auditu (ob& faze) v misté &innosti
objednateie, vypracovani  zpravy, vyhodnoceni vysledk{ auditu hadnotitelem
a vystaveni 2 certifikatdl v ¢eském jazyce a 2 certifikatl v anglickém jazyce.

Cena zahrnuje veskeré ndklady auditori a cenu za vystaveni certifikatli, pouze
nezahrnuje cestovni naklady auditor(i ve vysi 6,00 K&/km, které budou GEtovany zvIast.

Dozorovy audit v druhém roce (€SN EN ISO 9001:2009) 81.700,- K&

Dozorovy audit v tietim roce (€SN EN ISO 9001:2009) 81.700,- Ké
Ceny jsou uvedeny bez 21 % DPH.

Cena je kalkulovana na podet zaméstnancd v po&tu 3829 (ve sménném provozu),v 5-ti
geografickych lokalitach pﬁsovbeni spoleénosti v rdmci integrovaného systému fizeni a pro
predmét &innosti uvedeny v Clanku 3. Cena zOstdvd neménna i v pfipadé zmény poctu
zameéstnanch v rozsahu +/- 10% a nepodstatné zmény pfedmétu ¢innosti objednatele.

¢lanek 8 - Zavazky certifikaéni spoleénosti
Certifikaéni spole€nost se zavazuje

¢ Udrfovat svou akreditaci.

« Provést audity a dozory v dohodnutych Ihiitach a €asovych intervalech.

« Zajistit nestrannost pfi posuzovani funkénosti sytému Fizeni kvality.

« Pisemnd sdélit objednateli vysledky kontroly ve formé zpravy z auditu a to ve thité 14 dni
od data provedeni auditu nebo dozoru. V pfipadé neshod rovnéz tyto sdélit pisemné ve
formé protokolu o neshodéch.

+ Vybirat své auditory s naleZitou péci, tak aby splfiovali vieobecné platna kritéria na jejich
odbornost véetné& jejich morélnich vlastnosti.

« Sledovat zmé&ny v poZadavcich p¥slusnych norem a informovat objednatele v dostatecném
tasovém predstihu.

o Ve pFiméfenych Ihitach tedit ndmitky a stiznosti objednatele Ci tfetich stran.

» Zvefejnit podie potieby skute¢nost, Ze objednatel obdrzel certifikdt a udrzuje funkéni
systém Fizeni kvality.

« Dodriovat povinnost mléenlivosti o viech ostatnich skutecnostech, které se dozvédéla
v souvislosti s provadénim kontrolni €innosti, ledaze sdéleni skutelnosti stanovi pravni
pfedpis. V pfpadé porudeni této povinnosti je povinna uhradit smluvni pokutu ve vysi
50.000,- KC.

Clanek 9 - Zavazky objednatele
Objednatel se zavazuje

« Udrzovat sviij systém Fizeni kvality funkéni po celou dobu platnosti certifikatu.

« Aplikovat zmény v systému fizeni kvality, které vyplynou ze zmén v pozadavcich pfislusné
normé& nebo akreditagnich kritériich a to na zdkladé doporuceni zaslanych ze strany
certifikaéni spolenosti.

» Registrovat a dokumentovat veskeré namitky tfetich stran, tykajici se jejiho systému fizeni
kvality a naleZit® informovat certifikaéni spole€nost. Tyto informace objednatel je povinen
odeslat bez prodieni, jestlize takové namitky zpochybiiuji platnost certifikatu.

» Provést analyzu dfivedd vedoucich k ndmitkam, a pokud to z charakteru namitek vyplyne,
provést napravna opatfeni. N&pravna opatfeni musi byt natolik G&inna, aby zabranila
opé&tovného vyskytu svou podstatou podobné ndmitky. Objednatel v pfiméfené dobé musi
informovat sté¥ovatele a certifikaéni spoleénost o vysledku analyzy a népravnych
opatrenich.

» UmoZnit certifikatni spoleénosti G&inné provadét audity a dozory, poskytnout informace
a phstudnou dokumentaci, vztahujici se k systému Fizeni, a spolupracovat s auditorem

LL-C (Certification) Czech Republic s.r.o., Pobfeini 620/3, Praha 8 - Karlin 186 00
spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze oddil C, vloZka 97630

LL-C

Lertificatian



cert:flkacnl spoleénosti podle odsouhlaseného planu auditu.
Y pnpade zavaznych zmén ve spolednosti ovlivhujicich systém Fizeni kvality tuto
skutecnost sdélit certifikaCni spoleCnosti.

¢lanek 10 ~ Prava objednatele

(v pr|pade, e objednatel obdrzi platny certifikat, je opravnén po dobu platnosti tohoto
certifikdtu pouZivat schvalené Iogo certifikacni spolecnostl na svych produktech, dokumentech
a reklammch materidlech jako dlikaz o tom, Ze objednatel ma certnﬂkovany systém Fizeni
kvality. Zplsob poufiti loga a JEhO umlstenl nesmi Jakkohv vyvolat zaménu objednatele
a certifikaéni spoleCnosti, rovnéZz tak mylny dojem, Ze se jednd o certifikaci konkrétniho
produktu namisto certifikace systému fizeni kvality objednatele.

Clanek 11 - Odpovédnost certifika&ni spole&nosti
Certifikani spoleénost je odpovédna za vady, které vznikly v souvislosti poskytnutim sluzby
podle Ob&anského zakoniku. Tato odpovédnost zavazuje certifikaéni spolenost k provedeni
napravy, pfipadné pokud tak neni schopna udinit, objednatel ma pravo na snizeni smluvni
ceny nebo odstoupeni od smlouvy. Namitky ohledné nekvalitniho pInéni jsou omezeny na dobu
1 roku od pfevzeti pinéni, pokud v3ak takové vady nebyily zatajeny nebo se jednalo o Umysiné
jednani.

V pfipadé (mysiného jednani nebo nedbalosti je odpovédnost certifikaéni spolecnosti uréena
platnymi zakony.

Osobni odpovédnost auditorl nebo predstavitell certifikaéni spole¢nosti je vylouéena, pokud
se nejedna o Umysiné jednani nebo nedbalost.

Clanek 12 - Odpovédnost objednatele
V pfipadé, Ze objednatel nebude udriovat funkini systém fizeni kvality po dobu platnosti
certifikdtu nebo na zakladé opravné&nych namitek treti strany bude nezbytné provedeni
mimofadného auditu, objednatel nese naklady tohoto mimofadného auditu a certifikani
spoleénost je opravnéna poZ¥adovat Uhradu nad ramec dohodnutych poplatkli. Na zakladé typu
a rozsahu ndmitek, je cena za auditoden mimoFadného auditu standardné 12.000K¢&/auditoden +
aktudlné platna sazba DPH + cestovné auditora 6KE/km.

¢lanek 13 - Platebni podminky

Certifikaéni spolenost je opravnéna (ctovat objednateli pouze ceny uvedené v této smlouvé.
Zadné daldi poplatky v rozsahu pinéni uvedenym v nabidce nebudou Ucltovéany, s vyjimkou
mimorddného auditu za podmlnek uvedenych v ¢lanku 12. Poplatek za jednotlivy audit nebo
dozory je splatny ve lh(t& 60 dni po dorufeni faktury vystavené certifikacni spoleénosti.
Z divodu pozadavku akreditaénich kritérii na nezavislé provedeni auditu se objednatel
zavazuje uhradit dohodnuty poplatek za certifikaéni audit i v pfipadé, kdy certifikacni
spoleénost odmitne vystavit certifikdt o shodé s poZadavky normy, pokud tuto skutecnost
doloZi ve zpra’vé neshodami a odchylkami nebo v protokolech o neshodach. V pfipadé, Ze se
prokaZe, Ze rozhodnuti o nevystaveni certifikdtu bylo neoprédvnéné, plati sjednana
odpovédnost certifikadni spoleénosti podle Clanku 11.

Clanek 14 - Platnost smlouvy
Ustanoveni této smlouvy vstupuji v platnost pro ob& smluvni strany dnem jejiho podpisu.
Doba platnosti je dana platnosti certifikatu 3 roky. Smlouva kondi:

e dnem uvedenym na pfisluiném certifikatu jako datum ukonceni piatnosti certifikdtu nebe

= pisemnou vypové&di ze strany objednatele s prohlasenim, Ze jiz dale nebude udriovat
funkeni systém Fizeni kvality nebo dozor nad udrZovanim systému Fizeni kvality provadi
jina certifikadni spole¢nost, vypovédni doba &ini 30 dnll a zadind b&Zet ode dne dorudeni
vypovédi druhé smluvni strané, nebo
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pokud jecna zc ST ;
Jetanoveni pfislusné normy, podle které byl

pisemné

&l

Fipadé,
2 objednate
certifikacni spoletnosti a zdrzet se jakéhokoliv
e objednatel ma stale platny a funkéni
LL-C (Certification) Czech Republic s.r.o.

7

se dojde k ukongeni smlouvy

=y

. S~ . I 2
LL-C (Certification) Ceach Republic s.r.0.
MUDr. Michal Krutsky
jednatel spolefnosti
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spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku u M&sts

edna ze smluvnich stran porusi povinnost vyplyvajici z této smlouvy nebo

| povinen vratit veskeré origindlni vytisky certi

systém fizeni
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certifikdt vystaven a nedojde na zakladé

ho upozorn&ni ve IhGt& 30 dndl k napravé.

puvy |ze mé&nit jen pisemnymi a Cislovanymi dodatky po dohodé obou stran.

vyprsenim  platnosti  certifikatu,
fikatl, které se stavaji majetkem
které by mohlo vyvolat dojem,
kvality certifikovany spoleénosti

pfed

jednani,

e

v Usti nad Labem dne 21 -06- 707

Objednatel
Krajska zdravotni, a.s.
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