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Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péce 3316/12A
40113 Usti nad Labem

. z 4 tel. +420 477 1M 1M
0 = Krajska zdravotni _ fox.  +420 477114 900
nemochice Usteckeho kraje e-mail: sekretariat@kzer.eu

Nazev vefejné zakazky: Lékarensky informacni systém pro Iékarny Krajska zdravotni, a.s.
Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka na dodavky
Rezim vefejné zakazky: nadlimitni vefejna zakazka

Druh zadavaciho fizeni: oteviené fizeni

Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem Usti nad Labem, Socialni pé&e 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Usti nad Labem pod spisovou znaékou B 1550

Evidenc¢ni Cislo: 4416/2025

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1

Dotaz €. 1:

V ZD k vefejné zakazce je uvedeno:

1.4 PoZadavky zadavatele na demonstraci
funkénosti nabizeného pfedmétu plnéni

Zadavatel po uplynuti IhGty pro podani nabidek a
provedeni hodnoceni doru¢enych nabidek, pfistoupi
k posouzeni ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidky, v
ramci kterého pozaduje pfedvedeni nabizeného
predmétu

plnéni a jeho funk&nosti ve vymezenych
parametrech.

Zadavatel pozaduje pfedvedeni nabizeného
informaéniho systému v takovém rozsahu
rozpracovanosti —

funk&nosti, aby bylo mozné posoudit funkcionality
vymezené prilohou €. 2 této zadavaci dokumentace
minimalné

v nasledujicim rozsahu:

1. Ukazka jednotné databaze — nastaveni skladq,
nahlizeni ve skladové karté na aktualni zasoby
v8ech skladu

a moznost pfevodu materidlu mezi sklady

2. Ukazka skladové (sortimentni) karty — jeji vnitini
struktury s moznosti evidence vSech parametr(
uvedenych

v pfiloze €. 2 — Technicka specifikace, bod. 128-151.

Navrhujeme ukazku k 1.6

Jednotnou DB jsme pfipraveni prezentovat 1.6.25, pfip.
v terminu nasledné, jak vam bude vyhovovat. Je to pro
zadavatele akceptovatelné?

Odpovéd’ na dotaz €. 1:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 2:

Harmonogram praci:

Otazka k zaslanému harmonogramu praci a
predpokladanému zahajeni realizace dila a
fakturaéniho milniku I.

Bude mozné zahgjit plnéni podle harmonogramu k
terminu 1.11.25%

S ohledem na vytiZzenost kapacit AS, z hlediska
soubéhu velkych projektl a realizaci a aktualniho
Casovani smérem k sezoné dovolenych si dovolujeme
pozadat o nejdfivéjsi termin zadatku realizace plnéni
1.11.2025.
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Odpovéd’ na dotaz €. 2:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace.

Dotaz €. 3:
Harmonogram praci: Zasilame pfilohou modifikovany harmonogram, s
Posoudili jsme harmonogram a zasilame nas navrh | ohledem na pfedpokladany pribéh zakazky.
tak, abychom vSe v pofadku zvladli. Souhlasite? Provedli jsme také urcité pferozdéleni nékterych
(Ano / Ne) ¢innosti, dle pfedpokladané realizace. Zdvofile Zddame
zadavatele o upravu harmonogramu dle navrhu.

Odpovéd’ na dotaz €. 3:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace.
Dotaz €. 4:

Obligatorni smlouva / V PRILOHA C. 5 -"SLA parametry nékterych Sluzeb", Kategorie Havarie:
plati SLA v definované pracovni dobé? Tj. pracovni dny / 7.00 - 19.00.

Odpovéd na dotaz ¢. 4:

Zadavatel trvd na podminkach zadavaci dokumentace a znéni pfilohy €. 5 - obligatorni navrh smlouvy.
Tzn. v pfipadé havarie i mimo pracovni dobu (7-19h) ve 24/7 rezimu.

Dotaz ¢. 5:

Obligatorni smlouva / XI. ZAVERECNA UJEDNANI
Jak je to pfesné s vypovédi smlouvy? Nejdfive po 5ti a nebo po 10ti letech? (vypovédni Ih(ita 6 mésicu je jasna).

Odpovéd na dotaz €. 5:

Zadavatel trva na znéni daného odstavce XI.2 v pfiloze €. 5 - Obligatorni navrh smlouvy.

Dotaz €. 6:
Obligatorni smlouva: Navrhujeme doplnit omezeni odpovédnosti
Neobjevili jsme omezeni ¢astky odpovédnosti za poskytovatele za $kodu do vyse pojistného limitu, tj. 10
Skody, zasilame navrh. Souhlasite? MCZK.

Odpovéd’ na dotaz €. 6:

Zadavatel trva na podminkéch zadavaci dokumentace a znéni pfilohy €. 5 - obligatorni navrh smlouvy.
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Dotaz ¢. 7:

Obligatorni smlouva:

Prosli jsme SLA sluzeb a mame k nému nasleduijici
navrhy

Souhlasite?

NasSe standardni pracovni doba je Po-Pa 8-17h. Tomu
odpovida nase standardni cena.

Rozsifeni pracovni doby a zpfisnéni SLA by se vyrazné
promitlo na cené pausalnich sluzeb.

Navrhujeme tedy Upravu SLA a pracovni doby v
nasledujicim znéni:

Havarie (8.00 - 17.00 / Po-Pa pracovni dny) - zahajeni
do 2 hodin / vyfedeni do 8 hodin => pokuta 2000,-
Ké&/hod prodleni

Vyznamna zavada (8.00 - 17.00 / Po-Pa pracovni dny)
- zahajeni do 2 hodin / vyfeSeni do 12 hodin => pokuta
1000,-Ké&/hod prodleni

Zavada, chyba (8.00 - 17.00 / Po-Pa pracovni dny) -
zahajeni 8 hodin / vyfeSeni do 24hodin => pokuta 500,-
K&/hod prodleni

Urgentni pozadavek.... Zzadame podrobnéiji
specifikovat mechanismus pfedavani informaci, doba
dokonéeni zaleZi na typu pozadavku, navrhujeme
zménit na "vzajemné odsouhlaseny termin" => pokuta
- navrh 1000,- k& / den

Pozadavek..... Zadame podrobnéji specifikovat
mechanismus predavani informaci, doba dokon&eni
zéleZi na typu pozadavku, navrhujeme zménit na
"vzajemné odsouhlaseny termin" => pokuta - navrh
1000,- k€ / den

Odpovéd’ na dotaz €. 7:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace a znéni pfilohy €. 5 - obligatorni navrh smlouvy.

Dotaz €. 8:

Obligatorni smlouva:
Ve smlouvé jsme nenasli uvedenou limitaci
smluvnich pokut, zasilame navrh doplnéni.
Souhlasite? (Ano / Ne)

Zadame doplInéni limitace smluvnich pokut ve znéni:
"Maximalni vy$e smluvni pokuty, kterou je objednatel
opravnén uplatnit vii¢i poskytovateli dle vySe uvedenych
ustanoveni tohoto ¢lanku, a to i v jejich souétu, se
omezuje ¢astkou jedné mésicni Ceny za Pausalni
Sluzby pro celé Reseni dle této smlouvy. "

Odpovéd’ na dotaz €. 8:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace a znéni pfilohy €. 5 - obligatorni navrh smlouvy.
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Dotaz ¢. 9:

Obligatorni smlouva:
Kyberneticka bezpeénost / spoluprace

Ve smlouvé neni pfiliS zminéna otazka kybernetické
bezpecnosti ( detailni popis ¢innosti / o¢ekavani
zajistujici dodavatel ), nase spole¢nost uzavira se
svymi zakazniky smlouvu o KyBe zvlast, navic jsme
doporuceni k certifikaci ISO 27001. Navrhujeme do
budoucna uzavfit KyBe smlouvu na ramec Obligatorni
smlouvy.

Dale zadame o zaslani upfesiujicich informaci, jaké
sluzby budeme v rdmci KyBe zajiStovat, prosime o
zaslani analyzy rizik ve smyslu NIS2 a to konkrétné pro
zadavatele.

Odpovéd’ na dotaz €. 9:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace a znéni pfilohy €. 5 - obligatorni navrh smlouvy.

Dotaz ¢. 10:

Obligatorni smlouva:

VIIl. SANKCE A ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Prosli jsme kapitolu sankci a mame nasledujici
navrhy na upravu, s ohledem na podminky jinych
realizaci.

Souhlasite?

Odstavec VIIl.3

Prodleni s plnénim etapy Harmonogramu:

VySe pokuty: 3,000 K& za kazdy zapocaty pracovni den
prodleni

Odstavec VIil.4

Prodleni s plnénim terminu harmonogramu nebo
soudinnosti:

VySe pokuty: 1,000 K¢ za kazdy zapoCaty pracovni den
prodleni

Odstavec VIII.8

Zpracovani Osobnich Udajl v rozporu se smlouvou:
Vyse pokuty: 50,000 K& za kazdé poruseni

Odstavec VIII.10

Prodleni s odstranénim vad, nedodélk(l nebo
kybernetickych bezpeénostnich zranitelnosti:

VyS&e pokuty: 1,000 K& za kazdy zapocaty kalendarni
den prodleni

Odstavec VIil.11

Prodleni se zahajenim praci na odstranéni vady
Reseni:

VysSe pokuty: 1,000 K& za kazdy zapocaty kalendarni
den prodleni

Odstavec VIil.11

Prodleni s odstranénim vady Reseni:

VySe pokuty: 1,000 K& za kazdy zapo€aty kalendarni
den prodleni

Odstavec VIIl.12

PoruSeni povinnosti neupravené v odst. VIII.1 az
VIIIL11:

VyS&e pokuty: 1,000 K& za kazdy zapoc€aty kalendarni
den prodleni. Dle nazoru dodavatele je toto ustanoveni
neurcité a tedy neplatné. Smluvni pokuta musi byt
vazana na poruseni konkrétni povinnosti - viz pfisluSna
judikatura. Navrhujeme upresnit, anebo vyjmout.
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Odpovéd’ na dotaz ¢. 10:

Zadavatel trva na podminkach zadavaci dokumentace a znéni pfilohy €. 5 - obligatorni navrh smlouvy.
Dotaz ¢. 11:

Struktura instalaci

Pro pfesnégjSi naplanovani a nacenéni vlastni realizace dila a instalaci, Zzadame doplnéni struktury instalaci /
soucasny, ¢i budouci stav pracovist, jednotlivych provozu, kde bude instalovan lékarensky IS.

PFiklad:

Usti nad Labem:

Nemocnicni ¢ast = n instalaci

Vefejna ¢ast = n instalaci

PZT = n instalaci

Manazerska sekce= n instalaci

...pfipadné dalsi...

Odpovéd na dotaz €. 11:

Pocet uzivatel(i, stanic

Parametr Pozadovany stav
Pocet uzivatelu l1ékarny 300

Pocet uzivatelll zadankového systému Radové vyssi stovky
Pocet stanic (pocitacll) nemocnicnich Iékaren 200

Pocet stanic (pocitacll) vefejnych Iékaren 50

Dle ICT PPK bod 4.4. jsou vSechny servery i pracovni stanice zafazeny do domény. Tedy veskeré instalace na
koncovych zafizenich provadi zadavatel.

Dokument je podepsan elektronickym podpisem

Podepisujici: MUDr. Jifi Lastivka
Organizace: Krajska zdravotni, a.s. [IC 25488627]
e re . . , . toa- £ 0 . 29,
V Usti nad Labem, dne: dle elektronického podpisu Sérové€.cort: 1522461 ff
Vydavatel cert.: ACAeID3.2 - Issuing Certificate
Datum a ¢as: 30.04.2025 16:04:35

Diwvod:
Misto:

MUDr. Jifi Lastlvka
zmocnény k vykonu funkce
generalniho feditele
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