Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

KZ Krajska zdravotnf, .

Nazev veiejné zakazky: Pronajem sluzby datového propojeni mezi lokalitami B a C IV.
Druh vefejné zakazky: sluzby

Rezim veiejné zakazky: nadlimitni

Druh zadavaciho tizeni: oteviené fizeni

Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Socialni péce 3316/12A, PSC 401 13,

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym

soudem v Usti nad Labem pod spisovou znagkou B 1550
Evidenéni ¢islo: 3469/2023

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 4

Dotaz ¢. 1

Dodavatel zdvorile Zidd Zadavatele o pFesné vymezeni bézné pracovni doby, kterou Zadavatel
zminuje v ¢linku 3 téla zadavaci dokumentace k Vefejné zakazce (,,Zadavaci dokumentace®),
napf. intervalem od — do.

Odpovéd’ na dotaz &. 1

[ byt’ zadavatel provadi svou ¢innost v nepfetrzitém provozu, zadavatel pro G¢ely této veiejné zakazky
povazuje za béZnou pracovni dobu, dobu mezi 6:00 hod. az 18:00 hod. Vybrany dodavatel tak po
dohodé se zadavatelem provede preruSeni provozu pro provedeni migrace mezi 18:00 az 6:00 hod.

Dotaz ¢. 2

Dodavatel zida zdvorile Zadavatele o informaci, zda a pFipadné kdy umoZni dalii prohlidku
mista plnéni, kdyZz v Zadavaci dokumentaci je stanoven pouze jeden termin, coz znevyhodiiuje
uchazede, ktefi se 0 Verejné zakizce dozvédéli pozdéji, proti tém, ktefi se o VeFejné zakizce
dozvédéli pired datem uvedené prohlidky.

Odpovéd’ na dotaz ¢. 2

Zadavatel v zajmu uspéSného provedeni zadavaciho fizeni pfistoupil k opétovnému umoznéni
prohlidky mista pInéni. Prohlidka bude provedena dne 01. 08. 2023 v 10:00. Misto setkani je stejné,
jak je uvedeno v zadavaci dokumentaci v bodé 5.

Dotaz ¢. 3

Dodavatel zidd Zadavatele o sdéleni, o jaké dny, zda kalendafni nebo pracovni, se jedna
v pFipadé doby uvedené v odst. ¢lanku 2 odst. 1 pFilohy ¢. 2 Zadavaci dokumentace (,Navrh
Smlouvy®). V Niavrhu Smlouvy je mezi dny rozlifovano, kdyZ nékdy jsou uvedeny vyslovné dny
kalenddini (napf. ¢linek 3 odst. 7 Navrhu Smlouvy) a jindy neni uvedeno, o jaké dny se jedni
(napf. ¢lanek 2 odst. 1 Niavrhu Smlouvy). Doplni Zadavatel rozliSeni uvedenych dnii do Navrhu
Smlouvy?
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Odpovéd’ na dotaz ¢. 3

V ¢lanku 2 odst. 1 obligatorniho navrhu smlouvy se jedna o kalendaini dny. Zadavatel v tomto smyslu
upravil obligatorni navrh smlouvy.

Dotaz ¢. 4

Dodavatel zdvorile zadia Zadavatele o sdéleni, jakym zpusobem ma byt vyloZen pojem
»pozustava‘“ uvedeny v ¢linku 3 odst. 1 Navrhu Smlouvy ve vztahu k cené. Zvazi Zadavatel
nahradit uvedeny pojem pojmem béznéjSim a jednoznaénéjSim?

Odpovéd’ na dotaz ¢. 4

Zadavatel na zakladé dotazu upravil formulaci ¢lanku 3 odst. 1 obligatorniho navrhu smlouvy.

Dotaz ¢. 5

Dodavatel z4dd Zadavatele o vysvétleni rozporu, ktery vnima v Navrhu Smlouvy, kdyz
Zadavatel v ¢lanku 6 odst. 3 Navrhu Smlouvy uvidi, ze:

. Tato smlouva muze byt ukoncéena vypovédi kterékoliv smluvni strany nejdrive po 24 mésicich ode dne
preddani datové sluzby dle ¢l. 2 odst. 1 této smlouvy, s vypovédni dobou 6 mésicu, kterd pocne plynout
prvaim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. "

V ¢lanku 7 odst. 1 Navrhu Smlouvy pak Zadavatel uvadi nasledujici:

»Servisni sluzby (spocivajicich v zajisténi proaktivniho dohledu a SLA dle této smlouvy) budou
poskytovatelem poskytovany po dobu 48 mésicu. Nedojde-li k vypovédi smlouvy jednou ze smluvnich
stran minimadlné 6 mésicu pred ukoncenim této doby, budou tyto sluzby poskytovany poskytovatelem
na dobu neurdéitou s moznosti vypovédi s vipovédni dobou 6 mésicu, kterd zacne plynout prvinim dnem
mésice nasledujictho po mésici, v némz byla vypovéd' dorucena. "

V ¢lanku 7 odst. 16 Navrhu Smlouvy pak Zadavatel uvadi nasledujici:
. Tato smlouva je uzaviena smluvnimi stranami na dobu neurcitou. ™

V ¢lanku 6 prilohy ¢. 3 Zadavaci dokumentace (,, Technicka Specifikace™) Zadavatel uvadi nasledujici:
. Zadavatel uzavre s vybranym dodavatelem smlouvu na ziizeni sluzby v¢. zajisténi servisnich sluZeb
dobu 48 mésicu, s moznosti prodlouZeni na dobu neurcitou, nedojde-li k vypovédi smlouvy jednou ze
smluvnich stran minimdalné 6 mésicu pred ukoncenim smluvniho vztahu.

Dojde-li automatickou prolongaci ke zméné smluvniho vztahu uzavieného na dobu urcitou na dobu
neurcitou, zadavatel i dodavatel mizou vypovédét smlouvu s vypovédni dobou 6 mésicii.

Dle nizoru Dodavatele by uvedené doby trvani mély byt sjednoceny, nebot’ pokud miize byt
smlouva ukonéena nejdfive po 24 mésicich, pak nelze poskytovat servisni sluzby po dobu 48
mésicu, nebot’ by mezi stranami absentoval pravni ramec, podle kterého by mély byt servisni
sluzby poskytovany.
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Pripadné zida Dodavatel o vysvétleni logiky mezi dobou trvani smlouvy a pozadavkem na dobu
poskytovani servisnich sluzeb.

Dodavatel v neposledni Fadé zada o vysvétleni, pFipadné o upravu Zadavaci dokumentace tak,
aby bylo zfejmé, na jakou dobu je smlouva uzavirina, kdyz je rozporné uvedeno, Ze je uzaviena
na dobu neurditou, pri¢emz na jiném misté je zminka o prolongaci smluvniho vztahu z doby
urdité na dobu neur¢itou.

Odpovéd’ na dotaz ¢. 5

Zadavatel doby uvedené v obligatornim navrhu smlouvy nesjednoti. Clanek 6 odst. 3 fe$i moznost
pfed¢asného ukonceni smlouvy smluvnimi stranami, pii realizaci kterého dojde uplynutim 6 mési¢ni
vypovédni doby k ukon¢eni smluvniho vztahu. Na rozdil od toho ¢lanek 7 odst. 1 fesi dobu trvani
smluvniho vztahu, tj. poskytovani servisnich sluzeb, které budou poskytovany po uplynuti 48 mésict
na neurc¢ito, nebude-li poddna minimalné 6 mésictu predem vypovéd'.

Zadavatel dale uvadi, ze smlouva s vybranym dodavatelem bude uzaviena na dobu 48 mésict
s prolongaci na dobu neurCitou s moznosti vypovézeni smlouvy. Odst. 16 v ¢lanku 7 je uveden
v obligatornim navrhu smlouvy nespravné a v tomto smyslu zadavatel upravil obligatorni navrh
smlouvy.

Dotaz ¢. 6

Zadavatel v Zaddvaci dokumentaci neuvidi zpusob vypoétu dostupnosti sluzby v %, napr.
formou vzorce. Zhoji Zadavatel uvedeny nedostatek, ktery by v kone¢ném dusledku mohl mit
dle Dodavatele za nasledek, Ze neni dodrZzena zasada transparentnosti a rovného zachazeni, jak
je zakotvena v § 6 Zakona?

Odpovéd’ na dotaz ¢é. 6

Vypocet SLA
(Dostupnost sluzby) % = ((TS;—STH) *100)
- Ts — definujeme jako obdobi, po které nam ma byt sluzba poskytovana bez vypadku a je
vztazena k ¢asovému useku jeden kalendaini mésic
- TIn — definujeme jako celkové ¢asové obdobi, po které nemohla byt sluzba fadné uzivana
z diivodu, které vznikli na strané poskytovatele sluzby, a je vztazena k jednomu kalendainimu
mésici.
Vyslednou hodnotu SLA uvadime v procentech na dvé desetinna mista.

Zadavatel do parametru Tn pii vypoctu dostupnosti nebude zapocitavat ¢as fadné ohlasené a schvalené
odstavky v maximalnim rozsahu 12 hodin za kalendaini mésic.

Dotaz ¢. 7

Dodavatel zidd4 Zadavatele o informaci, zda Zadavatel vyjme dobu nedostupnosti z duvodu
planovanych praci z vypoétu celkového ¢asu nedostupnosti, jak je obecné pFijimanym
standardem v oboru telekomunikaci, tedy, Ze doba trvani Fadné ohliSenych a odsouhlasenych
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plinovanych praci se pfi vypoétu dostupnosti zohlediiuje tak, jako by sluzby byly Fidné
poskytovany.

Odpoveéd’ na dotaz ¢. 7

Zadavatel souhlasi s moZnosti ohlaené a schvalené odstavky s maximalni dobou 12h s minimalni
ohlasovaci dobou jeden kalendaini mésic pred zapocetim vypadku.

Dotaz ¢. 8

Dodavatel Zada Zadavatele o informaci, zda Zadavatel doplni do Zadavaci dokumentace
kontaktni idaje na osoby, se kterymi ma byt ze strany Zadavatele komunikovidno v pFipadé
hlifeni a FeSeni poruch ¢i vypadku sluzby, planovanych praci apod., kdyz Zadavaci
dokumentace uvedené informace neobsahuje.

Odpovéd’ na dotaz ¢. 8
Kontakty pro zasilani odstavek | Helpdesk KZ | ServiceDesk@kzcr.eu | Tel: 477 11 5270

Dotaz ¢. 9

Dodavatel zdvorile zida Zadavatele o sdéleni, za jakych podminek umozni Dodavateli v lokalité
C: Krajska zdravotni, a.s. vyuzit vnitFnich rozvodi/chrinicek v arealu?

Odpovéd’ na dotaz ¢. 9

Umoznime, pokud bude realizovana bez soub&hu, zejména soubéhu s linkou Litomeéfice — Usti nad
Labem.

V souvislosti s vySe uvedenym zadavatel prodluzuje lhitu pro podani nabidek. Nova lhiita pro
podini nabidek je uvedena na profilu zadavatele a ve Véstniku vefejnych zakizek.

V Usti nad Labem dne: 26 -07- 1)id

AUDT. PetMaly, MBA
generalni feditel
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