Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péce 3316/12A
40113 Usti nad Labem

Zadavaci dokumentace

pro nadlimitni vefejnou zakazku na sluZby zaddvanou v otevieném Hzeni
dle § 56 zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavéni vefejnych zakézek, ve znéni pozdé&jsich predpisi,
(déle jen ,,ZZVZ*).

Nazev verejné zakazky:

Bezhotovostni platebni styk - akceptace platebnich
karet pro Krajskou zdravotni, a.s.

Zadavatel vefejné zakazky:

Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem Socialni péce 3316/12A
400 11 Usti nad Labem
ICO: 25488627
zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, pod spisovou
znackou B 1550.

Zastoupena: MUDr. Petrem Malym, MBA, generalnim feditelem

Identifikacni vidaje zadavatele

Nazev zadavatele: Krajska zdravotni, a.s.

Zadavatel ve smyslu ZZVZ: jind pravnicka osoba, dle § 4 odst. 1 pism. )
Pravni forma: akciova spoleénost

ICO: 25488627

DIC: CZ25488627

Sidlo zadavatele: Socialni pé¢e 3316/12A, 400 11 Usti nad Labem
Osoba opravnénd jednat: MUD:r. Petr Maly, MBA, generalni feditel
Kontaktni osoba ve v&cech soutéZe: Marek Sedlak

tel: +420 477 114 192
e-mail: marek.sedlak@kzcr.eu
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péle 3316/12A
40113 Usti nad Labem

1. Informace o veiejné zakdzce
Druh vefejné zakizky:
e Veriejna zakazka na sluzby
2. Vymezeni plnéni vefejné zakiazky
2.1 Ukel vefejné zakizky

Ukelem této vetejné zakazky je zajisténi platebniho styku prostfednictvim platebnich terminala
pro klienty Krajské zdravotni, a.s.

2.2 Predmét plnéni verejné zakizky

Pfedmétem veiejné zakazky je zajisténi platebniho styku prostfednictvim platebnich terminalii.
Platebni terminaly doda vitézny dodavatel, a to podle poZadavku zadavatele (pfenosny -
nepfenosny).

2.3 Piehled tidaju o zadavateli

e aktudlni podet platebnich terminald (nepfenosné/pfenosné): 63 (52/11) - terminaly jsou
rozmistény ve vSech od$t€pnych zavodech Krajské zdravotni, a.s. Zadavatel
piedpoklada v dobg plnéni vefejné zakazky moznou zménu poctu terminald. Vybrany
dodavatel je pak povinen zajistit potfebny pocet platebnich terminald bez upravy
cenovych a smluvnich podminek. Navy$eni ani sniZeni poétu platebnich terminalt
nesmi byt nijak zpoplatnéno ani jinak sankcionovano.

pfipojeni platebnich terminélt: TCP/IP nebo GPRS,

propojeni s pokladnim systémem: ANO — nazev SW: Apotheke,

prumérny meési¢ni obrat na termindlech za rok 2022: cca 5 668 138 K¢&,

prumérnd vyse jednotlivé platby na terminélech 2022: cca 388 K¢,

mésiéni primérny pocet transakei za rok 2022: cca 14 593.

e o o @&

Rozdéleni obratu za rok 2022 dle typu karty

Karta celkovy obrat poéet transakci | prumérna transakce | %
VISA 34 970 970,66 90 138,00 387,97 51,42
MasterCard 32 743 300,06 84 591,00 387,08 48,14
VISA Electron nebo VPay 103 045,54 43,00 2 396,41 0,15
Maestro 200 344,93 343,00 584,10 0,29
Celkem 68 017 661,19 175 115,00 388,42 100,00
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Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

2.4 Pozadavky zadavatele

* Akceptace béznych bezkontaktnich i kontaktnich platebnich karet (Visa, Mastercard,
Maestro, Diners),

* poukazovani prostfedkii na uet vedeny u CSOB, a.s.,

* dodavatel uvede v nabidce vysi smluvni provize-smtuvniho poplatku v jednotné vysi
(4. bez zavislosti smluvniho poplatku na vy$i provadéné platby) dle typu platebni
karty - v %.

Zadavatel timto informuje dodavatele, Ze je ve smyslu zékona &. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpetnosti a o zm&n& souvisejicich zakont (zakon o kybernetické bezpecnosti, dale jen
»ZKB"), povinnou osobou (tj. podle § 3 pism. f) a g) ZKB je zadavatel spravcem a
provozovatelem informaéniho systému zakladni sluzby), a ziroveri upozoriuje, Ze je ve smyslu
§ 4 odst. 2 ZKB, povinen zavést a provadét bezpetnostni opatfeni v rozsahu nezbytném pro
zajistén{ kybernetické bezpetnosti provozovanych systémi. V souladu s § 4 odst. 4 ZKB je
zadavatel povinen zohlednit poZadavky vyplyvajici z bezpednostnich opatfeni pfi vybéru
dodavatele. Zohlednéni poZadavkii vyplyvajicich z bezpetnostnich opatfeni tedy nelze
povaZovat za nezdkonné omezeni hospodafské soutdZe nebo neodiivodnénou ptekazku
hospodaiské soutézi.

Zadavatel timto upozoriiuje dodavatele, Ze je povinen vyhodnotit rizika spojend s pfedmétem
plnéni ve smyslu § 37 ZZVZ a povinnosti vyplyvajicich ze ZKB a stanovit bezpeénostni
poZadavky na dodavatele podle § 5 odst. 2 pism. e) ZKB.

Zadavatel na zaklad€ jim provedené analyzy rizik a plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze
ZKB a vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpe&nostnich opatfenich, kybernetickych bezpe&nostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, néleZitostech podéani v oblasti kybernetické bezpednosti a
likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpe&nosti) ve smyslu § 37 odst. 1 pismeno b) a § 89
ZZNZ, pozaduje aby dodavatelé nenabizeli pfedmét pln&ni vyrobei (Huawei Technolo gies Co.,
Ltd., Sen-&en, Cinsk4 lidova republika, a ZTE Corporation, Sen-Cen, Cinsk4 lidové republika),
vici kterym bylo vydéno varovani Nérodniho Utadu pro Kybernetickou a Informadni
Bezpecnost dne 17. 12. 2018.

Zadavatel na zéklad¢ jim provedené analyzy rizik a plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze
ZKB a vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpednostnich opatfenich, kybernetickych bezpednostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podéni v oblasti kybernetické bezpe&nosti a
likvidaci dat (vyhldska o kybernetické bezpe&nosti) ve smyslu § 37 odst. 1 pismeno b) a § 89
ZZNZ, pozaduje aby dodavatelé nenabizeli pfedmét pln&ni vyrobea s vyznamnym vztahem k
Ruské federaci, viiéi kterym bylo vydé4no varovani Narodniho ufadu pro kybernetickou a
informa¢ni bezpeénost dne 21.3.2022, &islo jednaci 3381/2022-NUKIB-E/350. Dodavatel,
ktery nabidne pfedmét plnéni vyse uvedenych vyrobed, bude ze zadavaciho Fizeni vyloucen.

Dodavatel se zavazuje ‘nabidnout zadavateli pfedmét plnéni, ktery je v souladu s pravnimi
pfedpisy a normami CR a EU, zejména se zdkonem & 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpeénosti, ve znéni pozdgjsich predpisi.
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Obecné poZadavky na provedeni a kvalitu ICT (uvedené pozadavky je dodavatel povinen
dodrZet) viz. odkaz: https://www.kzcr.euw/cz/kz/odbornici/informace-pro-projektanty/

2.5 Predpoklidani hodnota vefejné zakizky

Pfedpoklidana hodnota vefejné zakazky na pfedmét plnéni vEetn€ vech souvisejicich nakladi
¢ini 2 800 000 K¢ bez DPH.

2.6 Klasifikace pFedmétu vefejné zakazky

nazev CPV
Finan¢ni sluzby 79220000-2
Bankovnictvi 66110000-4

2.7 Doba plnéni vefejné zakizky
Pfedpokladany termin plnéni vefejné zakéazky je od 1. 6. 2023.
Smlouva bude uzaviena na dobu 48 mésicii od dc¢innosti smlouvy.

3. Misto plnéni verejné zakazky:

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, o.z., Socialni pé¢e 3316/12a, 401 13
Usti nad Labem,

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z., Budova M, N, V Podhaji 21, 401 13
Usti nad Labem,

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z., ONP, Ryjice 1, 403 31 Nestémice,

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z., Odd&leni sexuologie, Stard 1799/1,
400 01 Usti nad Labem,

. Nemocnice Dé&in, o.z., U Nemocnice 1, Décin IT 405 99,

. Nemocnice Dé&Ein, 0.z., Archiv Bynov, Sokolska 307, 405 02 Dé&€in — Bynov,
. Nemocnice Dé&Cin, 0.z., Obloukova 313/62, 405 02 Dé&¢in — Staré Mésto,
. Nemocnice Chomutov, 0.z., Kochova 1185, 430 12 Chomutov,
. Nemocnice Teplice, 0.z., Duchcovska 53, 415 29 Teplice,
. Nemocnice Teplice, 0.z., RHB Stacionai, Kmochova cesta 1889/1, 415 01 Teplice,
. Nemocnice Most, 0.z., J.E. Purkyné€ 270/5, 434 64 Most,
. Nemocnice Most, 0.z., ONP ZahraZany, Jana Zizky 1304, 434 01 Most,
. Nemocnice Litomé&fice, 0.z., Zitenickd 2084, Pfedm&sti, 412 01 Litom&fice,
. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z. — pracovisté Rumburk,
Jiraskova 1378/4, 408 01 Rumburk.

4. Zpisob a kritéria hodnoceni nabidek

V souladu s ustanovenim § 114 odst. 1 ZZVZ budou nabidky hodnoceny podle jejich
ekonomické vyhodnosti. Ekonomicka vyhodnost bude hodnocena v souladu s ustanovenim §
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

114 odst. 2 ZZVZ podle vyse smluvni provize (miiZe byt té oznatovana jako smluvni poplatek

¢i transakéni poplatky). Vybréna bude nabidka s nejniZ&i vy&i smluvni provize stanovené v %.
5. Podminky pro podani nabidky
5.1 Podavani nabidek

Dodavatel je povinen podat nabidku vyhradn& v elektronické podob& prostfednictvim
elektronického nastroje E-ZAK na adrese https://zakazky.kzcr.en/ do vefejné zakazky,
v souladu s § 103 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ.

Zadavatel doporutuje podepsat nabidku, podanou v elektronické podobé
prostiednictvim elektronického ndstroje, zaruenym elektronickym podpisem osobou
oprivnénou jednat za dodavatele ve smyslu zikona & 297/2016 Sb., o slu¥bach
vytvifejicich diiv€ru pro elektronické transakce, ve znéni pozd&jich p¥edpisi.

Zadavatel pfed podanim elektronické nabidky doporucuje sezndmit se v dostate&ném predstihu
s podminkami podéni elektronické nabidky a provést test podani nabidky na
https://zakazky.kzcr.ew/test_index.html.

Pii technickych problémech s elektronickym podanim nabidky je kontakt na techn. podporu
dodavatele systému: tel. +420 538 702 719 podpora@ezak.cz (pracovni dny 9.00 -17.00 hod.).

5.2 Lhiita k podani nabidky

Lhiita pro podani nabidek je uvedena na profilu zadavatele https://zakazky kzcr.ew/ u vefejné
zakazky, ve Véstniku vefejnych zakézek a Utednim v&stniku Evropské unie.

5.3 Otevirani nabidek

Zadavatel upozoriluje, Ze na otevirani nabidek v elektronické podob& nemaii pravo byt pfitomni
zastupci dodavateld.

6. Pozadavky na prokizani kvalifikace

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel prokazal splnéni kvalifikace v souladu se ZZVZ v rozsahu
déle uvedeném.

NeprokaZze-li G€astnik splnéni kvalifikace v plném rozsahu, mize byt dle § 48 odst. 2 ZZVZ
vylouéen z G¢asti v zaddvacim Fizeni.

6.1 Zakladni zpisobilost dle § 74 ZZVZ

Dodavatel prokaZze zékladni zpiisobilost dle § 74 ZZVZ ptedloZenim dokladii uvedenych v
§ 75 ZZVZ, nebo jinym zpiisobem v souladu se ZZVZ. Pokud bude dodavatel prokazovat
zékladni zphsobilost ¢estnym prohldenim, miiZe pouZit vzor &estného prohlésen, ktery je
piilohou €. 3 této zaddvaci dokumentace.

Pravost a stafi dokladt se ¥idi § 45 a § 86 ZZVZ.
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Krajska zdravotni, a.s.
Sociélni péce 3316/12A
40113 Usti nad Labem

6.2 Profesni zpiisobilost dle § 77 ZZVZ

Dodavatel prokéZe profesni zpusobilost dle § 77 odst. 1 ZZVZ piedloZenim vypisu z
obchodniho rejstifku, nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zépis do takové
evidence vyzaduje, nebo jinym zpisobem v souladu se ZZVZ. Pokud bude dodavatel
prokazovat profesni zplisobilost Eestnym prohlaSenim, muiZe pouZit vzor ¢estného prohlaseni,
ktery je piilohou &. 3 této zadavaci dokumentace.

Pravost a stafi dokladu se #idi § 45 a § 86 ZZVZ.
6.3 Technicka kvalifikace dle § 79 ZZVZ

Dodavatel prokéZe technickou kvalifikaci dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ ptedloZenim seznamu
minimilné 2 vyznamnych sluZeb dle stejného pfedmétu plnéni (zajidténi platebniho styku
prostifednictvim platebnich terminali), které realizoval v poslednich 3 letech pfed zahdjenim
zadavaciho fizeni.

V souladu s § 79 odst. 3 ZZVZ muize dodavatel pro uéely prokézini splnéni technické
kvalifikace pfedloZit i vyznamné sluzby s vySe uvedenym pfedmétem plnéni, které realizoval
v dobé po zahdjeni tohoto zadavaciho fizeni.

Zadavatelem poZadovany minimalni rozsah plnéni vyznamné sluzby sro¢nim finan¢nim
objemem (vy&i smluvni provize za 12 mésicit) je 300 000 K¢ bez DPH.

PiedloZzeny seznam musi obsahovat minimalné nisledujici udaje:
¢ identifikaci objednatele, tj. oznafeni subjektu, pro ktery byla sluzba

realizovéna,
e struény popis realizované sluzby s uvedenim jejich rozsahu (financné
vyjadifeného v K&);

e obdobi, ve kterém byla sluzba realizovana;
e jméno a kontakt na osobu, kterd miZze uvedené tidaje potvrdit.

6.4 Prokazani kvalifikace prostifednictvim jinych osob

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urgité Casti kvalifikace v plném rozsahu,
je dle § 83 odst. 1 ZZVZ opravnén splnéni kvalifikace v chyb&jicim rozsahu prokdzat
prostfednictvim jiné osoby. Dodavatel je v takovém ptipad¢ povinen postupovat dle
§ 83 ZZVZ.

6.5 Zmény v kvalifikaci

Dojde-li od pfedloZeni dokladd, nebo prohldSeni o kvalifikaci, v prib&hu zadavaciho fizeni, k
takové zméné v kvalifikaci ucastnika zaddvaciho fizeni, ktera by jinak znamenala nesplnéni
kvalifikace, je ucastnik zaddvaciho fizeni povinen nejpozdéji do 5 pracovnich dnd tuto
skuteénost zadavateli pisemné ozndmit a nejpozdg€ji do 10 pracovnich dnfi od ozndmeni této
zmény zadavateli pfedloZit nové doklady nebo prohléseni ke kvalifikaci.

Nesplnéni této povinnosti je dle § 88 odst. 2 ZZVZ diivodem pro bezodkladné vyloueni
ucastnika zadavaciho fizeni.
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7. Podminky pro jednotné zpracovani nabidky
Zadavatel doporucuje jednotny zpiisob zpracovani nabidky dle nasledujicich podminek.

Nabidka bude zpracovéna v ¢eském jazyce. Zadavatel pFipousti katalogy, prospekty a jiny
podplirny material technické povahy v anglickém jazyce.

Nabidka bude zpracovana v nasledujici struktufe:

* Kiryci list nabidky (pfiloha ¢&. 1 této zadavaci dokumentace), na kterém budou uvedeny
identifika¢ni udaje dodavatele (nizev dodavatele, sidlo dodavatele, pravni forma, ICO,
DIC), kontaktni osoba dodavatele (jméno, piijmeni, kontaktni adresa, telefon, e-mail,
pfipadng dal3i Gdaje), nazev vefejné zakazky, identifikadni idaje zadavatele a celkova
nabidkova cena.

Cestné prohlaseni dodavatele.

Cestné prohlaseni dodavatele k mezinarodnim sankcim.

Doklady prokazujici splnéni zakladni zptsobilosti.

Doklady prokazujici splné&ni profesni zpiisobilosti.

Doklady prokazujici splnéni technické kvalifikace.

Specifikace nabizeného zboZi dle pozadavkii zadavatele uvedenych této zadévaci
dokumentace.

¢ Ostatni doklady a dokumenty.

8. Jednotny zpilisob zpracovini nabidkové ceny

Nabidkova cena bude stanovena v &eské méng.

Nabidkova cena bez DPH musi zahrnovat veskeré naklady dodavatele souvisejici s plnénim
této vefejné zakazky.

Neni-li dodavatel registrovanym platcem DPH, potom tuto dail nevy&isli a skute¢nost, Ze neni
jejim platcem, vyslovné uvede v nabidce.

Dodavatel doplni nabidkovou cenu do ptilohy &. 1 této zadavaci dokumentace.

9. Obchodni, platebni a servisni podminky

Dodavatel pFedloZi do nabidky navrh smlouvy (déle jen ,,smlouva®). Text smlouvy zadavatel
vyplni aZ pfed jejim uzavfenim s vybranym dodavatelem, kdy budou doplnény veskeré
chybgjici iidaje (zejména identifikace zadavatele, jméno kontaktni osoby apod.).

Néavrh smlouvy musi byt v souladu se Vieobecnymi obchodnimi podminkami Krajské
zdravotni, a.s., s tim, Ze ustanoveni &l. III odst. 7 pism. h. Vieobecnych obchodnich podminek
se pouzije v tomto upraveném zn&ni: ,,zdvazek, Ze jakékoliv zmény & doplnéni smlouvy tykajici
se smluvni provize/ceny, zdkladnich parametrii poskytované sluzby nebo zmény ¢i doplnéni
smlouvy vyrazné zvySujici pro zadavatele nebo zdkaznika zadavatele administrativaf ndrocnost
u bezhotovosmiho platebniho styku mohou byt ucinény vyhradné pisemnym dodatkem ke
smlouvé.*

. - ;
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Navrh smlouvy nesmi umoZiiovat navySeni smluvni provize kdykoliv b&hem w¢innosti
smlouvy. Smlouva musi upravovat moZnost zadavatele kdykoliv smlouvu vypovédét bez
uvedeni ditvodu, a to s maximalné tHimé&si¢ni vypovédni dobou, kterd zacne plynout nejpozdé&ji
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mé&sici, kdy byla vypovéd’ druhé stran€ dorudena.

10. Dalsi podminky vefejné zakizky

Dodavatel mtze podat pouze jednu nabidku.

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidky.

Komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem se #idi § 211 ZZVZ.

Uzavieni smlouvy, jakoZto postup nasledujici po vybéru dodavatele, musi probihat
elektronicky. Smlouvu je nutné uzav¥it pomoci zaruéenych elektronickych podpist.
Dodavatelim podanim nabidky nevznikaji Z4dnd prdva na uzavieni smlouvy se
zadavatelem.

Zadavatel je opravnén pfed rozhodnutim o vybéru dodavatele si ové&fit, poptipadé
upfesnit informace uvedené dodavatelem v nabidce.

Povinnost vybraného dodavatele spolupisobit pii vykonu kontroly dle zakona
&.320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve veiejné spravé, ve znéni pozd&jsich piedpist.
Zadavatel nevraci podané nabidky, které ziistavaji u zadavatele jako doklad o priib€hu
soutéZe. S obsahem nabidek bude zachazeno diivéme.

Zadavatel nepoZaduje poskytnuti jistoty.

Zadavatel nebude zdjemctiim hradit Zadné naklady spojené s uCasti v zadavacim fizeni.
Zadavatel si vyhrazuje pravo vefejnou zakazku zrusit v souladu s § 127 ZZVZ.

11. Vysvétleni, zména, doplnéni zadivaci dokumentace

Vysvétleni zadavaci dokumentace se fidi ustanovenim § 98 ZZVZ. Zadavatel vzdy uvefejni
vysvétleni zaddvaci dokumentace v&etné pesného znéni Zadosti na profilu zadavatele.

Zména nebo dopInéni zadavaci dokumentace se fidi ustanovenim § 99 ZZVZ. Zadavatel vzdy
uvefejni informaci o zmén& nebo doplnéni zadédvaci dokumentace na profilu zadavatele.

12. Piilohy zaddvaci dokumentace

¢islo prilohy nizev prilohy
Ptiloha ¢. 1 Kryci list
Ptiloha &. 2 Vzor Gestného prohlaseni dodavatele k mezindrodnim sankcim
Piiloha ¢&. 3 Vzor — Cestné prohlaseni dodavatele
Ptiloha ¢. 4 Vieobecné obchodni podminky KZ, a.s.
Piiloha &. 5 Seznam vyznamnych sluZeb
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péle 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Tel.:  +420 477 111111
Fax: +420 477 114 900

).<Z.& KraJS ké Zdl’aVOtnT, a.s. e-mail: sekretariat@kzcr.eu

Prilohy zad4vaci dokumentace v elektronické podobs, jsou zvefejnény na profilu zadavatele
https://zakazky kzcr.eu/ u pHslugné zakazky.

02 % graj's_ké ;d!a\gﬁ(, A
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V Usti nad Labem dne: ............... )°< s W s ,/

UBrPeteivialy, MBA
generalni feditel
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