Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Zadavaci dokumentace

pro nadlimitni vefejnou zakazku na sluzby zadivanou v otevieném fizeni
dle § 56 zdkona €. 134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich predpist,
(délejen ,,ZZVZY).

Nazev verejné zakazky:

Bezhotovostni platebni styk - akceptace platebnich
karet pro Krajskou zdravotni, a.s.

Zadavatel verejné zakazky:

Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem Socialni péce 3316/12A
400 11 Usti nad Labem
ICO: 25488627
zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, pod spisovou
znaCkou B 1550.

Zastoupena: MUDr. Petrem Malym, MBA, generalnim feditelem

Identifikacni idaje zadavatele

Nézev zadavatele: Krajska zdravotni, a.s.

Zadavatel ve smyslu ZZVZ: jiné pravnické osoba, dle § 4 odst. 1 pism. e)
Pravni forma: akciova spolecnost

ICO: 25488627

DIC: CZ25488627

Sidlo zadavatele: Socialni pé&e 3316/12A, 400 11 Usti nad Labem
Osoba opravnéna jednat: MUDr. Petr Maly, MBA, generalni feditel
Kontaktni osoba ve vécech soutézZe: Marek Sedlak

tel: +420 477 114 192
e-mail: marek.sedlak(@kzcr.eu
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Kz

1. Informace o veiejné zakdzce
Druh vefejné zakizky:
e Vefejna zakazka na sluzby
2. Vymezeni plnéni veFejné zakazky
2.1 Ukel vefejné zakazky

Ukelem této vefejné zakazky je zajisténi platebniho styku prosttednictvim platebnich terminalt
pro klienty Krajské zdravotni, a.s.

2.2 Predmét plnéni vefejné zakizky

Pfedmétem vefejné zakdzky je zajisténi platebniho styku prostfednictvim platebnich terminalil.
Platebni termindly dod4 vitézny dodavatel, a to podle poZadavku zadavatele (pfenosny -
nepfenosny).

2.3 Piehled iidaji o zadavateli

e aktudlni poget platebnich terminall (nepfenosné/ptenosné): 63 (52/11) - terminaly jsou
rozmistény ve viech od§tépnych zavodech Krajské zdravotni, a.s. Zadavatel
pfedpoklada v dobé plnéni vefejné zakazky moznou zménu poctu terminalii. Vybrany
dodavatel je pak povinen zajistit potfebny poclet platebnich terminalli bez upravy
cenovych a smluvnich podminek. NavySeni ani sniZeni po¢tu platebnich termindla
nesmi byt nijak zpoplatnéno ani jinak sankcionovéno.

e pfipojeni platebnich terminalti: TCP/IP nebo GPRS,

e propojeni s pokladnim systémem: ANO — nazev SW: Apotheke,

e prumérny m&si¢ni obrat na terminalech za rok 2022: cca 5 668 138 K¢,

e primérna vyse jednotlivé platby na termindlech 2022: cca 388 K¢,

¢ mési¢ni primérny podet transakci za rok 2022: cca 14 593.

Rozdéleni obratu za rok 2022 dle typu karty

Karta celkovy obrat | podet transakci | primérna transakce | %
VISA 34 970 970,66 90 138,00 387,97 51,42
MasterCard 32 743 300,06 84 591,00 387,08 48,14
VISA Electron nebo VPay 103 045,54 43,00 2 396,41 0,15
Maestro 200 344,93 343,00 584,10 0,29
Celkem 68 017 661,19 175 115,00 388,42 100,00
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K% Krajska zdravotnf, as.

2.4 Pozadavky zadavatele

e Akceptace beZnych bezkontaktnich i kontaktnich platebnich karet (Visa, Mastercard,
Maestro, Diners),

e poukazovéani prostfedkii na uget vedeny u CSOB, a.s.,
¢ dodavatel uvede v nabidce vys§i smluvni provize-smluvniho poplatku v jednotné vysi

(tj. bez zavislosti smluvniho poplatku na vysi provadéné platby) dle typu platebni
karty - v %.

Zadavatel timto informuje dodavatele, Ze je ve smyslu zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpetnosti a o zmén€ souvisejicich zdkond (zdkon o kybernetické bezpe€nosti, dale jen
»ZKB%“), povinnou osobou (tj. podle § 3 pism. f) a g) ZKB je zadavatel spraivcem a
provozovatelem informaéniho systému zakladni sluzby), a zaroveii upozoriiuje, Ze je ve smyslu
§ 4 odst. 2 ZKB, povinen zavést a provadét bezpe€nostni opatieni v rozsahu nezbytném pro
zajisténi kybernetické bezpeénosti provozovanych systémti. V souladu s § 4 odst. 4 ZKB je
zadavatel povinen zohlednit pozadavky vyplyvajici z bezpecnostnich opatfeni pfi vybéru
dodavatele. Zohlednéni pozadavkdl vyplyvajicich z bezpeénostnich opatieni tedy nelze
povaZovat za nezdkonné omezeni hospodarské sout€Ze nebo neodlivodnénou pickdzku
hospodéiské soutézi.

Zadavatel timto upozoriiuje dodavatele, Ze je povinen vyhodnotit rizika spojena s pfedmétem
plnéni ve smyslu § 37 ZZVZ a povinnosti vyplyvajicich ze ZKB a stanovit bezpe¢nostni
pozadavky na dodavatele podle § 5 odst. 2 pism. €) ZKB.

Zadavatel na zdklad¢ jim provedené analyzy rizik a plné€ni svych povinnosti vyplyvajicich ze
ZKB a vyhlésky ¢. 82/2018 Sb., o bezpe¢nostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, néleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpe€nosti a
likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) ve smystu § 37 odst. 1 pismeno b) a § 89
27N Z, pozaduje aby dodavatelé nenabizeli pfedmét plnéni vyrobcd (Huawei Technologies Co.,
Ltd., Sen-gen, Cinska lidova republika, a ZTE Corporation, Sen-Cen, Cinska lidova republika),
viiéi kterym bylo vydéno varovani Narodniho Utadu pro Kybernetickou a Informaéni
Bezpecnost dne 17. 12. 2018.

Zadavatel na zaklad€ jim provedené analyzy rizik a plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze
ZKB a vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpe&nostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, néleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpe¢nosti a
likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) ve smyslu § 37 odst. 1 pismeno b) a § 89
27N Z, poZaduje aby dodavatelé nenabizeli piedmét plnéni vyrobell s vyznamnym vztahem k
Ruské federaci, vii¢i kterym bylo vydano varovani Néarodniho ufadu pro kybernetickou a
informagni bezpednost dne 21.3.2022, &islo jednaci 3381/2022-NUKIB-E/350. Dodavatel,
ktery nabidne pfedmét plnéni vyse uvedenych vyrobci, bude ze zadavaciho fizeni vylouden.

Dodavatel se zavazuje nabidnout zadavateli pfedmét plnéni, ktery je v souladu s pravnimi

predpisy a normami CR a EU, zejména se zdkonem &. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péle 3316/12A
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Obecné pozadavky na provedeni a kvalitu ICT (uvedené poZadavky je dodavatel povinen
dodriet) viz. odkaz: https://www.kzcr.eu/cz/kz/odbornici/informace-pro-projektanty/

2.5 Predpoklidani hodnota veiejné zakiazky

Pfedpokladand hodnota vefejné zakazky na pfedmét plnéni véetn& viech souvisejicich ndklad
¢ini 2 800 000 K¢ bez DPH.

2.6 Klasifikace pfredmétu veiejné zakizky

nazev CPV
Finan¢ni sluzby 79220000-2
Bankovnictvi 66110000-4

2.7 Doba plnéni vefejné zakazky
Piedpokladany termin plnéni vefejné zakazky je od 1. 6. 2023.
Smlouva bude uzaviena na dobu 48 mésici od Géinnosti smlouvy.

3. Misto plnéni vefejné zakizky:

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, o.z., Sociélni péée 3316/12a, 401 13
Usti nad Labem,

. Masarykova nemocnice v Ust{ nad Labem, o.z., Budova M, N, V Podh4ji 21, 401 13
Usti nad Labem,

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z., ONP, Ryjice 1, 403 31 Nestémice,

. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z., Odd&leni sexuologie, Stara 1799/1,
400 01 Usti nad Labem,

. Nemocnice Dé¢in, 0.z., U Nemocnice 1, D&Cin I1 405 99,

. Nemocnice Dé&¢in, 0.z., Archiv Bynov, Sokolska 307, 405 02 D&Ein — Bynov,
. Nemocnice Dé¢in, 0.z., Obloukova 313/62, 405 02 Dé&Cin — Staré M¢ésto,
. Nemocnice Chomutov, 0.z., Kochova 1185, 430 12 Chomutov,
. Nemocnice Teplice, 0.z., Duchcovska 53, 415 29 Teplice,
. Nemocnice Teplice, 0.z., RHB Staciona¥, Kmochova cesta 1889/1, 415 01 Teplice,
. Nemocnice Most, 0.z., J.E. Purkyné 270/5, 434 64 Most,
. Nemocnice Most, 0.z., ONP ZahraZany, Jana Zizky 1304, 434 01 Most,
. Nemocnice Litomé&¥ice, 0.z., Zitenicka 2084, Pfedmssti, 412 01 Litomé&fice,
. Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, 0.z. — pracovi§té Rumburk,
Jiraskova 1378/4, 408 01 Rumburk.

4. Zpusob a kritéria hodnoceni nabidek

V souladu sustanovenim § 114 odst. 1 ZZVZ budou nabidky hodnoceny podle jejich
ekonomické vyhodnosti. Ekonomicka vyhodnost bude hodnocena v souladu s ustanovenim §
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114 odst. 2 ZZVZ podle vySe smluvni provize (mlZe byt téZ oznadovana jako smluvni poplatek
¢i transak¢ni poplatky). Vybrana bude nabidka s nejniZ§i vy$i smluvni provize stanovené v %.

5. Podminky pro podani nabidky

5.1 Podavani nabidek

Dodavatel je povinen podat nabidku vyhradn€ v elektronické podob& prostfednictvim
elektronického nastroje E-ZAK na adrese https://zakazky.kzcr.ew/ do vefejné zakazky,
v souladu s § 103 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ.

Zadavatel doporucuje podepsat nabidku, podanou v elektronické podobé
prostiednictvim elektronického nastroje, zaruéenym elektronickym podpisem osobou
oprivnénou jednat za dodavatele ve smyslu zikona & 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvirejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich piedpisd.

Zadavatel pfed podanim elektronické nabidky doporuéuje seznamit se v dostatedném piedstihu
s podminkami podani elektronické nabidky a provést test podani nabidky na
https://zakazky kzcr.ew/test_index.html.

Pfi technickych problémech s elektronickym podénim nabidky je kontakt na techn. podporu

dodavatele systému: tel. +420 538 702 719 podpora@ezak.cz (pracovni dny 9.00 -17.00 hod.).

5.2 Lhiita k podani nabidky

Lhita pro podani nabidek je uvedena na profilu zadavatele https://zakazky.kzcr.eu/ u vefejné
zakézky, ve Vé&stniku vefejnych zakazek a Ufednim véstniku Evropské unie.

5.3 Otevirani nabidek

Zadavate] upozoriiuje, Ze na otevirani nabidek v elektronické podob& nemaii pravo byt p¥itomni
zastupci dodavateld.

6. PoZzadavky na prokizani kvalifikace

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel prokazal spInéni kvalifikace v souladu se ZZVZ v rozsahu
déle uvedeném.

Neprokaze-li u¢astnik splnéni kvalifikace v plném rozsahu, miiZe byt dle § 48 odst. 2 ZZVZ
vylouéen z Ucasti v zadavacim Fizeni.

6.1 Zikladni zpisobilost dle § 74 ZZVZ

Dodavatel prokaZze zakladni zpusobilost dle § 74 ZZVZ piedlozenim dokladi uvedenych v
§ 75 ZZVZ, nebo jinym zplisobem v souladu se ZZVZ. Pokud bude dodavatel prokazovat
zdkladni zptlsobilost estnym prohlaSenim, miZe pouZit vzor &estného prohlaseni, ktery je
piilohou €. 3 této zadavaci dokumentace.

Pravost a staii dokladii se #idi § 45 a § 86 ZZVZ.
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6.2 Profesni zpusobilost dle § 77 ZZVZ

Dodavatel prokdZze profesni zplisobilost dle § 77 odst. 1 ZZVZ piedlozenim vypisu z
obchodniho rejstiiku, nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takové
evidence vyZaduje, nebo jinym zplsobem v souladu se ZZVZ. Pokud bude dodavatel
prokazovat profesni zptisobilost ¢estnym prohla$enim, mibzZe pouzit vzor ¢estného prohlaseni,
ktery je ptilohou €. 3 této zadavaci dokumentace.

Pravost a staii dokladt se ¥idi § 45 a § 86 ZZVZ.
6.3 Technicka kvalifikace dle § 79 ZZVZ

Dodavatel prokaze technickou kvalifikaci dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ piedloZenim seznamu
minimilné 2 vyznamnych sluzeb dle stejného pfedmétu plnéni (zajisténi platebniho styku
prostfednictvim platebnich terminald), které realizoval v poslednich 3 letech ptfed zahdjenim
zadévaciho fizeni.

V souladu s § 79 odst. 3 ZZVZ mize dodavatel pro Ucely prokadzéni splnéni technické
kvalifikace piedloZit i vyznamné sluZby s vySe uvedenym predmétem plnéni, které realizoval
v dob¢ po zahajeni tohoto zadavaciho fizeni.

Zadavatelem poZadovany minimdalni rozsah plné€ni vyznamné sluzby sro¢nim finan¢nim
objemem (vy$i smluvni provize za 12 mésicti) je 300 000 K¢ bez DPH.

PiedloZeny seznam musi obsahovat minimalné ndsledujici idaje:
o identifikaci objednatele, tj. oznadeni subjektu, pro ktery byla sluzba
realizovana;
o struény popis realizované sluZzby s uvedenim jejich rozsahu (finan¢né
vyjadfeného v K¢);
e obdobi, ve kterém byla sluzba realizovana;
e jméno a kontakt na osobu, kterd mize uvedené udaje potvrdit.

6.4 Prokazani kvalifikace prostiednictvim jinych osob

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni uréité ¢asti kvalifikace v plném rozsahu,
je dle § 83 odst. 1 ZZVZ opravnén splnéni kvalifikace v chybg&jicim rozsahu prokazat
prostfednictvim jiné osoby. Dodavatel je v takovém pfipad® povinen postupovat dle
§ 83 ZZVZ.

6.5 Zmeény v kvalifikaci

Dojde-1i od predloZeni dokladi, nebo prohlaseni o kvalifikaci, v prib¢hu zaddvaciho fizeni, k
takové zméné v kvalifikaci G¢astnika zad4vaciho fizeni, ktera by jinak znamenala nesplnéni
kvalifikace, je ufastnik zaddvaciho fizeni povinen nejpozdéji -do 5 pracovnich dnil tuto
skuteénost zadavateli pisemné oznamit a nejpozd&ji do 10 pracovnich dnii od ozndmeni této
zmény zadavateli predloZit nové doklady nebo prohlaseni ke kvalifikaci.

Nesplnéni této povinnosti je dle § 88 odst. 2 ZZVZ diivodem pro bezodkladné vylouceni
udastnika zadavaciho fizeni.
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7. Podminky pro jednotné zpracovani nabidky
Zadavatel doporucuje jednotny zpilisob zpracovani nabidky dle ndsledujicich podminek.

Nabidka bude zpracovana v éeském jazyce. Zadavatel pfipousti katalogy, prospekty a jiny
podplrny material technické povahy v anglickém jazyce.

Nabidka bude zpracovana v nasledujici struktufe:

e Kryci list nabidky (ptiloha €. 1 této zadavaci dokumentace), na kterém budou uvedeny
identifika¢ni idaje dodavatele (ndzev dodavatele, sidlo dodavatele, pravni forma, 1CO,
DIC), kontakini osoba dodavatele (jméno, pfijmeni, kontaktni adresa, telefon, e-mail,
pfipadné daldi udaje), ndzev vefejné zakazky, identifikaéni idaje zadavatele a celkova
nabidkova cena.

Cestné prohlageni dodavatele.

Cestné prohlageni dodavatele k mezinirodnim sankcim.

Doklady prokazujici splnéni zdkladni zptisobilosti.

Doklady prokazujici splnéni profesni zptsobilosti.

Doklady prokazujici splnéni technické kvalifikace.

Specifikace nabizen¢ho zbozi dle pozadavki zadavatele uvedenych této zadavaci
dokumentace.

e Ostatni doklady a dokumenty.

8. Jednotny zpusob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude stanovena v ¢eské méné.

Nabidkova cena bez DPH musi zahmovat veskeré naklady dodavatele souvisejici s pln&nim
této vefejné zakazky.

Neni-li dodavatel registrovanym platcem DPH, potom tuto daii nevy&isli a skutenost, Ze neni
jejim platcem, vyslovné uvede v nabidce.

Dodavatel doplni nabidkovou cenu do pfilohy €. 1 této zadavaci dokumentace.

9. Obchodni, platebni a servisni podminky

Dodavatel pFedlozi do nabidky ndvrh smlouvy (déle jen ,,smlouva*). Text smlouvy zadavatel
vyplni aZ pied jejim uzavienim s vybranym dodavatelem, kdy budou doplnény veskeré
chybégjici udaje (zejména identifikace zadavatele, jméno kontaktni osoby apod.).

Navrh smlouvy musi byt vsouladu se Vieobecnymi obchodnimi podminkami Krajské
zdravotni, a.s. - pfiloha ¢. 4 - VSeobecné obchodni podminky KZ, a.s., a nesmi umoziiovat
navySeni smluvni provize kdykoliv b&hem uéinnosti smlouvy. Smlouva musi upravovat
mozZnost zadavatele kdykoliv smlouvu vypove&dét bez uvedeni diivodu, a to s maximalné
tHimé&sicni vypovédni dobou, kterd za¢ne plynout nejpozde€ji prvnim dnem mésice nasledujiciho
po mésici, kdy byla vypovéd’ druhé strané doruéena.
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10. Dal8i podminky vefejné zakizky

Dodavatel mliZe podat pouze jednu nabidku.

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni nabidky.

Komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem se fidi § 211 ZZVZ.

Uzavieni smlouvy, jakoZto postup nasledujici po vybéru dodavatele, musi probihat

elektronicky. Smlouvu je nutné uzaviit pomoci zarucenych elektronickych podpist.

e Dodavatelim podanim nabidky nevznikaji 7adnd prava na uzavieni smlouvy se
zadavatelem.

e Zadavatel je opravnén pfed rozhodnutim o vybéru dodavatele si ové&fit, popfipadé
upfesnit informace uvedené dodavatelem v nabidce.

e Povinnost vybraného dodavatele spoluptisobit pii vykonu kontroly dle zidkona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné sprave, ve znéni pozdéjsich predpist.

e Zadavatel nevraci podané nabidky, které ziistavaji u zadavatele jako doklad o prab&hu
soutéZe. S obsahem nabidek bude zachazeno divéme.

e Zadavatel nepozaduje poskytnuti jistoty.
Zadavatel nebude z4jemctim hradit Zadné néklady spojené s U€asti v zadavacim fizeni.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo vefejnou zakazku zrusit v souladu s § 127 ZZVZ.

11. Vysvétleni, zména, doplnéni zadavaci dokumentace

Vysvétleni zadavaci dokumentace se fidi ustanovenim § 98 ZZVZ. Zadavatel vzdy uvefejni
vysvétleni zaddvaci dokumentace véetné pfesného znéni Zadosti na profilu zadavatele.

Zména nebo doplnéni zaddvaci dokumentace se fidi ustanovenim § 99 ZZVZ. Zadavatel vidy
uvefejni informaci o zméné& nebo doplnéni zadavaci dokumentace na profilu zadavatele.

12. Piilohy zadavaci dokumentace

&islo pFilohy nizev p¥ilohy
Pfiloha ¢&. 1 Kryci list
Ptiloha &. 2 Vzor &estného prohlaseni dodavatele k mezindrodnim sankcim
Piiloha ¢&. 3 Vzor — Cestné prohlaseni dodavatele
Ptiloha ¢. 4 Vieobecné obchodni podminky KZ, a.s.
Ptiloha €. 5 Seznam vyznamnych sluZeb

Piilohy zadavaci dokumentace v elektronické podobé, jsou zvefejnény na proﬁlu zadavatele
https://zakazky.kzcr.ew/ u pfisluiné zakazky.
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