SMLOUVA O DODAVCE SIEM SYSTEMU

Smluvni strany:

Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem: Socidlni péce 3316/12A, 401 13 Usti nad Labem
ICO: 25488627, DIC: CZ25488627

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B,
vlozka 1550

bank. spojeni: CSOB, a.s., ¢. G¢tu: 216686400/0300

zastoupend: [

kontaktni osoba ve vécech soutéze: I

(ddle jen , Objednatel”)

AUTOCONT a.s.
se sidlem: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
ICO: 04308697, DIC: CZ 04308697

spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka
11012

bank. spojent: |
zastoupend: [

a

(dale jen , Poskytovatel”)

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh.,
obcansky zakonik (déle jen ,,ob¢ansky zakonik“) (dale jen ,,Smlouva“)



Dodavka SIEM systému vcetné systému pro analyzu sit'ového provozu

Smluvni strany, védomy si svych zavazka v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1 je pravnickou osobou radné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho
fadu,

1.1.2 spliuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
fadu,

1.2.2 spliuje veSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
oprdvnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavieni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢.182/2006 Sbh., o upadku a zpuUsobech jeho fesSeni (insolvenéni zakon),
ve znéni pozdéjsich predpisl, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Objednatel zadaval vefejnou zakdzku s nazvem ,Dodavka SIEM systému vcéetné
systému pro analyzu sitového provozu®, ev. ¢. Z2021-009588 (dale jen ,Verejna
zakazka“) v zadavacim fizeni dle zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ*). Na zakladé zadavaciho
fizeni byla pro plnéni Vefejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v souladu s
ustanovenim § 122 odst. 1 ZZVZ.

UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je zajisténi realizace predmétu Vefejné zakazky dle zadavaci
dokumentace Verejné zakdzky, kterd tvofi volnou pfilohu Smlouvy jako jeji Pfiloha &. 6
(dale jen ,Zadavaci dokumentace”), tj. dodani a konfigurace Verejné zakazky véetné
dodani hardware infrastruktury a podpory, to vSe v souladu s pozadavky Objednatele
definovanymi touto Smlouvou.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Verejné zakazky
a vsech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato
garance je nadfazena ostatnim podminkdam a garancim uvedenym v této Smlouvé. Pro
vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamen3, Ze:

2.2.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou

Verejné zakazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci,

2.2.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita dostatecné
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,
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2.2.3 Poskytovatel je vazan svou nabidkou predloZzenou Objednateli v ramci
zaddvaciho fizeni na zadani Verejné zakazky, kterd se pro Upravu vzajemnych
vztahU vyplyvajicich z této Smlouvy pouZije subsidiarné.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

33

3.4

3.5

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli plnéni spocivajici
v (ve):

3.1.1 dodani a zprovoznéni feseni (v€etné pfislusného HW a SW licenci) ,Doddavka
SIEM systému véetné systému pro analyzu sitového provozu“ (dale ,dodani
Systému®, SIEM systém tézZ jako ,Systém”), ktery bude vychazet z popisu
nabizeného feseni, ktery byl soucasti nabidky Poskytovatele v rdmci Verejné
zakazky, a tvofi Prilohu ¢. 2 této Smlouvy (déle jen ,Popis FeSeni“), a ktery
bude respektovat zavazné pozadavky Objednatele na funkénost a parametry
Systému uvedené v ramci Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy (dale jen , Technicka

specifikace”);

3.1.2 wvytvoreni a dodani administratorské, uzivatelské, provozni a dalsi
dokumentace vztahujici se k Systému (dale jen ,,Dokumentace”) uvedené
v ramci Pfilohy €. 1 této Smlouvy (déle jen ,Technicka specifikace”);

(dale dodani Systému a Dokumentace spolecné jen ,,Dodavka“).

Dale se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli sluzby provozu a udrzby
Systému véetné prislusnych licenci k Systému v rozsahu a zpUsobem popsanym v této
Smlouvé (dale téz jen jako ,Sluzby servisni podpory“, resp. ,Sluzby
bezpeénostniho dohledu” dle Prilohy €. 1 této Smlouvy), pficemz Poskytovatel bere
na védomi, Ze soucasti Sluzeb servisni podpory je i fadné poskytovani souc€innosti pfi
integraci vSech systém( Objednatele. Rozsah sluzeb aplikaéni podpory je uveden
v Pfiloze €. 1 této Smiouvy.

(,,Sluzby servisni podpory“, ,Sluzby bezpecnostniho dohledu” a ,Sluzby aplikaéni
podpory“ dale spolec¢né také jen jako ,Sluzby podpory”)

Poskytovatel se zavazuje na plnéni dle této Smlouvy alokovat pracovni kapacitu osob
realizaniho tymu uvedeného v Pfiloze . 3 této Smlouvy a k plnéni dle této Smlouvy
vyuzit téchto osob v rozsahu, jaky odpovida jejich pozici v realiza¢nim tymu. Jakakoliv
dodatecna zména osoby realizacniho tymu musi byt predem pisemné schvélena
Objednatelem. Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje nahradit osobu
realiza¢niho tymu takovou osobou, kterd disponuje poZadovanymi minimalnimi
znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavk( Objednatele uvedenych v Zadavaci
dokumentaci.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pti provadéni Dodavky, a pfi poskytovani Sluzeb podpory.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a vcas
dodanou Dodavku a za rfadné a vcéas poskytnuté Sluzby podpory, a to po predani
a prevzeti jednotlivych casti Dodavky dle této Smlouvy, resp. vidy po poskytnuti
SluZzeb podpory, to vSe za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.
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3.6

3.7

Poskytovatel se zavazuje dodat Dodavku a poskytovat Sluzby podpory sam, nebo s
vyuzitim poddodavatell uvedenych v Pfiloze ¢. 5 této Smlouvy. Jakakoliv dodatecna
zména osoby poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt
predem pisemné schvédlena Objednatelem, ledaze by plnéni plvodné svérené
poddodavateli realizoval Poskytovatel sdm. Smluvni strany vyslovné uvadéji, ze pfi
doddvani Dodavky, a poskytovani Sluzeb podpory prostfednictvim jakékoliv treti
osoby dle tohoto odstavce ma Poskytovatel odpovédnost, jako by plnéni poskytoval
sam.

Poskytovatel se zavazuje po dobu ucinnosti Smlouvy garantovat Objednateli ceny
hardwaru a softwaru minimalné v rozsahu dle cenové nabidky ucinéné v ramci
uvedené verejné zakdzky, v pfipadé potreby rozsifeni Systému v souladu s touto
Smlouvou a pravnimi predpisy.

4, DOBA A MIiSTO PLNENI

4.1 Poskytovatel se Smlouvou zavazuje dodat Objednateli Dodavku do 8 mésicl ode dne
ucinnosti této Smlouvy.

4.2 Mistem plnéni je sidlo Objednatele a dale jakékoliv misto v Ceské republice, k némuz
se vztahuje ¢i by se mohlo vztahovat plnéni predmétu dle této Smlouvy.

4.3 Smluvni strany se dohodly, Ze plnéni sluZeb je moZné prostfednictvim vzdaleného
pfistupu.

5. zPUSOB DODANi DODAVKY

5.1 PInéni Poskytovatele v ramci Dodavky obsahuje dodani Systému v plném rozsahu
funkcionalit podle Technické specifikace a Popisu fesSeni, jeho nainstalovani
a zprovoznéni na infrastruktufe Objednatele, funkéni propojeni s existujicimi systémy
Objednatele ¢i tfetich osob a otestovani funkcénosti Systému pro jeho akceptaci
a prevzeti podle této Smlouvy.

6. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB SERVISNi PODPORY A BEZPECNOSTNIHO DOHLEDU

6.1 Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani Sluzeb servisni podpory
a bezpecnostniho dohledu dnem nasledujicim po dni akceptace - dodani Dodavky
podle odst. 4.1 této Smlouvy.

6.2 Sluzby podpory budou poskytovany nepretrzité az do data skonceni ucinnosti této
Smlouvy podle odst. 18.1 této Smlouvy. Podminkou prechodu Systému do radného
provozu a tedy zahajeni poskytovani SluZzeb podpory je dokonéeni akceptace Dodavky
bez vyhrad.

6.3 Poskytovatel se zavazuje:

6.3.1 poskytovat Sluzby podpory spéci fradného hospodare odpovidajici
podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do prodleni
s povinnosti poskytovat Sluzby podpory fadné bez zavinéni Objednatele ci
v dlsledku prekazky vyluéujici povinnost k nahradé skody po dobu delsi 10
pracovnich dnl od prvniho dne, kdy se Poskytovatel dostal do prodleni, je
Objednatel opravnén zajistit poskytovani Sluzeb podpory dle této Smlouvy po
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6.4

7. EXIT
7.1

7.2

7.3

7.4

dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou; v takovém ptipadé nese ndklady
spojené s nahradnim plnénim Poskytovatel;

6.3.2 poskytovat Sluzby podpory vrozsahu a v kvalité definované v jednotlivych
Service Level Agreements (dale jen , SLA“), které jsou soucdsti Prilohy €. 1 této
Smlouvy a/nebo v kvalité odpovidajici popisu jednotlivych dil¢ich Sluzeb
podpory a zavaznych ¢innosti definovanych pro jednotlivé Sluzby podpory
v Technické specifikaci v ptipadé, Ze dana dil¢i Sluzba podpory nema
definované SLA;

Ve vztahu k poskytovani Sluzeb podpory se Poskytovatel dale zavazuje:

6.4.1 udrZovat vlastnitechnické prostredky, jez slouzi k poskytovani Sluzeb aplikacni
podpory, ve stavu umoznujicim nepretrzity provoz a zabezpecdeni garantované
a dohodnuté kvality poskytovanych SluZzeb aplikacni podpory dle Pfilohy €. 1
této Smlouvy a prostiedky dle tohoto odstavce Smlouvy bezodkladné
uzpUsobit pripadnym vyssim narokdm na zajisténi radného provozu Systému
a poskytovani Sluzeb aplikacni podpory, které mohou nastat v pribéhu trvani
této Smlouvy;

6.4.2 prijmout potfebnad technickd a vécnd opatreni tak, aby byla zajisténa integrita,
dlvérnost a dostupnost uloZenych dat v souladu s Ucelem této Smlouvy;

6.4.3 provadét nepretrzity monitoring provozu Sluzeb aplikac¢ni podpory dle Prilohy
€. 1 a zajistovat pribéiné spravu pro optimalni provoz Sluzeb aplikaéni
podpory.

Poskytovatel se zavazuje dle pokyni Objednatele poskytnout veskerou potiebnou
soucinnost, dokumentaci a informace, uUcastnit se jedndni s Objednatelem
a popfipadé tretimi osobami za ucelem plynulého a fadného prevedeni vsech ¢innosti
spojenych s poskytovanim Sluzeb aplikaéni podpory na Objednatele a/nebo nového
poskytovatele, ke kterému dojde po skonceni Gcinnosti této Smlouvy (dale jen , Exit”).

Za timto Ucdelem se Poskytovatel zavazuje ve |hitach dle odst. 7.3 této
Smlouvy vypracovat na zdkladé pokynu Objednatele dokumentaci vymezujici postup
provedeni Exitu, a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exitového planu za
pfiméfeného pouZiti vhodnych ustanoveni této Smlouvy. Zavazek dle tohoto
ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani této Smlouvy, a to nejméné 1 rok po jejim
ukondéeni.

Objednatel je oprdvnén pozadat o vypracovani Exitového planu nejdfive 1 rok pred
fadnym ukoncenim ucinnosti této Smlouvy, kdykoli spolu s odstoupenim Objednatele
od této Smlouvy, nebo i po odstoupeni Poskytovatele od této Smlouvy. Poskytovatel
se zavazuje vypracovat Exitovy plan a poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci do
1 mésice od doruceni takového poZadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak.
Vypracovanim Exitového planu se rozumi jeho schvdleni Objednatelem v souladu
s odst. 8.2 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za vypracovani Exitového planu a poskytnuti pInéni
nezbytného k realizaci Exitového planu ¢i poskytovani dalsi soucinnosti dle tohoto
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¢lanku Smlouvy je soucasti ceny za poskytovani Sluzeb aplikacni podpory dle této
Smlouvy.

8. AKCEPTACE

8.1

8.2

Dodavka nebo jeji ¢ast tvofici logicky a funkéni celek, ktery predstavuje samostatny
predmét zpuUsobily prejimky (dale jen ,diléi pInéni“), budou Objednatelem
akceptovany na zdkladé akceptacni procedury. Akceptaéni procedura zahrnuje
ovéreni, zda Poskytovatelem poskytnuté dil¢i pInéni je vysledkem, ke kterému se
Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skuteénych vlastnosti jednotlivych dil¢ich
plnéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci uvedenou v Popisu feSeni, v Nabidce
¢i jiném dohodnutém zdvazném dokumentu za vyuZiti akceptacnich kritérii tam
stanovenych nebo pozdéji pro tento ucel dohodnutych smluvnimi stranami.

Akceptace dokumenti

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

Dokumenty, které maji byt podle této Smlouvy vypracované Poskytovatelem
a predané Objednateli, budou Objednatelem schvdlené a akceptované
v souladu s akceptacni procedurou definovanou v tomto odst. 8.2 Smlouvy.

Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu do
10 pracovnich dnl ode dne jejich doruceni. Vznese-li Objednatel vyhrady nebo
pfipominky k dokumentu, zavazuje se Poskytovatel do 10 pracovnich dn(
provést veskeré potiebné Upravy dokumentu dle vyhrad a pfipominek
Objednatele a takto upraveny dokument prfedat Objednateli k akceptaci.

V pripadé, Ze Objednatel nemd k dokumentu pfipominky ani vyhrady,
pfipadné pokud ma Objednatel k dokumentu vyhrady smérujici k vadam, které
povaZuje za nebranici akceptaci, zavazuje se ve lh(té 10 pracovnich dnd od
predlozeni dokumentu k akceptaci tento dokument akceptovat a potvrdit
o tom pisemny predavaci protokol.

Pokud dokument obsahuje vady, které povazuje Objednatel za nebranici
akceptaci, sdéli Objednatel své pripominky pisemné Poskytovateli; pokud
Objednatel takovy dokument soucasné akceptuje, uvede své pripominky
v pfreddvacim protokolu. Nesdéleni pfipominek nebo neozndmeni nékteré
vady pfi akceptaci nema vliv na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit,
pokud o ni vi, dodatecné ji zjisti ¢i mu bude dodate¢né oznamena.

Poskytovatel je povinen vypofadat pfipominky Objednatele bez zbytec¢ného
odkladu a neprodlené predlozit pfislusny dokument k opakované akceptaci
dle této Smlouvy, za priméreného pouZiti ostatnich ustanoveni tohoto
¢l. 8 Smlouvy. V ptipadé, Ze se jedna o vyporadani pfipominek k dokumentu,
ktery jiz byl akceptovdn, namisto pfedavaciho protokolu strany potvrdi
pisemné, Ze pripominky byly vyporadany.

Bude-li trvani akceptacni procedury ovlivhéné vznesenim vyhrad nebo
pfipominek Objednatele k dokumentu a potfebou jejich vyfeseni, nebude to
mit vliv na dohodnuté terminy pro akceptaci dokumentu.
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8.3

Akceptace jinych dil¢ich plnéni nez dokumenti

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

8.3.6

8.3.7

Umoznuje-li to povaha plnéni Poskytovatele a nestanovi-li tato Smlouva jinak,
bude akceptace jednotlivych dil¢ich plnéni provedena v souladu s akceptacni
procedurou definovanou v tomto odst. 8.3 této Smlouvy.

Pfedani a prevzeti Objednatelem objednaného a Poskytovatelem radné
provedeného dil¢iho plnéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych
dil¢ich plnéni, a to v terminech uvedenych v této Smlouvé nebo stanovenych
v souladu s touto Smlouvou.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni radného provedeni jednotlivych
dil¢ich plnéni porovnanim jejich skutecnych vlastnosti s jejich specifikaci
stanovenou touto Smlouvou, Nabidkou, nebo vzniklou na zdkladé Smlouvy;
specifikaci se rozumi i akceptacni kritéria, jsou-li stanovena.

Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat
na zakladé specifikace dle této Smlouvy. Poskytovatel pisemné vyzve
Objednatele k ucasti na akceptacni procedure a tuto pisemnou vyzvu dorudi
Objednateli nejméné 5 pracovnich dni pred zahajenim akceptacni procedury.
Pokud se Objednatel nedostavi vterminu uréeném pro provedeni
akceptacnich testl, prestoZze byl Poskytovatelem k Gcasti radné vyzvan, je
Poskytovatel oprdvnén provést prislusné akceptacni testy bez jeho
pritomnosti. O pribéhu akceptacnich testd vyhotovi Poskytovatel pisemny
zaznam, v némz zejména uvede, zda testy prokazaly chyby. Objednateli budou
poskytnuty originaly veskerych pisemnych zaznam( o pribéhu akceptacénich
testa.

Jestlize jednotlivé dil¢i plnéni spini akceptacni kritéria akceptacnich testq,
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni
akceptacnich testll umoznit Objednateli toto dilc¢i plnéni pfevzit a Objednatel
se zavazuje k jeho prevzeti nejpozdéji do 10 pracovnich dnll. Smluvni strany se
zavazuji o tomto prevzeti sepsat predavaci protokol.

Pokud kterékoliv z jednotlivych dil¢ich plnéni nesplfiuje stanovena akceptacni
kritéria nebo je spliuje s vadami, které jsou pfipustné, sdéli Objednatel své
pfipominky pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové dil¢i plnéni
soucasné akceptuje, uvede své pripominky v pfedavacim protokolu. Nesdéleni
pfipominek nebo neoznameni nékteré vady pfi akceptaci nema vliv na
povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, dodatecné ji zjisti
¢i mu bude dodate¢né oznamena.

Poskytovatel je povinen vypofddat pfipominky Objednatele bez zbyte¢ného
odkladu a neprodlené predlozit pfislusné dil¢i plnéni k opakované akceptaci
dle této Smlouvy, za ptriméreného pouZiti ostatnich ustanoveni tohoto
¢l. 8 Smlouvy. Akceptacni procedura, v€etné procesu testovani a pripadnych
naslednych oprav, se bude opakovat, dokud pftislusné dil¢i plnéni nesplni
akceptadni kritéria pro pfislusny akceptacni test. V pfipadé, Ze se jednd o
vyporadani pfipominek k dil¢imu pInéni, které jiz bylo akceptovdno, namisto
preddvaciho protokolu strany potvrdi pisemné, Ze pfipominky byly
vyporadany.
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8.3.8 Dohodnuté terminy pro akceptaci dil¢éiho plnéni nejsou dotéeny trvanim
akceptacni procedury ani jakymkoli jejim prodlouzenim z ddvodu vad
branicich akceptaci.

8.3.9 Nejpozdéji v den podpisu preddvaciho protokolu jednotlivého dil¢iho plnéni je
Poskytovatel povinen predat Objednateli provozni, uzivatelskou
a administratorskou dokumentaci k dil¢imu plnéni.

8.4 Dodavka jako celek se povaZuje za dodanou, byla-li fddné prevzata Objednatelem,
tedy pokud doslo k akceptaci a protokolarnimu prevzeti vSech dilcich plnéni tvoficich
Dodavku.

8.5 U SluZeb aplikacni podpory akceptace probiha pisemnym schvalenim Objednatelem.

8.6 Lhiity uvedené ¢l. 8 Smlouvy plati, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné
jinak.

9. DALSI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

9.1 Poskytovatel se ddle zavazuje:

9.1.1 poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné avcas, zejména se
zohlednénim délky trvani akceptacni procedury;

9.1.2 poskytovat plnéni podle této Smlouvy s péci radného hospodare odpovidajici
podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do prodleni
se svym plnénim bez toho, aby to zpUsobil Objednatel ¢i prekazky vylucujici
povinnost k nahradé skody po dobu delsi nez 30 dnd, je Objednatel opravnén
zajistit nahradni plnéni po dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou;
v takovém pfripadé se Poskytovatel zavazuje nahradit v plném rozsahu naklady
spojené s nahradnim plnénim;

9.1.3 upozorniovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého
plnéni, jakozZ i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Smlouvy nezbytné;

9.1.4 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim
predmétu Smlouvy;

9.1.5 upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a véas a fadné dle
svych moZnosti provést takova opatteni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci
nebo snizi;

9.1.6 i bez pokynll Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou predmétem
této Smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro plnéni
Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li
o zamezeni vzniku Skod nezapficinénych Poskytovatelem, ma Poskytovatel
pravo na Uhradu nezbytnych a Ucelné vynaloZenych nakladd;

9.1.7 postupovat pti poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci

a aplikovat procesy , best practice;

Strana 8/ 20



Dodavka SIEM systému vcetné systému pro analyzu sit'ového provozu

9.2

9.3

9.4

9.1.8 pribéiné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami, vyZaduje-li to
fadné dodani Doddvky ¢i poskytnuti Sluzeb, pficemz veskera takova
komunikace bude probihat v ceském jazyce (prfipadné slovenském, nebo za
vyuziti pfekladatele do ¢eského jazyka);

9.1.9 informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dlleZitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti smluvnich stran;

9.1.10 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazk( z této Smlouvy,
které se budou zdrZovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele,
dodrzZovaly uc¢inné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
vesSkeré interni predpisy Objednatele, s nimiZ Objednatel Poskytovatele
obeznamil;

9.1.11 chrénit osobni Udaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

9.1.12 upozoriovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Dodavky nebo Sluzeb
aplikacni podpory za Gcelem jejich lepsiho vyuzivani pro jejich Ucel;

9.1.13 upozorriovat Objednatele v odlvodnénych pripadech na pfipadnou
nevhodnost pokyn(i Objednatele.

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a U¢innosti po celou dobu Ucinnosti
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplUsobenou Poskytovatelem treti osobé (zejména Objednateli), a to tak, Ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 50 000 000 K¢.
Kopie pojistné smlouvu nebo pojistka potvrzujici uzavreni takové smlouvy je pfilohou
této Smlouvy. Poskytovatel je povinen predlozit Objednateli nejpozdéji do 10
pracovnich dnl po pisemném vyzadani Objednatele, original pojistné smlouvy k
nahlédnuti. NepfedloZzenim pojistné smlouvy nebo pojistky do 10 pracovnich dnd
vznikd pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv treti osobé
pisemné povérené Objednatelem veskerou poZzadovanou spolupraci a soucinnost,
kterd je nezbytnad pro ucely provazani Systému s dalSimi informacnimi systémy
uzivanymi nebo provozovanymi Objednatelem ¢i tfetimi osobami uréenymi
Objednatelem. Smluvni strany se dohodly, Ze cena takovéhoto plnéni je zahrnuta v
cené Dodavky podle této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze v této
souvislosti nevznikne Poskytovateli narok na dodatecné finanéni plnéni ze strany
Objednatele.

Poskytovatel se ddle zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potfebné ke
splnéni povinnosti Objednatele dle § 219 ZZVZ, zejména, nikoli vSak vyluéné:

9.4.1 nejpozdéji do 15. bfezna nasledujiciho kalendarniho roku informaci o cené
uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v predchozim kalendafnim roce plnéni
Smlouvy.
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10.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

10.1

10.2

10.3

Cena Dodavky (obsahujici cenu — koupi HW s 5 letou podporou vyrobce, SW
s jednoletou podporou vyrobce, Vypracovani projektu nasazeni (analyzy),
Implementace systému, dokumentace a Skoleni, ve smyslu Smlouvy) a jeji hrazeni

10.1.1

10.1.2

10.1.3

Celkova cena Dodavky je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysi
11.789.377,- K¢ bez DPH. S ohledem na sazbu DPH 21 %, ¢ini celkovd cena
Dodavky véetné DPH 14.265.146,- K¢, z toho DPH pfedstavuje ¢astku
2.475.769,- KC. Tato cena je celkova a upln3, tj. zahrnuje veskera plnéni dle
této Smlouvy v rdmci provadéni Dodavky.

Podrobny rozpis ceny Dodavky v ¢lenéni podle jednotlivych ¢asti Dodavky je
uveden v Pfiloze €. 7 této Smlouvy.

Cena Dodavky bude zaplacena po jeji kompletni akceptaci, a to na zakladé
danového dokladu (ddle jen ,faktura“) radné vystaveného Poskytovatelem.
Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Poskytovatel neni opravnén vystavit
fakturu drive, nez po Uspésném provedeni vSech akceptacnich procedur vSech
Casti Dodavky. Prilohou faktury musi byt vzdy pfislusné protokoly vztahujici se
k akceptované ¢dasti Doddvky. Poskytovateli nebudou Objednatelem
poskytovany zadné zalohy.

Cena Sluzeb podpory (obsahujici cenu SW podpory licence, technické podpory
dodavatele a bezpecnostni dohledové podpory dodavatele - sluzeb na 5 let) ajeji

hrazeni

10.2.1

10.2.2

10.2.3

Celkova cena technické podpory dodavatele a bezpecnostni dohledové
podpory dodavatele je stanovena ve vysSi 898.800,- K¢ bez DPH za 1 rok
poskytovani Sluzeb podpory. S ohledem na sazbu DPH 21% ¢ini celkova ro¢ni
cena SluZeb podpory véetné DPH 1.087.548,- K¢ za 1 rok poskytovani Sluzeb
podpory, z toho DPH predstavuje ¢astku 188.748,- K¢. Tato cena je pevna a
Uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle Smlouvy v rdmci poskytovani Sluzeb
podpory za 1 rok.

Cena SW podpory licence za druhy az paty rok je stanovena ve vysi 840.496,-
K¢ bez DPH za 1 rok poskytovani sluzeb podpory. S ohledem na sazbu DPH 21%
¢ini celkova rocni cena Sluzeb podpory véetné DPH 1.017.000,- K¢ za 1 rok
poskytovani Sluzeb podpory, z toho DPH pfedstavuje ¢astku 176.504,- K¢. Tato
cena je pevna a Uplng, tj. zahrnuje vesSkera plnéni dle Smlouvy v ramci
poskytovani Sluzeb podpory za 1 rok.

Cena Sluzeb podpory bude zaplacena vidy na zacdtku rocniho obdobi, ve
kterém budou Sluzby podpory poskytovany, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéji 20
pracovnich dnll po zahajeni poskytovani podpory v daném roce.

Platebni podminky

10.3.1

Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 60 dni od
doruceni faktury Objednateli. Poskytovatel odesle fakturu Objednateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po vystaveni faktury.
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10.3.2

10.3.3

10.3.4

10.3.5

10.3.6

10.3.7

Vsechny faktury musi spliiovat vSechny nadleZitosti dafnového dokladu
pozadované zdkonem ¢. 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, avsak
vyslovné vidy musi obsahovat nasledujici Udaje: oznaceni smluvnich stran a
jejich adresy, ICO, DIC, Udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v
obchodnim rejsttiku véetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaéeni
poskytnutého plnéni, Cislo faktury, den vystaveni a Ih(ita splatnosti faktury,
oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou
¢astku, razitko a podpis opravnéné osoby.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti i pfilohy, nebo v ni
nebudou spravné uvedené uUdaje dle této Smlouvy, je Objednatel oprdvnén ji
vratit ve lh(té jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém pripadé se prerusi béh
IhGty splatnosti a nova Ihita splatnosti pocne béZet doruéenim opravené
faktury.

Platby se provadi bankovnim prevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny
ve fakture.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky
vznikd opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vysi 0,005 % z dluzné
Castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni doten ani omezen narok na
nahradu vzniklé skody.

Objednatel bude hradit prijaté faktury pouze na bankovni ucty Poskytovatele
zverejnéné spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu
§ 96 odst. 2 zdkona o DPH. V pfipadé, Ze Poskytovatel nebude mit sv(j
bankovni Ucet timto zplsobem zverejnén, uhradi Objednatel Poskytovateli
pouze zaklad dané, pficemz dan z pfidané hodnoty (déale jen ,DPH“) uhradi
Poskytovateli aZz po zverejnéni pfislusSného Uctu Poskytovatele v registru
platcd a identifikovanych osob Poskytovatelem.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy
nerozhodl, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona
o DPH (dale jen , nespolehlivy platce”). V pripadé, Ze spravce dané rozhodne
o tom, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o
tomto informovat Objednatele do dvou (2) pracovnich dni. Stane-li se
Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze
zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po
pisemném doloZeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH pfrislusnému
spravci dané.

11. VLASTNICKE PRAVO A UZiVACi PRAVA

111

Vzhledem k tomu, Ze soucasti Dodavky a dalsiho plnéni dle této Smlouvy je i plnéni,
které naplriuje znaky autorského dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zakon“), je k témto
soucastem Dodavky a dalSiho plnéni poskytovdna licence v souladu s licen¢nimi
podminkami dodanymi Poskytovatelem a uvedenymi v Pfiloze . 2 této Smlouvy.
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12.

11.2

11.3

11.4

V ptipadé, kdy jsou soucasti plnéni této smlouvy autorska dila ve smyslu autorského
zakona (dale jen ,autorska dila“), kterd nespadaji do rozsahu licen¢nich podminek
dodanych Poskytovatelem dle odst. 11.1 vyse, je Objednatel opravnén tato autorska
dila uzivat dle nize uvedenych podminek.

11.2.1 Objednatel je opravnén od okamziku udcinnosti poskytnuti licence
k autorskému dilu dle této Smlouvy uZivat toto autorské dilo k jakémukoliv
Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i pfimérené.

11.2.2 Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym diliim
dle této Smlouvy, pficemz ucinnost této licence nastdvd okamzikem akceptace
soucasti Dodavky ci vysledku Sluzeb podpory licenci, ktera prislusné autorské
dilo obsahuje.

11.2.3 Udéleni licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a Objednatel je
oprdvnén ji uzivat v souladu s touto Smlouvou.

Smluvni strany se pro vylouceni pochybnosti vyslovné dohodly, Ze veskera data, ktera
vzniknou v rdmci pInéni této Smlouvy, ndlezeji Objednateli, a to bez ohledu na to, zda
pfipadné budou v ramci plnéni ze strany Poskytovatele upravovana.

Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence k autorskym dildm
jakoz i za poskytnuti jinych dat dle odst. 11.3 této Smlouvy je zahrnuta v cené Dodavky
a Sluzeb aplika¢ni podpory.

ZARUKA

12.1

12.2

12.3

12.4
12.5

12.6
12.7

Poskytovatel poskytuje zaruku, Ze kazda ¢ast Dodavky plnéni ma ke dni jeji akceptace
funkéni vlastnosti stanovené touto Smlouvou, a je zpUsobild k pouZiti pro ucely
stanovené v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé ¢asti Doddvky od okamziku
jeji akceptace po dobu 24 mésicl od akceptace Dodavky jako celku, s vyjimkou HW
infrastruktury, ktery Poskytovatel doda Objednateli ze zarukou vyrobce po dobu 60
mésicl (tj. s podporou vyrobce v rdmci jeho programu podpory a servisu).

Po dobu poskytovani Sluzeb aplikacni podpory budou veskeré zarucni i mimozarucni
vady Systému feSeny plnénim Poskytovatele poskytovanym v rdmci téchto Sluzeb
aplikacni podpory. Toto ustanoveni se dale Zadnym zplsobem nedotyka prav
Objednatele z vadného plnéni.

Lhity pro feseni vad jsou stanoveny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén vady Dodavky nahldsit Poskytovateli kdykoli v pribéhu
zarucni doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky ci
prava z vad jakkoli dotéena.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zarucni doby nezapocitava.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, Ze treti
osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny ndrok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho oprdvnénost, vedl

Strana 12/ 20



Dodavka SIEM systému vcetné systému pro analyzu sit'ového provozu

12.8

k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uzivani Systému i jeho ¢asti,
zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto
situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pricemz
soucasné nebudou dotceny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykondvat svym jménem a na svij ucet
majetkova prava autorl k autorskym dilim, kterd budou soucasti plnéni podle této
Smlouvy, resp. Ze ma souhlas vSech relevantnich tretich osob k poskytnuti licence
k autorskym diliim podle ¢l. 111 této Smlouvy; toto prohlaseni zahrnuje i takova prava,
ktera by vytvorenim autorského dila teprve vznikla.

13. OPRAVNENE OSOBY

13.1

13.2

13.3

134

Kazda ze smluvnich stran jmenuje oprdvnénou osobu, popf. zastupce opravnéné
osoby. Oprdvnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich
a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

13.1.1 osoby oprdvnéné jednat v zdleZitostech smluvnich jsou opravnény vést
s druhou smluvni stranou jednani obchodniho charakteru a ménit ¢i rusit tuto
Smlouvu a uzavirat k ni dodatky dle odst. 20.1 této Smlouvy;

13.1.2 osoby opravnéné v zdlezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou
stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci Exitu dle ¢l. 7 této
Smlouvy, jednat v rdmci akceptacnich procedur pfi pfedavani a prevzeti plnéni
dle ¢l. 8 Smlouvy, zejména podepisovat pfislusné akceptacni, predavaci ¢i jiné
protokoly dle této Smlouvy; osoby opravnéné v zaleZitostech obchodnich vsak
nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle
odst. 20.1 této Smlouvy,

13.1.3 osoby oprdvnéné jednat v zdleZitostech technickych jsou opravnény vést
jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych
otazkach a jednat jménem stran v ramci reklamace vad a pfi uplatfiovani
zaruky podle ¢l. 122 Smlouvy; tyto osoby rovnéz nejsou opravnény tuto
Smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 20.1 této Smlouvy.

Opravnéné osoby dle odst. 13.1.2 jsou opravnény jménem smluvnich stran provadét
veskeré ukony v ramci akceptacnich procedur dle této Smlouvy a pripravovat dodatky
ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobdm opravnénym zavazovat strany
(statutarnim orgdnQim), nebo jejich zplnomocnénym zastupcam.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze ¢. 4 této Smlouvy a jejich role stanovi
tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. V pfipadé, Ze je opravnéna osoba
zastoupena jinou osobou, existenci zastupcéiho opravnéni a jeho rozsah Objednatel
Poskytovateli oznami, pficemz forma tohoto ozndmeni neni sjedndna. Pokud zastupci
opravnéni zadstupce opravnéné osoby vyplyva ze zvlastnich pravnich predpis(, napft.
ze zékona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisd, Objednatel
neni povinen existenci zastoupeni opravnéné osoby predem oznamovat.
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14.

OCHRANA INFORMACI

14.1

14.2

143

14.4

14.5

14.6

Smluvni strany jsou si védomy toho, Zze v ramci plnéni zavazku z této Smlouvy:

14.1.1 si mohou vzdjemné védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za divérné (déle jen , dlivérné informace”),

14.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pFistup k ddvérnym informacim
druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze 7adnd z nich nezpfistupni treti osobé dlvérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tteti osoby podle odst. 14.2 se nepovazuji:

14.3.1 zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

14.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

14.3.3 ve vztahu k ddvérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele,

14.3.4 ve vztahu kddvérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandm
v této Smlouvé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povazuji za davérné,
neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se
povazuji za dlvérné, pouze pokud na jejich davérnost Poskytovatel Objednatele
predem pisemné upozornil a Objednatel Poskytovateli pisemné potvrdil sv(j zavazek
dlvérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou divérné informace Poskytovatele
poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych souborl na elektronickych
nosicich dat (médiich), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na dlvérnost
takového materialu téz jejim vyznacenim alespon na titulni strance nebo pfedni strané
média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlcenlivosti
a povinnost chranit dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych
pravnich predpis. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby,
které se na jejich strané budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech mlcenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zpUsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na
plnéni této Smlouvy.

Veskeré dlvérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany
a pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich d{ivérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni dvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zpUsobem divérné informace druhé strany, nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim
zaméstnanclm a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
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14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

mobhli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace
druhé strany jinak, nez za ucelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k pfedmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vylucné za dlvérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu
s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto
informaci podle tohoto ¢lanku se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Za duvérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povazuji veskera data,
ktera Systém obsahuje, ktera do néj maji byt, byla nebo budou Poskytovatelem,
Objednatelem (i tfetimi osobami vloZena i data, ktera z néj byla ziskana.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

14.9.1 se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazk(
prijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpis(,

14.9.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této

Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

14.9.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna doloZit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti
strany,

14.9.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pftijimajici strané treti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

14.9.5 je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem ¢i jinym pravnim predpisem
véetné prava EU nebo zdvaznym rozhodnutim oprdvnéného organu verejné
moci,

14.9.6 jsou obsaZené ve Smlouvé a/nebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych
strankach dle § 219 7zVvz.

Za duvérné informace se ve smyslu odst. 14.9.5 zejména nepovaZuji:
14.10.1 ustanoveni této Smlouvy vcetné jejich pfiloh,

14.10.2 vySe ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendafnim
roce,

14.10.3 seznam poddodavateld Poskytovatele, jimz Poskytovatel za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 5 % z casti plnéni dle této Smlouvy v jednom
kalendarnim roce,

14.10.4 seznam vlastnik( akcii poddodavatele, jejichz souhrnna jmenovita hodnota
pfesahuje 10 % zakladniho kapitdlu, ma-li poddodavatel formu akciové
spolecnosti.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy je Objednatel oprdvnén uverejnit na
pfislusnych webovych strankach v souladu s § 219 ZZVZ:

14.11.1 tuto Smlouvu véetné vsech jejich zmén a dodatkd, a

14.11.2 vysi skutecné uhrazené ceny za plnéni Verejné zakazky.
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15.

14.12

14.13

14.14

Za poruseni povinnosti mlcenlivosti smluvni stranou se povazuji téz pripady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 14.3, které dana smluvni strana
poskytla divérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
dlvérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,-
K¢ za kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukonceni Géinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanovenitohoto
¢lanku Smlouvy a jejich uc¢innost véetné ustanoveni o sankcich pretrva bez omezeni i
po ukonceni Ucinnosti této Smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité pro fadné plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 133 této Smlouvy, statutarnich organ smluvnich stran,
popft. jimi pisemné povérenych pracovnik(.

VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maiji byt u¢inéna na zdkladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé
a druhé strané dorucena bud osobné nebo doporuéenym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smlouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle predchozi véty mit vliv na platnost a ucinnost Smlouvy, pfipousti se
téZz doruceni prostfednictvim e-mailu na Cisla a adresy uvedené v Priloze €. 4 této
Smlouvy. Pro vylouéeni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze prostfednictvim e-
mailu Ize dorucit zejména pripominky, vyhrady ¢i vyzvy v souladu s ustanovenimi ¢l. 8
této Smlouvy. Poskytovatel je oprdvnén komunikovat s Objednatelem
prostfednictvim datové schranky. Poskytovatel bere na védomi, Ze dle zakona ¢.
300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni
pozdéjsSich predpisi, je Objednatel povinen vzasadé dorucovat veskerou
korespondenci prdvnické osobé, kterd ma zpfistupnénu svou datovou schranku,
prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, mize byt dorucen
bud'v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu,
napf. jako dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vyssi, MS Excel 2003 nebo

vvvvv

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své postovni adresy nebo e-mailové
adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5
pracovnich dnd.

Poskytovatel se zavazuje ve |hité 5 pracovnich dnli ode dne doruceni odlvodnéné
pisemné Zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst.
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16.

17.

15.8

13.1.2 a 13.1.3 podilejici se na plnéni této Smlouvy, sniz Objednatel nebyl
z jakéhokoliv dlvodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici
kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu
finanéni kontroly dle zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a
0 zméné nékterych zakonu (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpis(.

NAHRADA SKODY

16.1

16.2

16.3

l6.4

16.5

16.6

16.7

SANKCE

171

Kazda ze stran je povinna nahradit zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisi a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Uusili
k ptredchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré skody, zplUsobené porusenim
této Smlouvy i povinnosti uloZenych Poskytovateli dle pravnich predpisd.
Poskytovatel se zaroven zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv Skody, které mu
v dUsledku poruseni povinnosti Poskytovatele vzniknou na zékladé pravomocného
rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Zadna ze stran neni povinna nahradit $kodu, kterd vznikla v dlsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V ptipadé,
Ze Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost dodat plnéni nebo jeho ¢ast ¢i poskytovat Sluzby s odbornou péci mohl a
mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovoldvat
pouze v pfipadé, ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel
trval na pdvodnim zadani.

Zadna ze smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zp(isobenou porusenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera
z prekdzek wvylucujicich povinnost k nahradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2
obcéanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu
na vzniklé prekazky vylucujici povinnost k ndhradé skody branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji kwvyvinuti maximalniho Usili k odvraceni
a prekonani prekazek vylucujicich povinnost k nahradé Skody.

Pfipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na tzemi Ceské republiky,
pfiéem? pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nadhradu Skody i v pfipadé, Ze se
jednd o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta i sleva z ceny, a to
v celém rozsahu.

Smluvni strany se dohodly, Ze:

17.1.1 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim Dodavky jako celku vznika

Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni;

Strana 17/ 20



Dodavka SIEM systému vcetné systému pro analyzu sit'ového provozu

18.

17.2

17.3

17.4

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

17.2.1 v pripadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim vady kategorie A alespon
poskytnutim ndhradniho feseni vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 500,- K¢ za kaZzdou i zapocatou hodinu prodleni;

17.2.2 v pripadé prodleni Poskytovatele s vyreSenim vady kategorie B alespon
poskytnutim ndhradniho feseni vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

17.2.3 v pripadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim vady kategorie C alespon
poskytnutim ndhradniho feseni vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 500,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

17.2.4 v pripadé prodleni Poskytovatele s predlozenim pojistné smlouvy Objednateli
ve lh{té dle odst. 9.2 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vySi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni; tim neni dotéeno pravo
Objednatele na odstoupeni od Smlouvy;

Smluvni pokuty a/nebo uUroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni
pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich hradé povinnou smluvni stranou,
neni-li ve vyzvé uvedena lhita delsi. Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit pfi
fakturaci, nestane-li se tak, je Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou
vyzvou obdobné jako v pfipadé smluvni pokuty.

Zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou smluvni stranu
povinnosti splnit své zavazky, rovnéz ji nezbavuje povinnosti uhradit ndhradu skody.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

18.1

18.2

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl, a uzavira se na dobu urcitou v trvani 60 mésicl
od zahajeni poskytovani Sluzeb podpory provozu.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pripadé:

18.2.1 prodleni Poskytovatele s predanim jakékoliv ¢asti Dodavky dobu delsi nez 30
pracovnich dnl oproti terminu plnéni stanovenému ve Smlouvé nebo na
zakladé této Smlouvy, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani v dodatecné
pfimérené Ihité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni povinnosti, pficemz tato lhdta nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich dn(
od doruceni takovéto vyzvy,

18.2.2 nedodrzeni sledovanych parametrl SLA u Sluzeb aplika¢ni podpory majicich
za nasledek smluvni pokutu ve vysi 20 % z celkové rocni ceny aplikacni podpory
; dosaZeni vySe slevy z ceny se pro ucely odstoupeni dle tohoto ustanoveni
Smlouvy vyhodnoti za posledni 3 mésice,

18.2.3 Ze celkova vyse smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle
této Smlouvy narok, dosahne 5 % z ceny Dodavky;

18.2.4 trvani vady kategorie A, B nebo C po dobu delsi neZ je trojndasobek sjednané
maximalni doby pro jeji odstranéni,
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19.

20.

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

18.2.5 poruseni povinnosti ochrany davérnych informaci dle této Smlouvy ze strany
Poskytovatele,

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy, pokud:

18.3.1 bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy;

18.3.2 na majetek Poskytovatele je prohldasen Upadek nebo Poskytovatel sdm poda
dluznicky navrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni;

18.3.3 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

18.3.4 proti Poskytovateli je zahdjeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zakona
¢. 418/2011 Sh., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy vyhradné v pfipadé prodleni

Objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi

nez 60 dnl, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené lhlté,

kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti,
pricemz tato IhGta nesmi byt kratSi nez 15 pracovnich dnl od doruéeni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastdvaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodd, a to
s vypovédni dobou 1 mésic ode dne doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli, ktera
pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorucéeni vypovédi.

Vypovéd dle odst. 18.6 Smlouvy mUze byt i ¢astecnd a Objednatel mizZe Smlouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli ¢asti pInéni Poskytovatele.

Ukoncenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, prdv z vady, povinnosti nahradit Sskodu a povinnosti hradit smluvni
pokuty, ustanoveni o ochrané informaci, ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti této Smlouvy.

RESENi SPORU

19.1

19.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcéanskym zakonikem a pfisluSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzdjemnych sporl
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné spor(
o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyreSeni nejprve smirné prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcl. Tim neni dotéeno pravo
smluvnich stran obratit se ve véci na pfisluiny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

20.1

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
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¢islovanych dodatk( této Smlouvy uzavienych v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi
ZZ\VZ a podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

20.2  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou licenéni podminky k Systému uvedené v v Pfiloze
¢. 2 této Smlouvy. V ostatnich pripadech se ustanoveni licen¢nich podminek vyuZiji
podplrné.

20.3  Veskerd prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechdzeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevyluc€uje, na pravni nastupce smluvnich stran.

20.4  Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na tfeti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

20.5 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Technicka specifikace

Priloha €. 2: Popis feseni a licenéni podminky
Pfiloha €. 3: Realizaéni tym Poskytovatele
Priloha €. 4: Opravnéné osoby

Pfiloha €. 5: Seznam poddodavatelt

Ptiloha €. 6: Zadavaci dokumentace

Pfiloha &. 7: Cena

20.6  Tato Smlouva je uzaviena ve 2 stejnopisech, z nichZ Objednatel obdrzi 1 stejnopis a
Poskytovatel 1 stejnopis.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dliikaz toho
k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

Vv dne Vv dne




