KZ12_F00013 Rd@mcova dohoda

RAMCOVA DOHODA
uzavrena v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisu, v souladu s ustanovenim § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,obCansky zakonik”) a na zakladé verejné zakazky s nazvem
,» 1iskarny, multifunkéni zafizeni a tonery pro Krajskou zdravotni, a.s. 11.“

Smluvni strany
Kupujici:
Krajska zdravotni, a. s.
se sidlem Socialni péée 3316/12A, 401 13 Usti nad Labem
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 1550
zastoupena MUDr. AleSem Chodackim, generalnim feditelem, na zakladé povéreni

IC: 254 88 627
DIC: CZ25488627

Prodavajici:

C SYSTEM CZ ass.

se sidlem: Otakara Sevéika 840/10, 636 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 4576
zastoupena: Mgr. Romanem Klimusem, pfedsedou predstavenstva

IC: 27675645
DIC: CZ27675645

. Uéel dohody

Ugelem této ramcové dohody je zabezpeéit Fadné a véasné dodavky pfedmétu plnéni pro
kupuijiciho.

Il. Predmét dohody
Smiluvni strany upravuji touto rdmcovou dohodou vzajemné zavazkové vztahy vznikajici pfi
uskutec¢novani jednotlivych dodavek tiskaren, stolnich multifunkénich zafizeni a toner( (dale jen
,pfedmét pinéni“ nebo ,zbozi*). Tato dohoda tvofi spolu s ustanovenimi ob&anského z&koniku
pravni rdmec jednotlivych konkrétnich kupnich smluv vznikajicich pfi dodavkach predmétu pinéni

a upravuje zakladni podminky a zplsob uzavirani téchto smluv.

=

n

Prodavajici se zavazuje na zakladé této dohody a za podminek v ni sjednanych zajiStovat
a pribézné dodavat dle potfeb kupujiciho pfedmét pInéni blize specifikovany v Pfiloze €. 2
(Specifikace pfedmétu pInéni) této rAmcové dohody a kupujici se zavazuje pfedmét plnéni pfevzit
a zaplatit za néj prodavajicimu kupni cenu ve sjednané vysi a zplsobem uvedenym dale v této
ramcové dohodé.

w

Jednotlivé dodavky pfedmétu pinéni budou realizovany na zakladé jednotlivych objednavek
vystavenych kupujicim. Uzavifenim této ramcové dohody nevznika mezi prodavajicim a kupujicim
vyhradni (exkluzivni) vztah ohledn& pfedmétu pInéni, ani povinnost kupujiciho odebrat od
prodavajiciho konkrétni objem pfedmétu pinéni.

4. Jednotlivé typy tiskaren, multifunkénich zafizeni, a tonerd, i idaj o tom, zda bude prodavajici
ur€itou poloZku pfedmétu plnéni dodavat v originalnim nebo alternativhim provedeni, jsou
uvedeny v pfiloze €. 1 této ramcové dohody.

5. Zbozi dodavané na zakladé této ramcové dohody jako ,originalni“ musi byt nové, originalni od
vyrobce tiskaren, nebo multifunkénich zafizeni. Zaroven se nesmi jednat o tzv. ,startovaci tonery*
nebo tonery se sniZzenym mnoZstvim naplné. Alternativnim tonerem se pro Gc&ely této ramcové
dohody rozumi nové tonery nebo inkoustové néplné vyrabéné jinym vyrobcem neZ vyrobcem
tiskarny, nebo multifunkéniho zafizeni. Pfedmétem dodavek nesmi byt tonery pouZité,
repasované.

6. Vpfipadé, ze vpfiloze ¢ 1 této ramcové dohody je u tonerl uvedeno, Ze tyto budou
prodavajicim dodavany jako ,alternativni“, pfebira prodavajici odpovédnost za tiskarny a
multifunkéni zafizeni kupujiciho pouzivajici tyto dodané tonery vtom smyslu, ze pokud
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autorizované servisni stfedisko vyrobce tiskaren, nebo multifunkénich zafizeni oznaci pouzity
toner nebo napln za diavod poruchy, uhradi prodavajici plnou cenu opravy, véetné dopravy do
servisniho stfediska a zpét do sidla kupujiciho, odkud byla tiskarna vyzvednuta.

V pfipadé dodavek alternativnich toner( je prodavajici povinen garantovat stejnou minimalni
vytéznost (pocet vytisténych stran), jakou maji tonery vyrabéné vyrobcem tiskaren nebo
multifunkénich zafizeni, a to po celou dobu pInéni této dohody, pfiéemz konkrétni hodnoty
vytéZnosti poZadované kupujicim jsou uvedeny v pfiloze €. 1 ve sloupci ,,B“, této ramcové
dohody. Kupujici je opravnén si minimalni vytéznost u kteréhokoliv dodavaného produktu
otestovat, a to i opakované, po celou dobu trvani ramcové dohody. Testovani v takovém pfipadé
probéhne stejnym zplsobem jako ovéfovani vzorkd v ramci posuzovani nabidky k vefejné
zakézce, na jejimz zakladé byla tato ramcova dohoda uzaviena (viz zadavaci dokumentace
¢lanek 3 — Pozadavky na pfedlozeni vzork().

Prodavajici je povinen dodavat tonery s Cipem, které poskytuji pravdivé informace o stavu toneru
v tiskarné nebo multifunkénim zafizeni (zejména stavu tisku a tiskové napiné).

Prodavajici je povinen dodrzovat deklarovanou hmotnost obsahu dodavanych tonert a velikost
tonerové naplné v mikronech. Hmotnost napiné i velikost tonerového prasku v mikronech by mél
byt shodny s deklarovanymi parametry vyrobce tiskarny nebo multifunkéniho zafizeni, s toleranéni
odchylkou maximalné +5 %.

Prodavajici se zavazuje vramci pribéznych dodavek ke zpétnému bezplatnému odbéru
pouzitych tonerd (prazdnych kazet) z mist plnéni (¢l. IV. odst. 1 této ramcové dohody), véetné
vystaveni dokladu o zpé&tném odbéru. Soucasti kazdého dokladu o zpétném odbéru bude presny
seznam vSech odebranych typl toner( véetné poctu kusl jednotlivych typl toneri a celkovy
poCet zpétné odebranych prazdnych kazet. Prodavajici je povinen pouZzité tonery a naplné
recyklovat, pfipadné ekologicky zlikvidovat podle pFisluS§nych pravnich predpisu.

Prodavajici se timto zavazuje, Ze jim nabizené a dodavané zbozi bude po celou dobu trvani této
ramcové dohody splfiovat veSkeré poZadavky na zdravotni nezavadnost a bezpec€nost dle
zakona €. 102/2001 Sb., o obecné bezpecénosti vyrobku, a dalSich pravnich pfedpist a norem.

V pfipadé, Ze se nékterd z poloZzek uvedenych v pfiloze & 1 této ramcové dohody pfestane
vyrabét ¢i prodavat, je prodavajici opravnén dodat kupujicimu jiné zbozi, které ale vzdy musi bez
vyjimek splfiovat technickou specifikaci pozadovanou v dotfené vefejné zakazce, a které bude
dodano maximalné za cenu uvedenou v pfiloze ¢. 1 této ramcové dohody u polozky, ktera se
prestala vyrabét ¢i prodavat. Kazda takovato vyména sortimentu v8ak musi byt kupujicim
predem pisemné odsouhlasena.

lll. Cenova ujednani

Kupni cena za jednotlivé dodavky pfedmétu pinéni bude stanovena na zakladé ceny za jeden kus
(MJ) pfedmétu pInéni bez DPH uvedené v pfiloze €. 1 této rdmcové dohody, a to jako nasobek
ceny za jeden kus (MJ) pfedmétu pinéni a odebraného mnozstvi kust (MJ). Tato kupni cena bude
prodavajicim ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni navy3ena o dan z pfidané hodnoty
v zédkonné vysi.
Kupni cena uréena postupem podle odstavce 1 tohoto ¢&lanku zahrnuje veskeré naklady
prodavajicino spojené s plnénim jeho zavazku z této ramcové dohody a je cenou nejvyse
pfipustnou.
Dariovy doklad (faktura) musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu dle zakona &. 235/2004
Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Dale musi dafovy doklad (faktura) obsahovat tyto Gdaje:
— nazev verejné zakazky, ke které se ramcova dohoda vztahuje,
— pfedmét plnéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaéi pouze odkaz na €islo
uzaviené ramcové dohody),

— IC stran dohody,
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— den dodani,

— udani ceny objednavky,

— Udaje o dani z pfidané hodnoty,

— Cislo dodaciho listu a datum jeho podpisu opravnénou osobou (dodaci list bude jeho pfFilohou),
— Indtu splatnosti,

— Udaj o misté dodani pfedmétu plnéni dle ¢lanku IV. odst. 1 ramcové dohody.

4. Danovy doklad (faktura) musi byt vystaven pro kazdé dodaci misto (od3tépny zavod) zvIast.
K danovému dokladu (faktufe) musi byt pfilozen/y kupujicim potvrzeny/é dodaci listly s cenou za
jeden kus (MJ) dodavaného pfedmétu plnéni.

5. Dariovy doklad (faktura) zaroverh musi obsahovat vS8echny nalezitosti, nezbytné k prokazani
legélniho nabyti licenci, jsou-li sou¢asti dodavky predmétu pInéni. Minimalné musi pro kazdou
licenci na uzivani software obsahovat pfesnou a Uplnou specifikaci licence na uzivani software
(vyrobce software, nadzev software, verze software, typ licence, jazykova mutace, bitova verze,
jakékoliv omezeni uzivani software a pfipadné dalSi upfesnujici idaje, a to ve tvaru, shodném se
specifikaci licence na uzivani software definovanou vykonavatelem majetkovych autorskych prav),
pocet dodanych licenci (€i vyjadfeni, Ze jde o licenci bez omezeni poctu instalaci nebo pfistupl) a
s vyjimkou licenci, které jsou neoddélitelnou soucéasti pfedmétu plnéni a jejichZ cena je zahrnuta
v cené predmétu plnéni (napf. licenci typu OEM) také jejich cenu. Nespinéni této podminky je
dbvodem k vraceni faktury prodavajicimu k pfepracovani.

6. Veskeré danové doklady (faktury) jsou splatné do 60 dnu ode dne jejich doruceni kupujicimu. Za
zaplaceni kupni ceny je povazovano odeslani kupni ceny na U€et prodavajiciho uvedeny v zahlavi
této ramcové dohody.

7. Vpripadé, ze dafiovy doklad (faktura) nebude mit odpovidajici nalezitosti, je kupujici opravnén
zaslat ho ve lhlté splatnosti zpét prodavajicimu k doplnéni &i oprave, aniz se tak dostane do
prodleni. V takovém pfipadé pocina lhata splatnosti béZet znovu od opétovného zaslani nalezité
doplnéného ¢&i opraveného danového dokladu (faktury). Darovy doklad (faktura) musi byt
vystaven v Ceské méné.

IV. Dodaci podminky, podminky objednavky
1. Prodavajici je povinen dodavat objednany pfedmét plnéni na nasledujici adresy:
* Krajska zdravotni, a.s. — Masarykova nemocnice v Usti nad Labem, o. z., Socialni pé¢e
3316/12A, 401 13 Usti nad Labem
* Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Décin, 0. z., U Nemocnice 1, 405 99 Dé&cin Il
* Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Most, 0. z., J. E. Purkyné 270, 434 64 Most
* Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Most, 0.z. — oddéleni nasledné péce Zahrazany, Jana
Zizky 1304, 434 01 Most
* Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Teplice, 0. z., Duchcovska 53, 415 29 Teplice
* Krajska zdravotni, a. s. — Nemocnice Chomutov, o. z., Kochova 1185, 430 12 Chomutov
* Krajska zdravotni, a.s. - Masarykova nemochice v Usti nad Labem, 0.z.- oddéleni nasledné
péce Ryjice — Ryjice 1, 40331 Ryjice
2. Kupujici je opravnén provadét jednotlivé objednavky pisemné prostfednictvim systému
elektronické komunikace, ktery objednavku zasle na e-mailovou adresu
I oiipadné zaslanim objednavky prostfednictvim drzitele
postovni licence na adresu uvedenou v zahlavi této dohody, nebo pfimo pracovnikem Stfediska
zasobovani a nakupu na e-mailovou adresu prodavajiciho uvedenou v ¢l. IV odst. 3. Prodavajici
ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od doru€eni objednavky, takto
zaslanou objednavku potvrdit na emailovou adresu: objednavky.neos@kzcr.eu nebo na e-
mailovou adresu pfislusného pracovnika Stfediska zasobovani. V pfipadé&, Ze byla objednavka
zaslana e-mailem posledni pracovni den v tydnu po 12:00 hod., je prodavajici povinen tuto
objednavku potvrdit nejpozdé&ji nasledujici pracovni den do 12:00 hod.

3. Kontaktni _osobou prodavajiciho  je [N :
|
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Prodavajici se zavazuje predat pfedmét plnéni ,tonery“ kupujicimu na kupujicim specifikovanou
adresu (misto dodani) ve smyslu ¢l. IV. odst. 1 ramcové dohody do 5 pracovnich dnd po obdrzeni
jednotlivé objednavky, nedohodnou-li se prodavajici s kupujicim v pfipadé jednotlivé objednavky
jinak. V pfipadé tiskaren a multifunkcnich zafizeni se prodavajici zavazuje predat zbozi na adresu
kupujiciho specifikovanou ve smyslu ¢lanku IV. odst. 1. ramcové dohody, do 15 pracovnich dnd
od obdrzeni jednotlivé objednavky.

Zbozi uvedené v priloze €. 1 této ramcové dohody pod Eisly polozek 2, 4, 6-9,11, 13-16 (dale jen
jako ,tonery“) bude prodavajicim oznaceno a dodavano dle pozadavkl jednotlivych nakladovych
stfedisek kupujiciho. Objednané zbozi bude baleno a oznaceno tak, aby kazda jednotliva polozka
dodavky byla na obalu viditelné trvale (nesmazatelné) oznacena identifikaénimi udaji pFislusného
nakladového stfediska v minimalnim rozsahu: &islo a nazev nakladového stfediska. Pokud zbozi
v ramci dodavky nebude takto ozna€eno, nebude takové plnéni povazovano za fadné pinéni dle
této smlouvy a kupujici ma pravo takové plnéni odmitnout prevzit, nedohodnou-li se prodavajici
s kupujicim v pfipadé& jednotlivé objednavky jinak.

Prodavajici je povinen dodavat zbozi uvedené v odst. 5 tohoto ¢lanku, balené v krabicich vzdy po
1 ks, pfi¢emz kazdy toner musi byt zabalen v ochranném obalu. Zaroven je prodavajici povinen
v pfipadé dodavek alternativniho materialu oznadit dodavané zboZzi na obalu vzdy tak, aby zde
bylo uvedeno kédové znaceni, které vyrobce tiskaren pouziva pro originalni spotifebni material, a
dale, pokud je to mozné, také typove oznadeni tiskarny, pro kterou je toner uréen.

Objednané zbozi uvedené v odst. 5 tohoto ¢lanku bude prodavajicim dodavano v pracovni dny, a
to v dobé od 6:00 do 12:00, do skladl kupujiciho nachazejicich se na vySe uvedenych adresach
odstépnych zavodl, nedohodnou-li se prodavajici s kupujicim v pfipadé jednotlivé objednavky
jinak. Terminy doruéeni objednaného zbozi do jednotlivych vySe uvedenych odstépnych zavodu
budou na e-mailovou adresu objednavky.neos@kzcr.eu nebo na e-mailovou adresu pracovnika
Stifediska zasobovani zasilany nejméné 2 pracovni dny pfede dnem dorudeni.

Zbozi uvedené v priloze &. 1 této ramcové dohody pod Cisly polozek 1, 3, 5,10, 12 (dale také jako
Jiskarny®) bude prodavajicim dodavano v pracovni dny, a to v dobé& od 8:00 do 15:00 hod. na
adresach odstépnych zavodu uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku. Terminy doru¢eni objednaného
zbozi do jednotlivych vySe uvedenych odstépnych zavodd budou na e-mailovou adresu
objednavky.neos@kzcr.eu nebo na e-mailovou adresu pracovnika Strfediska zasobovani, z niz
byla objednavka odeslana, zasilany nejméné 2 pracovni dny pfede dnem dorudeni.

Prodavajici je povinen mit k dispozici doklady potfebné pro pfevzeti a uzivani zboZi
(bezpeténostni list, navod k obsluze atp.). Tyto doklady musi byt prodavajici schopen
s objednavkou dodat, jestlize budou kupujicim vyslovné& pozadovany.

Soucasti kazdé dodavky zbozi musi byt odpovidajici dodaci list v po€tu 4 kust, vyhotoveny pro
kazdé jednotlivé nakladové stfedisko zvlast.

V pfipadé tonert dodavanych prodavajicim bude u kupujiciho veden tzv. pozitivni list dodavatele.
V tomto pozitivnim listu dodavatele vedeném u Krajské zdravotni, a.s., bude u jednotlivych
poloZzek uveden také aktivni internetovy odkaz s obrazovou dokumentaci a popisem dodavaného
zboZi. Tento odkaz vypini prodavajici, spole€né s dalSimi poZzadovanymi udaji, do pozitivniho listu
dodavatele, ktery mu pfed zahajenim objednévek zasle zastupce kupujiciho.

Prodavajici je povinen mit po celou dobu trvani této ramcové dohody uzaviené pojisténi
odpovédnosti, a to s vySi pojistného pInéni min. 5 000 000 Ké€. V souvislosti s timto ustanovenim
se prodavajici zavazuje, ze nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od nabyti uginnosti této ramcové
dohody bude mit sjednano pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené jim, pfip. jeho
poddodavateli, v souvislosti s vykonem jeho podnikatelské Cinnosti tfeti osobé& ve vysi pozadované
kupujicim. Prodavajici je povinen na vyzvu kupujiciho pfedloZit original nebo ovéfenou kopii této
pojistné smlouvy kupujicimu, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od obdrzeni pisemné vyzvy ze
strany kupujiciho. Pokud by v dusledku pojistného plnéni nebo jiné udalosti mélo dojit k zaniku
pojistného kryti, k omezeni rozsahu pojistnych rizik, ke sniZeni stanovené minimalni vySe
pojistného kryti €i k jinym zménam, které by znamenaly zhor§eni podminek oproti puvodnimu
stavu, je prodavajici povinen u€init pfislusna opatfeni tak, aby pgjisténi bylo udrzeno tak, jak je
pozadovano kupujicim v tomto ustanoveni.
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Kupujici si vyhrazuje pravo neodebrat predpokladané mnozZstvi predmétu pIinéni uvedené v pfiloze
¢. 1, a to bez jakékoliv sankce vici nému uplatnéné. Jednotlivé objednavky na zbozi budou
vystavovany na zakladé aktualnich potfeb kupujiciho. Kupujici je opravnén urcovat konkrétni
mnozstvi a dobu plnéni jednotlivych dil€ich dodavek dle svych aktualnich potfeb, a to bez jakékoli
penalizace vu¢i nému uplatnéné. Prodavajici neni opravnén stanovit minimalni finanéni ani
mnozstevni limit objednévky.

Pokud dlvody, pro které prodavajici neni schopen dodat objednany pfedmét pinéni fadné a vcas,
spo€ivaji na strané prodavajiciho, ma kupujici pravo zajistit si dodani pfedmétu plnéni od jiného
dodavatele. V pripadé, Ze je cena od jiného dodavatele vysSi nez ceny uvedené v pfiloze €. 1 této
ramcové dohody, prodavajici uhradi kupujicimu rozdil mezi cenou, za kterou kupujici nakoupil
predmeét plnéni u jiného dodavatele (nejvysSe vSak cenu obvyklou) a kupni cenou podle pfilohy €. 1
této ramcové dohody. Prodavajici uhradi kupujicimu rozdil dle pfedchozi véty do 15 dn0 od
pisemného vyzvani k thradé rozdilu kupujicim.

V. Dodani a prevzeti predmétu plnéni
Prodavajici se zavazuje, ze dodavky budou realizovany fadné a v€as, v ujednaném mnozstvi,
jakosti (kvalité) a v provedeni dle pozadavkl kupujiciho vyplyvajicich ze zadani vefejné zakazky
a z této ramcové dohody, pfipadné konkrétni objednavky, a vzdy v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Prodavajici prohlaSuje, Z?e dodavany pfedmét plnéni bude vZdy novy
a nepouzity.
Prodavajici zajisti dopravu pfedmétu pinéni do mista pInéni na viastni naklady a nebezpedi.
Soucasti dodavky zbozi jsou i veSkeré doklady souvisejici s pfedmétem pInéni, které jsou nutné
k jeho pfevzeti a k jeho uzivani, jakoz i dalSi doklady stanovené v této ramcové dohodé. Veskeré
doklady dle této rdmcové dohody budou pfedavany vzdy v eském jazyce s vyjimkou technickych
popisl zafizeni.
Pifedmét plnéni bude kupujicimu odevzdan s vesSkerou originalni dokumentaci, pfisluSenstvim a
licenénimi dokumenty, pokud takové existuji, tedy ve formé& standardné& poskytované primérnim
vyrobcem.

Jsou-li souc€asti dodavaného pfedmétu plnéni také licence na uzivani software kupujicim, musi
byt spolu s dodavkou pfedmétu plnéni ke vSem takovym licencim na uZivani software dodano
licenéni ujednani, platné k datu dodani licence na uZivani software (licenéni smlouva), EULA,
MPT apod.) a v8echny licenéni materialy, které jsou sou€ésti dané licence na uzivani software
(napf. licenéni €islo, licen&ni kli&, licenéni certifikat, licenéni opravnéni, Stitek prokazujici pravost
licence, instalaéni média, hardwarovy kli¢, dokumentace vztahujici se k licenci, apod.).

Za fadné dodani licenéniho ujednani dle pfedchoziho odstavce se povaZuje dodani:

a) prodavajicim predinstalovaného software pfipraveného k b&znému uzivani z image, dodaného
kupujicim do 3 pracovnich dnll ode dne obdrzeni jednotlivé objednavky, v pfipadé&, kdy kupujici
bude poZadovat dodani Casti pfedmétu plnéni — tiskaren a multifunkénich zafizeni se
softwarem, pfedinstalovanym z image dodaného kupujicim, nebo

b) vyrobcem predinstalovaného software, pfipraveného k dokondeni instalace po prvnim spusténi
v pfipadé, kdy kupujici bude pozadovat dodani Casti predmétu pinéni — tiskaren a
multifunkénich zafizeni — s vyrobcem predinstalovanym software, nebo

c) licen¢niho ujednani v elektronické formé na instalacnim médiu, a to jak ve formé samostatného
souboru, tak ve formé& dokumentu zobrazeného v procesu instalace software, v pfipadé
ostatniho pfedmétu pInéni, nebo

d) licen&niho ujednani v listinné podobé.

Nesplnéni této podminky bude povaZovano za vadu branici nadslednému pouzivani dodaného zboZi.

3.

Dodaci list bude obsahovat jméno a podpis dodavajici osoby za prodavajiciho a pfebirajici osoby
za kupujiciho. Prodavajici odpovida za to, Ze informace uvedené v dodacim listu odpovidaji
skute€nosti.

Kupuijici je opravnén odmitnout pfevzeti pfedmétu pInéni:
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€) nepieda-li prodavajici, pfip. jim povéfeny pfepravce, v misté plnéni kupujicimu dodaci list,
ktery musi obsahovat mimo jiné specifikaci prodavajiciho a kupujiciho, €islo objednavky,
datum uskute¢néni dodavky, mnozstvi pfedmétu pInéni s uvedenim jejich nazva,

f) nesouhlasi-li poCet polozek uvedeny na dodacim list&¢ se skute€né dodanym pfedmétem
pinéni,

g) neodpovida-li kvalita dodavky,

h) v pfipadé pozdni dodavky predmétu pInéni.

Kvalitativni vlastnosti dodavaného pfedmétu plnéni musi byt v souladu s normami platnymi v CR
a Evropskeé unii.

VI. Reklamace, zaruka za jakost
Prodéavajici se zavazuje, ze pfedmét pInéni doda bez jakychkoliv faktickych i pravnich vad. Pokud
neni pisemné dohodnuto jinak, nemé kupujici zajem na plnéni dodavky pfedmétu pinéni, ktera by
méla jakékoliv vady, a to v€etné vad, na které prodavajici kupujiciho upozornil.
Prodavajici je povinen pouzivat takovy zplsob dopravy, pfip. dal§i eventualni ochranné prvky
(napf. plastové airbagy, vzduchové Upravy obald zabrafujici pohybu zbozi v krabici), aby byly
vzdy zaru€eny dodavky neposkozeného zbozi.
Prodavajici odpovida za vady pfedmétu pinéni, které ma v dobé& odevzdani a pfevzeti nebo které
se objevi kdykoliv pozdé&ji. Prava kupujiciho z vadného plnéni se fidi zejména § 2099 a nasl.
ob&anského zakoniku.
Prodavajici pfejima zaruku za jakost dodaného pfedmétu pinéni. Prodavajici poskytuje kupujicimu
na dodany prfedmét plnéni ,tiskarny a multifunkéni zarizeni“, zaruku za jakost v trvani
minimalné 36 mésicu, garantovanou vyrobcem s moznosti ovéfeni na www portalu vyrobce. Na
pfedmét plnéni ,,tonery“ poskytuje prodavajici kupujicimu zaruku za jakost v trvani minimalné 24
mésicll. Zaru¢ni doba zacne plynout ode dne prevzeti zbozi, pokud prodavajici u jednotlivych
polozek pfedmétu plnéni neposkytne vyslovné zaruku delsi.

Jestlize ma dodavka predmétu plnéni vady, (vadné pinéni je podstatnym porusenim smlouvy)
muze kupujici podle své volby pozadovat:

a) jde-li o vady provedeni a jakosti:

= dodani pfedmétu pinéni bez vad, kdy vadny pfedmét pInéni je povinen vratit;
b) jde-li 0 vady mnozstvi:

= dodani chybgjiciho mnozstvi,

= nebo poskytnuti pfiméfené slevy z kupni ceny;

c) jde-li o vady pravni — odstranéni t&chto vad;

d) jde-li o neodstranitelnou vadu — odstoupeni od dil&i kupni smlouvy (objednavky) nebo
odstoupeni od dil&i kupni smlouvy a zaroven i od této ramcové dohody.

Kupujici uplatni reklamaci u prodavajiciho bez zbyte&ného odkladu po zjiSténi vady, a to
pisemnou formou na kontaktni adresu nebo udaje prodavajiciho.

Kupuijici je rovnéz opravnén pfi reklamaci vady zbozi stanovit zplsob odstranéni vady zbozi.

Prodavajici je povinen neprodlené vyfidit reklamaci a spojit se s pfisluSnou osobou na strané
kupujiciho, nejpozdéji vdak do 48 hodin po okamZiku nahlaSeni vady dodavky na email nebo
telefonni gislo prodavajiciho uvedené v odst. 10 tohoto ¢lanku.

Jakékoliv vady pfedmétu plnéni, a to v&etné vad zjevnych, i kdyZ je kupujici neoznamil bez
zbyte€ného odkladu, se prodavajici zavazuje odstranit v rdmci zaruéniho servisu dle podminek
stanovenych dale.

Servisni zasah bude probihat vzdy v misté plnéni ur€eném v &l. IV. odst. 1 této ramcové dohody,
do néhoZ bylo zboZi dle objednavky dodano, a bude ukonéen odstranénim zavady nejdéle do 48
hodin od jejiho nahlaseni na email IIIIINGGGEGGG
I | (ta pro odstranéni vady od jejiho nahlaSeni se prodiuZuje o 24

hodin za kaZzdy zapoc&aty den pracovniho volna &i svatku.
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11.

12.

13.

Prodavajici se zavazuje poskytovat zaruc¢ni i pozaruéni servis prostfednictvim osob odborné
k tomu zpUsobilych dle platnych pravnich predpist a sou¢asné piné proskolenych dle pozadavku
vyrobce dodavaného zbozi.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu mezi obdrzenim reklamace prodavajicim a prokazatelnym
odstranénim vady.

Pokud to bude vzhledem k vyuziti zbozi nezbytné, zavazuje se prodavajici provést opravu nebo
vyménu nefunkénich &asti zbozi i v misté, kde se zbozi kupujicim pouziva. Pro vylou€eni
pochybnosti se uvadi, Ze vyvstane-li v pfipadé poskytovani zaruéniho servisu potfeba vymény
vadnych ¢asti dodaného zbozi, zlistavaji tyto ve vlastnictvi kupujiciho.

VII. Sankéni ujednani

Nezaplati-li kupujici prodavajicimu jakoukoliv kupni cenu pfedmétu plnéni fadné a vcas, je
prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim urok z prodleni ve vySi 0,005 % z dluzné Castky za
kazdy den prodleni, a to az do Uplného zaplaceni dluzné Castky.

Nedoda-li prodavajici kupujicimu pfedmét plnéni fadné a v€as, tj. bude v prodleni s terminem
pinéni dle konkrétni objednavky nebo dodavka nebude kompletni dle konkrétni objednavky,
zavazuje se prodavajici zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z ceny dodavky za kazdy
den prodleni nebo dodani neupiné objednavky. Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do
15 dni ode dne, kdy na né& vznikl narok.

V pfipadé poruSeni povinnosti prodavajiciho vyfidit reklamaci nebo odstranit vyt€enou vadu
v misté dodani nejpozdé&ji v terminech dle &l. VI. odst. 8 a 10 této rdmcové dohody je kupujici
opravnén pozadovat po prodavajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1 000,- K& za kazdy, byt
zapoc¢aty den prodleni s fadnym spinénim této povinnosti.

V pfipadé poruSeni povinnosti prodavajiciho dle &l. Il odst. 12 této ramcové dohody je kupujici
opravnén pozadovat po prodavajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 50 % z ceny dodavky za
kazdé jednotlivé poruseni téchto povinnosti.

V pfipadé poruSeni povinnosti prodavajiciho dle €&l. VI odst. 11 této ramcové dohody provadét
servis kvalifikovanymi osobami je kupujici opravnén pozadovat po prodavajicim zaplaceni smluvni
pokuty ve vySi 10 000,- K& za kaZdé jednotlivé porueni téchto povinnosti.

V pfipadé, ze prodavajici nebude mit uzavieno pojisténi dle ¢&l. IV odst. 12 této ramcové dohody,
zavazuje se prodavajici zaplatit smluvni pokutu 1 000 K& za kazdy den, kdy pozadované pojisténi
nebude uzavfeno.

Uplatnénim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo kupujiciho na nahradu nakladl vynalozenych na
uplatnéni prava, ani pravo na odstoupeni od rdmcové dohody v souladu se zakonem &. 89/2012
Sb., ob&ansky z&konik a zakonem &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek.

VIIl. Vlastnické pravo a pravo uziti

V pfipadé, Ze funkéni soucasti zbozi je software ve smyslu § 2 zakona 121/2000 Sb., autorsky
zakon (dale jen ,autorské dilo®), ziskava kupujici dnem pfedani zbozi k autorskému dilu jako celku
i k jeho jednotlivym &astem opravnéni jej uzit (dale jen ,licence®) za podminek stanovenych v této
ramcové dohod&. Pro vylou€eni pochybnosti kupujici i prodavajici prohladuji, Ze
odmeéna za poskytnuti licence je zahrnuta v kupni cené za zbozi uvedené v Pfiloze €. 1 této
ramcové dohody. Uvedené nema vliv na povinnost prodavajiciho uvést na dafiovém dokladu
(faktufe) udaje o licencich na uZivani software v€etné jejich ceny ve smyslu &l. Il odst. 5 a 6 této
ramcové dohody.
Je-li vykonavatelem majetkovych autorskych prav k software tfeti strana, jsou podminky uzZivani
software upraveny v licenénim ujednani, které je nedilnou soulasti licence (a které musi byt
prodavajicim ke kazdé licenci dodano v souladu s ustanovenimi €l. V. odst. 5 a odst. 6).
Je-li vykonavatelem majetkovych autorskych prav k software prodavajici, pak licence

a) je poskytovana jako nevyhradni, umozfujici uziti autorského dila jakymkoliv znamym

zpUsobem, v mnozstevnim a tzemnim rozsahu nezbytném ke splnéni G€elu této ramcové

Uginnost od: Garant: Uvolnil: Schvalil: Distribuce: Verze: Strana:

15.12.2019 NRLZ VKK GRKZ Intranet 4 7216



KZ12_F00013 Rd@mcova dohoda

w

dohody a s Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych
prav k autorskému dilu,

b) je pfenosné a kupujici je opravnén poskytnout na jejim zakladé tfeti osobé podlicenci k
autorskému dilu a je rovnéz opravnén licenci tfeti osobé postoupit; to vSe bez potreby
dalSiho souhlasu prodavajiciho.

VIIl. Doba trvani a pfedéasné ukonéeni ramcové dohody
Tato ramcova dohoda nabyva ucinnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami, nejdfive v8ak

zverejnénim v registru smluv. Smluvni strany shodné prohla3uji, ze zadné ustanoveni této dohody
(vCetné vSech jejich priloh), nepfedstavuje obchodni tajemstvi Zadné smluvni strany a ani divérné
informace a souhlasi s uverejnénim této dohody v plném rozsahu. Smluvni strany se dohodly, ze
zvefejnéni v registru smluv zajisti ve lhité 14 dni od uzavieni této ramcové dohody kupujici.
V pfipadé, Ze dohoda nebude uvefejnéna prostfednictvim registru smluv ani v 15. den od jejiho
uzavieni, je opravnén zajistit uvefejnéni dohody prodavajici.

Ramcova dohoda se uzavira na dobu 24 mésicd ode dne ucinnosti této dohody.

Ramcova dohoda muze byt ukon¢ena pisemné dohodou stran, i odstoupenim.

Strany dohody se dohodly, Ze kupujici muze tuto dohodu kdykoliv pisemné vypovédét bez
uvedeni ddvodu s 3mésicni vypovédni dobou, ktera plyne od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena druhé strané dohody.

Od ramcové dohody Ize odstoupit, stanovi-li tak obecné zavazny pravni pfedpis nebo pro
podstatné poruseni této ramcové dohody. Za podstatné poruseni ramcové dohody se zejména
povazuje:
a) na strané kupujiciho nezaplaceni kupni ceny podle této rdmcové dohody delSi nez 60 dni
po dni splatnosti pfislusného dafiového dokladu,

b) na strané& prodavajiciho, jestli nedoda fadné a/nebo v&as pfedmét pinéni dle této ramcové
dohody ¢i opakované doda nekvalitni predmét pinéni a nezjedna napravu v pfiméfené Ihité
stanovené kupujicim, prestoze byl kupujicim na tuto skute¢nost pisemné upozornén.

Uginky odstoupeni od ramcové dohody nastévaji okamzikem dorudeni pisemného projevu vile
druhé strané. Prava kupujiciho na uplatnéni naroku na smluvni pokutu a nahradu Gjmy vudi
prodavajici tim nejsou dotéena.

Smluvni strany jsou povinny vypofadat si vzajemna prava a zavazky v souladu s ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

IX. Zavére&na ustanoveni
Pravni vztahy touto ramcovou dohodou neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského

zakoniku.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této ramcové dohody neplatné &i neddinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této ramcové dohody, ktera zlstavaji platna a uc€inna. Strany se v tomto
pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné &i neuginné novym ustanovenim platnym
a ucinnym, které nejlépe odpovida pavodné zamysSlenému ucelu ustanoveni neplatného d&i
neud&inného.

Pro pfipad, Ze o prodavajicim jako o poskytovateli zdanitelného plinéni je zvefejnéna zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup skute€nost, Ze je nespolehlivym platcem DPH, v souladu se znénim
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich pfedpisl, strany sjednavaji,
Ze za splnéni zavazku kupujiciho uhradit sjednanou kupni cenu je povaZzovéno, uhradi-li kupujici
Castku ve vySi dané na uUCet spravce dané poskytovatele a zbyvajici ¢ast kupni ceny o dan
poniZzenou prodavajicimu.

Tato ramcova dohoda se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.
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5. Strany shodné prohlasuji, Ze tato ramcova dohoda je uzavfena podle jejich pravé a svobodné
vule, nikoliv v tisni, za napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi
podpisy.

6. Jakékoliv zmény a dopliiky této ramcové dohody musi mit formu &islovanych dodatkd v pisemné
podobé& a musi byt podepsané ob&ma stranami.

Nedilnou soucasti této ramcové dohody jsou nésledujici pfilohy:

1) Rozklad nabidkové ceny.
2) Specifikace pfedmétu plnéni.

V Usti nad Labem dne V Brné dne 4. 12. 2020
v Digitalné podepsa Digitalné podepsal
MUDE Alegys s el Mgr. Roman yg:. roman Kiimus

+  Datum:2020.12.17 . Datum: 2020.12.04
ChOdaC'kI 14:18:56 +01'00' Kllmus 13:44:32 +01'00'

kupujici Mgr. Roman Klimus
predseda prestavenstva
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