Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nazev vefejné zakazky: Dodavka telefonni istfedny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadévaciho fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajsk4 zdravotni, a.s.
se sidlem Usti nad Labem, Sociélni pé&e 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znatkou B 1550

Evidenéni &islo: 1771/2019

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1

Dotaz ¢. 1

V bodg 2 zadévaci dokumentace zadavatel poZaduje uvedeni identifikagnich idaji. Neuvadi viak,
kde v nabidce maji byt tyto udaje uvedeny. Dodavatel m4 za to, Ze k tomuto tiéelu je mimo jiné uréen
kryci list nabidky, ktery zadavatel ptedlozil jako piilohu &.1 zadavaci dokumentace. Ten viak z
poZadovanych tdajii uvedenych v bod& 2 zadévaci dokumentace neobsahuje tidaj o pravni formé
dodavatele. Dodavatel se proto ptd, zda miZe tento idaj doplnit do kryciho listu, napiiklad za tidaj o
nazvu spole¢nosti dodavatele nebo zda zadavatel vymezi jiné misto pro uvedeni tohoto uidaje,
pfipadné akceptuje, pokud je tato informace souasti ndzvu spole¢nosti dodavatele ve form& b&zng
uzivané zkratky — s.r.o., a.s. apod.

Odpoveéd’:

Zadavatel nijak nedefinuje, kde v nabidce maji byt tyto iidaje uvedeny, ptedpoklads se, Ze tyto udaje
bude vyplnény v krycim listu, kde miiZe byt uvedena i prévni forma spole¢nosti tak jak posuje tazatel.

Dotaz &. 2

V bodé 8 zadavaci dokumentace zadavatel poZzaduje, aby kryci list nabidky, pfipadné dal$i soudasti
nabidky podepsala osoba opravnéna zastupovat dodavatele. Chdpe dodavatel spravng, Ze kroky
spojené s podéanim a pfipadnou realizaci této vefejné zakazky miize &init také osoba povétena k
jednani jménem dodavatele, a to na zaklad povéfeni ¢&i plné moci? V p¥ipadg, Ze zadavatel tento
postup akceptuje, je dostatetné, pokud dodavatel piislusny doklad vloZi do nabidky, p¥ipadn& k
nabidce pfiloZi elektronickou konverzi jeho originalu?

Odpovéd’:

Nabidka miZe byt poddna a podepsdna zakladé povéfeni & plné moci, tyto dokumenty musi byt
soucasti nabidky i¢astnika.
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V Usti nad Labem dne:

Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Dotaz ¢. 3

V bod& 8 zadavaci dokumentace zadavatel poZaduje, aby jako polozku 4) Struktury nabidky uvedl
dodavatel charakteristiku nabizeného pfedmétu plnéni dle poZadavki uvedenych v bodg€ 3 zadavaci
dokumentace, ktery obsahuje vymezeni pfedmé&tu vefejné zakazky s odvolanim na kompletni
specifikaci uvedenou v piiloze ¢.3 — Technickd specifikace, zaddvaci dokumentace. Soutasné
zadavatel poZaduje, aby jako polozka 5) Struktury nabidky byla vloZena jiZz zminén4 Pfiloha &.3
zadévaci dokumentace, v&etné pfiloh. Dodavatel nerozumi tomu, co zadavatel poZaduje uvést v jako
polozku 4) struktury nabidky, kdyZ pfedmét pIn&ni je pfesn€ vymezen uvedenou piilohou &.3 zadavaci
dokumentace, kterou mé dodavatel vloZit jako polozku 5) struktury nabidky, a to bez moZnosti zmény,
jak vyplyva z informaci uvedenych v poslednim odstavci bodu 8 zadévaci dokumentace. Déle
dodavateli neni zfejmé, co mini zadavatel pfilohami pfilohy ¢&.3, které nejsou dale bliZe specifikovany
ani k piiloze ¢.3 zaddvaci dokumentace pfiloZeny. MiiZe zadavatel blize vysvétlit svilj poZadavek na
obsah jednotlivych bodii pozadované struktury nabidky. p¥ipadné doplnit zaddvaci dokumentaci?

Odpovéd’:

PoloZkou ¢. 4) bodu 8 Zadavaci dokumentace je mySlena charakteristika i¢astnikem nabizeného
pfedmétu plnéni — tedy Gcastnikem pfedloZena jeho nabidka, v&etné viech poZadovanych potvrzeni a
dokladli uvedenych vbodé¢ 3 Zaddvaci dokumentace. V pfipadé této zakazky, jak je patrné
z uvefejnénych dokumentd P¥iloha &. 3 Technicka specifikace z4dné piilohy nema. Jde chybu v psani
v Zad4vaci dokumentaci.

Ing. Véclav Styvar
Samostatné oddéleni vefejnych zakazek
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Krajskéa zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nézev vefejné zakazky: Dodavka telefonni vistfedny pro oblast Usti nad Labem
Druh zad4vaciho fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem Usti nad Labem, Socialni pé&e 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znackou B 1550

Evidenéni ¢islo: 1771/2019

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 2

Dotaz &. 1

Zadavatel v zadavaci dokumentaci P¥iloha &. 2 — Navrh smlouvy Clének V. Zaruka za jakost bod 10
poZaduje:

10. Prodavajici je povinen mit po celou dobu plnéni pfedmétu této smlouvy uzaviené pojisténi
odpovédnosti za $kodu zpiisobenou dodavatelem tfeti osob&, a to s horni hranici pojistného plnéni
nejméné 50 000 000,- K&. Piilohou &. 6 je kopie pojistné smlouvy, ktera tvoii nedilnou soudsst této
smlouvy.

Pojistnd smlouva dodavatele je pfedmétem obchodniho tajemstvi, posta&i zadavateli pro prok4zani
pojisténi odpov&dnosti doloZit potvrzeni pojistovny (certifikat o pojistném kryti), které obsahuje
veskeré udaje o daném pojisténi?

Upravi zadavatel znéni €lanku V bod 10 tak, aby bylo mozné predlozit pojistny certifikat?

Odpovéd’:
Bude-li u¢astnikem doloZen pojistny certifikat, ktery bude osvédéovat pozadavky stanovené

zadavatelem v ¢lanku V odst. 10, bude tento doklad zadavatelem akceptovan. Zadavatel tedy bude
akceptovat pojistny certifikat coby pfilohu smlouvy.

V Usti nad Labem dne:

10 -09- 2019

Ing. Vaclav Styvar
Samostatné oddéleni vefejnych zakazek
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nazev vetejné zakdzky: Dod4vka telefonni dstfedny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadavaciho fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajskd zdravotni, a.s.
se sidlem Usti nad Labem, Socialni pé&e 3316/12A, PSC 401 13,
spolecnost zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znackou B 1550

Eviden¢ni ¢islo: 1771/2019

Vysvétleni zadavaci dokumentace & 3

1) Pfiloha &. 3 Technickd specifikace uvadi v kapitole Centralni tarifikace — hovorné nasledujici
poZadavek
> webové rozhrani, s ptihla$enim uZivatelé dle LDAP s pfistupem k pfitazenym linkam
piipadné linkdm podfizenych,
Dotaz ¢. 1) Kolik sougasnych pfistupti zadavatel do tarifikaéniho systému pozaduje?
Odpovéd’:

Zadavatel upfestiuje, Ze do tarifika¢niho systému poZadujeme min. 30 souCasnych pfistupti.

2) Pfiloha ¢. 3 Technick4 specifikace uvadi v kapitole Instalace a montay nasledujici pozadavek:
o pieneseni dat z tarifikace stévajici — import dat do nového feseni ze zdroje ve formatu *.csv,

Dotaz €. 2) jakd je v soudasnosti vyuzivéna tarifikace?
Odpovéd’:
V sou€asné dob¢ je vyuzivan tarifikaéni systém: WebCalom 3.0.6.

Zadavatel vzhledem k vy3e uvedenému upfesnéni p¥iméfens prodlouzi lhiitu pro podani nabidek.

V Usti nad Labem dne: 17°-09- 09

Ing. Petr Fiala
generalni feditel
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nézev vefejné zakazky: Dodavka telefonni astfedny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadavaciho fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Socialni péde 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost ,zapsand v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znackou B 1550

Evidenéni &islo: 1771/2019

Vysvétleni zaddvaci dokumentace &, 4

Cali Control

Dotaz ¢. 1:
Chapeme spravng, Ze fedeni bude umisténé v jednom datacentru v néjaké z lokalit?

Odpoved &. 1:
Zadavatel poZaduje dodani feSeni s vysokou dostupnosti sluZeb, jak je popsano v Piiloze &. 3
Technické specifikaci, tedy feSeni musi byt umist&no na vice mistech.

Dotaz ¢&. 2:
O kolik lokalit piijde celkem? PoZadujete, aby v pfipadé vypadku WAN konektivity mezi lokalitami,
zachovani fungovani vzdéalené pobocky?

W Specifikujte velikosti pobo&ek (kolik zafizeni bude na lokalitach umisténo)
] Bude v pobotkéch n&jaky back-up do veiejné telefonni sité? E1 nebo BRI? Prosim specifikujte
pocty a kanély.

Odpovéd’ &. 2:
Lokality jsou popsany v Pfiloze & 3 Technické specifikaci. Pocty zafizeni v jednotlivych lokalitich
Jsou definovény v Pfiloze & 3 Technické specifikaci. PoZadavky na pfipojeni do vefejné telefonni sité
jsou dostate¢ng specifikovany v P¥iloze &. 3 Technické specifikaci.

Dotaz ¢. 3:
Specifikujte kolik analogovych telefont bude do nové pofizené ustfedny piipojeno, idealné v presnosti
a pe€livosti na dané lokality, kviili zp¥esnéni cenové nabidky a zbyte¢nému se vyhnuti, prodrazovani?

Odpoved’ &, 3:
Zadavatel poZaduje dodani dle Piilohy & 3 Technické specifikace, tedy vSechny dodané porty
s potfebnou licenci.
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
40113 Usti nad Labem

Dotaz ¢&. 4:

Skute¢né planujete nakoupit 1500 licenci pro IP telefony, kdyZ poZadujete nédkup pouze cca 300 IP
Telefoni? Je to zbytetna investice do licenci a predev§im supportu, jelikoZ vam licence budou leZet
ladem. Licence a support lze dokupovat kdykoli a po jednotkach.

Odpovéd’ &. 4:

Zadavatel trva na podminkéch stanovenych v zadavaci dokumentaci a jejich piilohach.

Dotaz ¢. 5:

Otazka DECT — maji byt nebo nemaji byt dodany v rici poptavkového Fzeni? Budou Decty v jedné
lokalit€? M4 se jednat o sofistikované fegent, pfipadn€ pouze o rucku, které bude slouZit pro mobilni
uzivatele v rdamei kancelafe? Nikoli celé budovy? Pokud ma DECT pokryt celou budovu, potiebujeme
nakresy a idedlné provézt zamfent sily signdlu po celé budové? Maji byt soudasti dodavky?

Odpoved €. 5.
Dect zatizeni maji byt dodény dle Piilohy &. 3 Technické specifikace. Instalace do koncovych umisténi
neni soucasti dodavky.

Call Centrum, IVR

Dotaz ¢. 6:
Co je my3leno 5ti riiznymi Call Centry? Separatni systémy? Oddélené? Co si pod tim piedstavit?

Odpoved: &. 6.
V Pfiloze ¢. 3 Technické specifikaci je popsano dodani 50 agentii a moznost vytvofeni az 5 riznych
callcenter. Tedy moZnost 5 odd&lenych pracovist v jednom systému.

Dotaz &. 7:
Jaky je maximalni poget trovni v IVR stromu (ptedpoklad)?

Odpovéd &. 7:

Zadavatel neuréuje maximalni podet tirovni.

Dotaz ¢&. 8:
PoZadujete striktn€ reporty ve 3D? P¥ipadné& &eho?

Odpoved: &. 8:
Tento pozadavek zadavatel nestanovil.

Dotaz &.9:
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Krajské zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Z jakého dtivodu je poZadovano 200 soucasnych hovorii do IVR? Tento po&et je veelku nestandardni
a odpovida velkym Enterprise feSenim typu banka a nebo energeticky pramysl, kde je vice nez 10 000
hovorti denné proudici do call centra.

Odpovéd’ &. 9:
Zadavatel poZaduje 200 sougasnych hovori do IVR, jak je popsano v Pfiloze & 3 Technické
specifikaci.

V Usti nad Labem dne: "
73 -09- W09 Ing. Petr Fiala
generalni Feditel
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péle 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

111 111

RZ Krajska zdravotni, as. Fax. 4420 477 11490

Nazev vefejné zakazky: Dodivka telefonni istiedny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadéavaciho Ffizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Socialni péce 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znackou B 1550

Evidenéni &islo; 1771/2019

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 5

Dotaz ¢. 1:

1. Zadavatel v zadavaci dokumentaci bod 6 pozadavky na prokazani kvalifikace — poZzadavek
dle § 79 odst. 2 pism. ¢) a d) pozaduje pfedloZeni:
e seznam ¢leni realizacniho tymu, ktefi se budou podilet na plnéni vefejné zakazky bez
ohledu na to, zda jde o zaméstnance nebo osoby v jiném vztahu k dodavateli;
e osvédéeni o vzdélani a odborné kvalifikaci, a to jak ve vztahu k fyzickym osobam,
které budou sluzby poskytovat, tak ve vztahu k jejich vedoucim pracovnikim.

Chape dodavatel spravné. kdyz zadavatel nespecifikoval pozadavky u jednotlivych &leni
realiza¢niho tymu na dolozeni konkrétni certifikace, osvédéeni ¢i diplomu, Ze tyto doklady
nemusi predkladat a postaéi predloZeni profesniho Zivotopisu, ktery bude obsahovat
pozadované prokazani praxe v oboru uvedenim konkrétnich pozic a projektt, na nichz se
jednotlivi ¢lenové tymu v pozadovaném obdobi podileli?

Odpoved’ €. 1:

Piedpoklad tazatele je spravny, zadavatel nespecifikoval pozadavky u jednotlivych ¢leni realiza¢niho
tymu na dolozeni konkrétni certifikace, osvédceni ¢i diplomu, jejich dolozeni je fakultativni.

Dotaz ¢. 2:

Zakladni vlastnosti

1/'V zadani se piSe ,,Vysoka dostupnost se fesi predev§im na trovni jednotlivych aplikaci®, aviak v
dokumentu Piiloha ¢. 7 Verifika¢ni tabulky.xls, zalozka Virtualiaze a HW je poZadovana
.» Virtualizacni platforma ve vysoké dostupnosti®.

Dotaz: Je nutné fesit HA na trovni virtualizaéni platformy i v pfipadé, Ze naSe feSeni umozniuje HA na
aplikaéni Grovni?

Strana 1 (celkem 2)

IC: 25488627, DIC: (Z25488627, Krajské zdravotni a.s. je vedena Krajskym soudem v Usti n. L., oddil 8 vio?ka 1550.



Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Odpoved' €. 2:

Ano, zadavatel pozaduje HA na trovni virtualizaéni platformy, tak jak je uvedeno v pfiloze €. 7.

v

Dotaz ¢&. 3;

Specifikace virtualizaéniho software:
2/ ¢astnik zajisti zalohovani feseni pro piipad havarie
e Ucastnik zajisti kompletni zalohu dodané technologie i se v§emi pofizenymi daty
e v pfipadé havarie/vypadku virtualizovanych serveri nesmi byt zéloha star$i nez jeden
den
e doba obnovy nesmi prekro¢it 4 hodiny od nahlaseni
Dotaz: Je mozné pouzit stavajici zalohovaci platformu zadavatele. v pfipadé potfeby pouze rozsifit
licence?

Odpoved €. 3:

Zadavatel neumozni pouzit stavajici zalohovaci platformu zadavatele, viz ustanoveni Ptilohy ¢. 3
technicka specifikace str. 21:

. Zadavatel pro dodané Feseni neposkytuje Zadné infrastrukturni sluzby sité (DHCP, DNS, NTP apod.).
Reseni bude provozovdno v oddélené siti od datové sité zadavatele. *

Dotaz ¢. 4:

Datové aloziste:

3/ V ramci feSeni u¢astnik doda datové uloZisté ve vysoké dostupnosti

Dotaz: V ptipadé, Ze by virtualiza¢ni platforma byla v HA, je mozné umistit Witness node v
infrastruktufe zadavatele?

Odpoved: €. 4:

Zadavatel neumozni umistit witness node v infrastrukture zadavatele, viz ustanoveni Piilohy ¢. 3
technicka specifikace str. 21:

., Zadavatel pro dodané reseni neposkytuje Zddné infrastrukturni sluzby site (DHCP, DNS, NTP apod.).
Reseni bude provozovdno v oddélené siti od datové sité zadavatele. * :

V Usti nad Labem dne: 10 -10- 2019

generalni feditel
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nazev vetejné zakazky: Dodavka telefonni dst¥edny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadévaciho Fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Sociélni péce 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znackou B 1550

Evidenéni &islo: 1771/2019

Vysvétleni zaddvaci dokumentace €. 6

Dotaz €. 1:
Bude soudésti cenové nabidky dodavka rozhrani API ?2?
Odpoved' &. 1:

Soucasti dodavky poZadujeme implementaci rozhrani API popsaného v kapitole ,,API pro integraci
strana 10 piilohy &islo 3. Technicka specifikace

Dotaz &. 2:

Jakd je nejniZsi piipustnd verze Microsoft Windows operacnich systémd, které budou soudasti
dodanych servert?

Odpoveéd’ &. 2:

Soucasti dodanych serveri nebudou serverové operaéni systémy Microsoft Windows Server (zadavatel
nepiipousti dodavku licenéniho typu OEM). Dodévka licenci na uZivani software spole¢nost Microsoft
musi byt realizovdna vrdmci multilicenéni smlouvy spole&nosti Microsoft (v&etnd Software
Assurance).

Zadavatel poZaduje provozovat na serverech serverovy operaénim systému Microsoft Windows
Server, které jsou v hlavni fizi technické podpory vyrobce po celou dobu dodané podpory Feseni
(minimélné 5 let).

Dotaz &. 3:

Prosim o info, zda je pro podani elektronické nabidky mozné pouZit elektronicky podpis pfiloZeny u
tohoto dotazu. V opa¢ném piipad€ vas prosime o zaslani formuléafe sjednani plné moci. D&kuji.

Odpovéd’ &. 3:
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Zadavatel odkazuje tazatele na bod 8 Zadavaci dokumentace, kde je presné definovano kdo miiZe
nabidku a jednotlivé dokumenty podepsat. Formulaf ,,sjednani pIné moci“ neni zadavatel povinen ani
opravnén zaslat, pokud ho tazatel nema k dispozici, je mozZné si opatfit vzor napf. na internetu.

Dotaz ¢&. 4:

V bod€ 8 zaddvaci dokumentace zadavatel preferuje podani nabidky ve form& jednoho dokumentu.
Akceptuje dodavatel, pokud zejména produktové dokumentace vyrobee bude z nabidky vy¢lenéna do
samostatného souboru ¢i soubori s ohledem na rozsah této ¢asti pozadovanych dokument.

Odpovéd' &. 4:

Zadavatel v bod¢ 8 nestanovil pozadavek striktn€ viz ,, celd nabidka bude predloZena v elekironické
podobé ve formdtu * pdf a pokud mozno v jednom souboru. Dokumenty mohou byt predloZeny v archivu
Jormdtu zip, rar, 7z.“ je tedy na wlastnikovi jak nabidku ptedlozi. Zadavatel dale v zadavaci
dokumentaci v bod¢& 10 definoval podminky pro podéni nabidky, kde tazatel nalezne veskeré informace
a doporuceni.

Dotaz &. 5:

Soucasti obligatorniho navrhu smlouvy (Pfiloha 2 zadévaci dokumentace) je jako jeji pfiloha &.3
Harmonogram. Dodavatel se ptd, zda miZe tuto ptilohu upravit podle vlastni nabidky pii dodrZeni
zadavatelem stanovené celkové lhity pro realizaci nebo zda je povinen navrZeny harmonogram
akceptovat v nezménéné podobg.

Odpovéd: &. 5:
Zadavatel piedklada upraveny dokument ,,Harmonogram*. Dodavatel miize harmonogram doplnit p¥i
zachovani vSech poloZek a musi dodrZet viechny stanovené terminy dle technické dokumentace véetng

celkové lhtity pro realizaci.

Zadavatel vzhledem k vy$e uvedenému upfesnéni piiméfené prodlouZi lhiitu pro podéni nabidek.

V Usti nad Labem dne: 15 -10- WY

generalni feditel
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nazev vefejné zakazky: Dodivka telefonni dstfedny pro oblast Usti nad Labem

Druh zadavaciho ¥{zeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Socidlni péde 3316/12A, PSC 401 13,
spoleCnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Kraj skym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou zna¢kou B 1550

Evidenéni &islo: 1771/2019

Vysvétleni zaddavaci dokumentace &, 7
Dotaz &. 1:

Jakeé blizsi parametry ma poZadovany 5 lety reZim opravy NBD na dodany HW? M4 byt cena t&chto
oprav soué4sti ceny VR?

Odpovéd’ ¢&. 1:

Vyznam zkratky:

NBD = Next Business Day (nasledujici pracovni den)

Zadavatel odkazuje tazatele na ¢lanek V. Obligatorniho navrhu smlouvy a na P¥lohu &. 3 Technicka
specifikace, kde jsou poZadavky zadavatele specifikovény.

Veskera plnéni pozadovan4 Zadavaci dokumentaci musi byt zahrnuta do nabidkové ceny.

Dotaz ¢&.2:

Jaké bliZ8i parametry ma poZadovana 5 letd servisni podpora a maintenance? M4 byt cena podpory a
maintenance sou¢asti ceny VR?

Odpovéd’ &. 2:

Zadavatel odkazuje tazatele na ¢lanek II. a VII. Obligatorniho navrhu smlouvy a na Pfilohu ¢&. 3
Technicka specifikace, kde jsou pozadavky zadavatele specifikovany.

Veskera plnéni poZadovana Zadavaci dokumentaci musi byt zahrnuta do nabidkové ceny.
Dotaz ¢. 3:

Co je mySleno a k ¢emu bude slouzZit poZadované nahravani interni komunikace na IP/SIP pobockach?

Odpovéd’ €. 3:

Strana 1 (celkem 2) I€: 25488627, DIC: (725488627, Krajskd zdravotni a.s. je veden Krajskjm soudem v Usti n. L., oddit B vioZka 1550.



Krajska zdravotnt, a.s.
Sociélni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Zadavatel odkazuje tazatele na Pfilohu &. 3 Technické specifikace, kde jsou pozadavky zadavatele
specifikovany, viz: ,, Nahrdvaci systém musi umoznit nahrdvani veskeré prichozi, odchozi i interni
komunikace realizované na IP / SIP pobockdch. Nahrdvdni hovori musi byt realizovdno samostatnou
instanci virtudlniho serveru mimo telefonni vstiednu .

Jedna se tedy o zdznam zvuku dvou a vice telefonujicich entit. Zaznamy komunikace Zadavatel
pofizuje z diivodi legislativnich a dale z diivodu internich.

-9 -11- 2019

V Usti nad Labem dne:

Ing. Petr Fiala
generélni feditel




Krajska zdravotni, a.s.
Socialnj péfe 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nazev vefejné zakdzky: Dodavka telefonni tistiedny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadévaciho Fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Socidlni péte 3316/12A, PSC 401 13,
spolenost zapsand v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znac¢kou B 1550

Evidenéni &islo: 1771/2019

Vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢&. 8

Dotaz &. 1:

Budou zadavatelem poskytnuty spam porty pro nahravani IP telefonii?

Odpoved’ €. 1:

Dotaz tazatele neni mozné zodpov&d&t, nesouvisi s poZadavky Zadavatele.

Dotaz ¢&. 2:

K &emu pfesné bude slouzit tarifikace lokalnich hovori v ramci hlasového systému?
Odpoved’ €. 2:

Tarifikace lokdlnich hovort bude slouZit k vytvafeni vypisi hovort viz Piiloha & 3 Technick
specifikace, ¢lanek ,,Ekosystém® str. 13 a 14, bod ,,Centralni Tarifikace®.

V Usti nad Labem dne: 13 -11- 2019

Ing. Véclav Styvar
Samostatné oddé€leni vefejnych zakazek
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Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nézev vefejné zakazky: Dod:ivka telefonni dst¥edny pro oblast Usti nad Labem
Druh zadavaciho fizeni: oteviené nadlimitni
Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.

se sidlem Usti nad Labem, Socidlni pése 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost _zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znac¢kou B 1550

Evidenéni &islo: 1771/2019

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 9

Dotaz €. 1:
Budou zadavatelem poskytnuty SPAN porty pro nahravani IP telefont?
Odpoveéd &. 1:

Tuto moZnost zadavatel nestanovil, funkcionalita SPAN Port nebude v siti LAN podporovéna, viz
Ptiloha ¢. 3 Technicka specifikace.

V Usti nad Labem dne: 70 -11- 2019

Ing. Véclav Styvar
Samostatné oddéleni vefejnych zakazek





