Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péce 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Nazev vefejné zakazky: Technologie na tipravu vody v¢. reverzni osmézy pro Nefrologicko-
dialyza¢ni oddéleni Nemocnice Teplice o.z.

Druh zadavaciho fizeni: VZMR

Zadavatel: Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem Usti nad Labem, Socialni pé&e 3316/12A, PSC 401 13,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Usti nad Labem pod spisovou znac¢kou B 1550
Evidencni ¢islo: 1709/2019

Vysvétleni zadavaci dokumentace &, 1

Dotazy od uéastnika
1.) Specifikace — bod zadani — Zaruka na jakost:

V zad4vaci dokumentaci v p¥iloze &. 2 ,,Obligatorni navrh kupni smlouvy* v ¢lanku V. ,,Zaruka
na jakost* je v bod¢ 8. uvedeno: ,,V pfipadg uplatnéni reklamace zboZ{ se prodavajici zavazuje,
Ze doba nastupu servisniho technika na opravu bude maximaln& 8 hodin od nahlageni zavady
prodavajicimu dle p¥edchoziho odstavece.“

V névrhu smlouvy v3ak jiZ neni uvedeno, jestli se jedné o fyzicky néstup technika nebo jestli
Jje mozZné povaZzovat za nastup i vzdalené pfipojeni. V dnesni dobé je jiZ v zakladnim provedeni
kazdé upravny vody uchazeée vzdalené pfipojeni, které umoZiiuje technikovi provést zakladni
diagnostiku, popf. nastaveni a mozZn4 i odstranéni banalni zavady.

Z tohoto tedy vyplyva, Ze jako nastup na opravu lze brat i vzdalené p¥ipojeni, na zakladg
kterého technik zjisti pfi¢inu poruchy a zrychli cely proces opravy.

Dotaz &. 1:

Bude zadavatel akceptovat jako nastup na opravu i vyse zminéné vzdalené p¥ipojeni technika?

2.) Specifikace — bod zaddni — Ziruka na jakost:

V zadavaci dokumentaci v ptiloze &. 2 ,,Obligatorni ndvrh kupni smlouvy“ v &lanku V. ,,Zaruka
na jakost“ v bodé 8. je uvedeno: ,, V p¥ipad& uplatnéni reklamace zbo se prodéavajici zavazuje,
Ze doba nastupu servisniho technika na opravu bude maximaln& 8 hodin od nahlaeni zdvady
prodévajicimu dle pfedchoziho odstavce.“ Déle pak v bodé 9. je také uvedeno,
Ze ,Ihdta pro odstranéni vad nebude delsi neZ 24 hodin od nastupu servisniho technika
na opravu.*

Uchaze€ by rdd uvedl, Ze v jeho servisni praxi je oprava tpraven vody vdy prioritou, protoZe
s1 je védom, Ze funk¢ni Upravna vody je zakladni ptedpoklad k provadéni dialyza&nich terapii.
Nicméng takto kratké terminy zejména pro nastup neni v nékterych p¥ipadech mozZné spinit.
MiiZe nastat situace, Ze v piipade obdrZeni hlaeni o zdvadg, bude technik zrovna v terénu
a nebude moci takto rychle reagovat.

Standardnimi podminkami byvé nastup technika alespofi do 12 hodin a nasledné vyfeseni
problému do 48hodin.
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Dotaz ¢. 2:

Bude zadavatel akceptovat nastup technika na opravu do 12 hodin a odstranéni vad do 48
hodin?

Odpovédi na dotazy ucéastnika

Odpovéd’ na dotaz ¢. 1:

Zadavatel akceptuje jako nastup na opravu i provedeni diagnostiky, nastaveni a pifipadné
odstranéni zavady prostiednictvim vzdaleného piipojeni.

Odpovéd’ na dotaz ¢. 2:

Zadavatel pozaduje nastup technika na opravu maximalné do 12 hodin od nahla$eni zavady.
Na Jhtité 24 hodin pro odstranéni vad od nastupu servisniho technika na opravu zadavatel trva.
Zadavatel upozoriiuje na znéni ¢l. V odst. 10 obligatorniho navrhu kupni smlouvy, kde je
uvedeno, Ze pokud charakter, zdvaznost a rozsah vady neumozni lhltu pro odstran¢éni vady
prodavajicimu splnit, miZe byt prodavajicimu kupujicim pisemné poskytnuta delsi lhlita pro
odstranéni vady bez toho, aby se prodavajici dostal v pribéhu poskytnuté del$i lhity na
odstranéni vady do prodleni s jejim odstranénim.

V souvislou s timto Vysvétlenim zaddvaci dokumentace ¢. 1, zadavatel zvefejni upravenou
verzi obligatorniho nédvrhu kupni smlouvy a pfiméfené prodluZuje lhiitu pro pfijem nabidek.
Novy termin bude zveiejnén na profilu zadavatele.
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