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SMLOUVA O POSKYTNUTI SOFTWARE AVG
CisLo sMLouvY: AVG-2012-07-27-001

uzavfend ve smyslu ustanoveni § 262 a nasl, zak. &. 513/1991 Sb. obchodniho zakoniku
v platném znéni

ODBERATEL: Krajska zdravotni, a.s.
se sid[erp nam. Socialni péée 3316/12A
401 13 Usti nad Labem
ICQ: 25488627
DIC: CZ25488627
zastoupena reditelem spole¢nosti Ing. Eduardem Reicheltem
(dale jen ,Odbératel)

a

DODAVATEL: AVG TECHNOLOGIES CZ, s.r.o.
spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Brné, oddil C, viozka 3681
se sidlem Holandska 4
639 00 Brno
ICO: 44017774
DIC: CZ44017774
banka: Komeréni Banka a.s.
€0 968340-621/0100
jednajici Vladimirem Koutnym, jednatelem spole&nosti
(dale jen ,Dodavatel")

I.
Pfedmét smlouvy a vymezeni pojm

1.1 Pfedmétem Smlouvy, v&etné jejich pfiloh, je poskytnuti prava uzivat software Dodavatele
- software AVG (ddle jen ,PRODUKT") Odbérateli a na pocitacich Odbératele, a to
v rozsahu a zplsobem uréeném v Pfiloze & 1 a & 2 této Smlouvy. UZivaci doba, tedy
doba trvani ¢asové omezené licence k uZivani PRODUKTu, je stanovena v Pfiloze & 1
poltem mésicl, pfi¢em? tato doba zading plynout od data podpisu této Smlouvy (déle jen
~Uzivaci doba™). Pro vyloudeni pochybnosti, pojem ,UZivaci doba" je shodny s pojmem
~Doba platnosti® uZivanym v Licenéni smlouvé, ktera tvofi ptilohu €.2 této Smlouvy.

1.2 PRODUKTem se rozumi aktudlni kompletni verze software AVG, ktera je specifikovédna
v Pfiloze €.1 této Smlouvy, pfipadné verze novéjsi, bude-li v pribéhu UZivaci doby
k dispozici a bude-li Odbérateli Dodavatelem nabidnuta v priib&hu UZivaci doby zdarma
namisto verze plvodni. Souhrn jednotlivych softwarovych produktl a sluZeb, tvoficich
PRODUKT, jehoZ uzivani a vyuZiti se tato Smlouva tyka, je uveden v Pfiloze &.1.

L3 Dodavatel se zavazuje dodat Odbérateli PRODUKT ve |hité a za podminek stanovenych
touto smlouvou a poskytnout mu pravo PRODUKT uZivat a Odbératel se zavazuje zaplatit |
za toto Dodavateli cenu dle této smlouvy. |

|
|
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II.
Zplisob plnéni

Dodavatel dodd Odbérateli PRODUKT do 5 pracovnich dnli ode dne podpisu Smlouvy.
Mistem plInéni se rozumi adresa sidla Odbératele. Dodanim se rozumi odeslani platného
licencniho Cisla na emailovou adresu Odbératele a zaslani odkazu pro staZeni instala¢nich
bali¢kd PRODUKTU.

Odbératel bere na védomi, Ze je opravnén uzivat PRODUKT pouze za predpokladu, Ze
projevi souhlas s Licencni smlouvou, ktera tvori Pfilohu €. 2 této Smlouvy, resp. instalaci
PRODUKTU dodaného s Licenéni smlouvou, a podpisem této smlouvy projevuje souhlas
s Licen¢ni smlouvou, ktera tvofi pfilohu €. 2 této smlouvy.

Pokud je dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy soucasti dodavky PRODUKTu instalace jeho jednotlivych
komponent do systému Odbératele, pfipadné vzorova instalace, bude tato provedena do
10 dnl ode dne uzavieni Smlouvy.

ITI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Odbératel je vazan dodrzovanim obecnych Licen¢nich podminek Dodavatele, které se
vztahuji k PRODUKTuU. Tyto licenéni podminky jsou uvedeny v Priloze €. 2, kterd je
nedilnou soucasti této Smlouvy.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a ustanovenim uvedenym v nékteré z
jejich priloh, plati podminky uvedené v pfriloze.

Odbératel je opravnén uzivat PRODUKT v rozsahu a po dobu danou Pfilohou & 1
zplsobem specifikovanym Pfilohou ¢&. 2.

Dodavatel a Odbératel se mohou dohodnout samostatnou smlouvou, kterd muZe byt
uzaviena i v Ustni formé&, na provedeni jedné vzorové instalace PRODUKTu. Odbératel je
v takovém pripadé povinen umoznit Dodavateli pfistup k zafizeni, na kterém ma byt
PRODUKT instalovan, jakoz i poskytnout veskerou dalsi nezbytnou soucinnost. Vzorova
instalace je provadéna bezuplatné stim, Ze Dodavatel ma narok na nahradu ucelné
vynaloZenych néakladl, zejména cestovnich vydaja.

Dodavatel poskytuje zaruku za jakost PRODUKTuU v rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢. 2 této
Smlouvy. Zaruka plati pouze v pfipadé, Ze Odbératel uZzivd PRODUKT v souladu s
licenénimi podminkami uvedenymi v Licenéni smlouvé, ktera tvofi pfilohu & 2 této
Smlouvy. Odbératel je povinen pouzivat vzdy nejaktudlnéjsi verzi PRODUKTu, proto musi
zajistit pfiméreny reZim pravidelnych (nejméné jedenkrat tydné) aktualizaci, kdyz za
zajisténi aktualizace se pro Gcely této smlouvy povaZzuje ovéfovani, zda byly aktualizace
vydany, jejich vyhledavani a jejich instalace. Odbératel je také povinen provadét
pravidelné zalohy dat. Naroky plynouci ze zaruky nelze v zaru¢ni dobé uplatnit v pfipadé,
ze Odbératel uziva starsi (neaktualizovanou) verzi PRODUKTu, (resp. tuto uZival v dobé,
kdy dosSlo k vyskytu vady PRODUKTu, na kterou byl Dodavatelem upozornén), za
predpokladu, Ze aktualizace byla v dané dobé k dispozici.

Dodavatel dodda PRODUKT Odbérateli ve 1h(té uvedené v této smlouvé spoleéné s fakturou
- dafnovym dokladem. Splatnost faktury je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Odbérateli komeréni verzi PRODUKTuU, se véemi pravy,
ktera uzivani komeréni verze doprovazeji v souladu s Pfilohou &. 2 této Smlouvy.

Odbératel ma pravo rozmnozovat PRODUKT v rozsahu (poctu kopii) uvedeném v Pfiloze I
pro interni Gcely, tj. vyluéné za Uucelem umoznéni uzivani PRODUKTU koncovymi uzivateli
Odbératele, tj. jeho zaméstnanci, a to vyluéné pro pracovni U&ely koncovych uZivateld.
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Odbératel se zavazuje zajistit uzivdni PRODUKTU svymi koncovymi uZivateli v souladu
s Pfilohou ¢.2. Odbératel méd pravo na bezplatnou technickou podporu dle €. I Prilohy &.1,
a to po celou Uzivaci dobu. Pro Gcely této smlouvy se Bezplatnou Technickou Podporou
mysli moznost kontaktovat pracovniky zdkaznické podpory Dodavatele prostfednictvim
formulafe umisténého na www.avg.com, nebo prostfednictvim emailu na adrese
support@avg.cz, nebo na telefonnim cisle 549 524 044 za Gcelem vyfeSeni pfipadnych
potizi bezprostfedné souvisejicich s uzivdnim PRODUKTu prostiednictvim emailové &i
telefonické rady ze strany Dodavatele & zodpovézeni dotazli bezprostiedné souvisejicich
s uzivanim software ze strany Dodavatele.

Odbératel ma pravo na pfechod na dal$i UZivaci dobu PRODUKTu - za zvyhodnénych
podminek dle Pfilohy &. 1.

V pfipadé Zze Bezplatnd Technicka Podpora nepovede k odstranéni pripadnych potizi
bezprostiedné souwsechmh s uZivdnim PRODUKTu, provede Dodavatel na Zadost
Odbératele, popf. UZivatele, technicky servis na misté Odbératele. Bude-li takovéd ¥adost
vyhodnocena jako neopravnéna, zejména z divodu, e se nejednd o potiz bezprostfedné
souvisejici s uzivdnim PRODUKTu, atp., bude se postupovat dle ustanoveni o Servisnim
Zasahu. Pokud ma Dodavatel technické problémy nezplisobené PRODUKTY, miZe
Dodavatel poskytnout Odbérateli technickou pomoc v podobé Servisniho Zasahu. Cena a
dalsi podminky Servisniho Zasahu na pracovisti Odbératele jsou uvedeny v Pfiloze €. 1
této Smiouvy.

Odpovédnost Dodavatele za $kodu zpusobenou PRODUKTem nebo v souvislosti s nim je
upravena a fidi se Pfilohou ¢. 2 Smlouvy.

IV.
Cena

Cena za uzivani PRODUKTu dle této Smlouvy je uvedena v Pfiloze &. 1.

V pfipadé pozadavku Odbératele na zvyseni poétu instalaci PRODUKTu (narlist poétu kust
vypocetni techniky Odbératele, na které m& byt PRODUKT nainstalovén), pfipadné na
prodlouZeni UZivaci doby, se Dodavatel zavazuje tomuto poZadavku vyhovét, nebudou-Ii
splnéni pozadavku branit okolnosti technického charakteru. Cena za toto rozditeni a dalgi
podminky je v takovém pfipadé stanovena v Pfiloze &.1 v souladu s platnym cenikem a
platnymi licenénimi podminkami (licenéni smlouvy) Dodavatele.

V.
Ochrana informaci

Informace obchodniho, technického, pFip. i jiného charakteru, zaznamenané ¢i
nezaznamenané, poskytnuté nékterou ze smluvnich stran v souvislosti s touto Smlouvou
druhé smluvni strané (déle jen ,Informace™) jsou povaZovany za ddvérné, pokud se
nejedna o informace obecné znamé.

Informace zlstdvaji ve vlastnictvi té smluvni stany, ktera je druhé smluvni strané
poskytla, a je moZné je uzivat pouze pro ucely stanovené touto Smlouvou. Pfedmétné
informace nesmi byt k0p|rovany ¢i reprodukovany jako celek nebo &ast, s vyjimkou
pfipadi, kdy je koplrovanl ¢i reprodukce nutna k]e]ICh pouzivani ve smyslu naplnéni
Ucelu této Smlouvy, a musi byt spolu s veskeryml nosici téchto informaci a jejich kopiemi
vraceny jejich poskytovateli poté, co je jiz nebude prl_]emce potrebovat nebo skonci
platnost této Smlouvy, popfipadé budou tyto Informace znié¢eny takovym zpusobem, ktery
je ucini neupottebitelnym pro jakoukoli dalsi osobu. O takovémto zni¢eni musi byt sepsén
protokol ve kterém bude zachycen struény popis postupu pfi zniéeni informaci a jejich
nosi¢l, polet a typ zni¢enych nosi¢l a dalsi potiebné udaje.
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Pfijemce Informaci se zavazuje zajistit pfijeti zdvazku o ochrané informaci vSemi osobami,
kterym Informace budou sdéleny nebo jinak predany.

Pokud bude nezbytné Informace sdélit nebo s touto Smlouvou seznamit soud, jiny statni
nebo spravni orgdn, pfipadné jiny subjekt, ktery si seznameni vyzada na zakladé
zakonného opravnéni, ten kdo takto uéini je povinen s touto skutecnosti seznamit druhou
smluvni stranu. V takovém pfipadé je ten, kdo pini pfedmétnou povinnost, povinen poskytnout
dotéenym organim informace jen v nezbytné nutném rozsahu (a to co rozsahu i obsahu
poskytovanych informaci).

Zavazek k ochrané Informaci neni nijak ¢asové omezen, resp. trvd do doby, kdy se
Informace stanou obecné znamymi, aniz by se tak stalo ¢innosti druhé smluvni strany.

VI.
Smluvni pokuty

V piipadé prodleni Odbératele se zaplacenim ceny za uzivani PRODUKTu ¢i jakékoliv jiné
platby, ke které je Odbératel povinen na zdkladé této smlouvy, nebo v souvislosti s ni, je
Odbératel povinen uhradit Dodavateli Grok z prodleni ve vy$i 0,005% z dluzné castky za
kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Dodavatele s dodanim prfedmétu Smlouvy je Odbératel opravnén
pozadovat smluvni pokutou ve vy$i 0,005% z ceny za uZivdni PRODUKTu za kazdy
zapocaty den prodleni Dodavatele. Smluvni pokuta nevyluCuje narok Odbératele na
nahradu skody

Smluvni pokuta a Grok z prodleni jsou splatné do 60 dnl od dorugeni vyzvy k jeji Uhradé
smluvni strané povinne.

VII.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi
stranami a koné&i vyprsenim Uzivaci doby dle Prilohy €.1, pokud se strany nedohodnou na
prodlouzeni Uzivaci doby.

S vyjimkou pravnich vztahl vzniklych z Licenéni smlouvy a upravenych v Licenéni
smlouvé obsaZené v PFiloze &. 2 této Smlouvy, pro pravni vztahy vznikajici z této Smlouvy
a v souvislosti s ni je rozhodujici éesky pravni ¥ad, s vylouéenim koliznich norem. V3echny
spory, které by mohly vzniknout ztéto Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou
rozhodovany s konecnou platnostl pfisluénym soudem v CR. Pravni vztahy vzniklé
z Licenéni smlouvy a upravené v Licenéni smlouvé obsazené v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy se
Fidi zadkony stdtu Delaware. V pFipadé jakéhokoliv sporu tykajiciho se pravmch vztahl
vzniklych z Licenéni smlouvy a upravenych v Licenéni smlouvé obsaZzené v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy je vyluéné prislusdny statni nebo federalni soud se sidlem ve staté Delaware.

Smluvni strany si preji a trvaji na tom, aby veSkera ustanoveni této Smlouvy byla
vymahatelnd v UGplném rozsahu povoleném pravnimi predpisy. Pokud je néktere
ustanoveni této Smlouvy nebo jeho pouziti na urditou osobu & skute¢nost v jakémkoli
rozsahu shledano UpIné& nebo &asteéné nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, bude
toto ustanoveni interpretovano zplsobem, ktery umoZfiuje jeho maximalni vymahatelnost
podle pfislusného pravniho pfedpisu. Vedle ustanoveni, kterd byla shledana nezakonnymi,
neplatnymi nebo nevymahatelnymi, zUstavaji veskerd ostatni ustanoveni smlouvy a jejich
pouziti na jakoukoli osobu & skuteénost v kazdém pfipadé piné platnd a ucinna. V
pripadé, %e jakykoliv &ldnek, odstavec, pododstavec, ustanoveni by mél z jakéhokoliv
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Jednatel spoleénosti Feditel spole¢nosti

divodu pozbyt platnosti (zejména z déivodu rozporu s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi
pravnimi normami), provedou smluvm strany konzultace a dohodnou se na pravné
pfijatelném zplsobu provedeni zamérd obsazenych v takové casti smlouvy, jez pozbyla
platnosti.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich v éeském jazyce, z nichZ kazda strana
obdrzi po jednom.

Pokud tato Smlouva nestanovi jinak, vSechna oznameni tykajici se pfedmétu této
Smlouvy budou predana pisemné na adresu, ktera je uvedena v zdhlavi Smlouvy
(popfipadé k rukdm kontaktni osoby nebo na jinou adresu, kterou strana predavajici
strané prejimajici predem pisemné oznami). Ozndmeni budou pfeddvéna osobné& nebo
zasilana doporucenou postou nebo na doruéenku. Pokud neni stanoveno jinak, den
ucinnosti jakéhokoliv oznameni v souvislosti s touto Smlouvou je den prevzeti oznameni
adresatem a pokud nebyl adresat zastizen na uvedené adrese, 3. den UloZni Ih(ty na
posté, kterd méla zasilku dorudit.

Kontaktni osoby Dodavatele:
Eva Patkova, email: Eva.Patkova@avg.com, tel. +420 724478854

S vyjimkou otazek upravenych v Licen¢ni smlouvé obsaZené v PFiloze &. 2 této Smlouvy
se otazky v této Smlouvé neupravene se Fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik,
ve znéni pozde]smh predpist, a zadkonem ¢&. 121/2000 Sbh., autorsky zakon, ve znéni
pozdéjich predpisd.

Tato Smlouva, vcetné jejich pFiloh, predstavuje UGplnou smlouvu mezi stranami a
nahrazuje veskera pfedchozi Ustni Ci pisemna sdéleni, vyjadfeni a dohody tykajici se
predmétu této Smlouvy.

Smluvni strany si Smlouvu precetly, souhlasi s celym jejim obsahem a na dikaz toho
pFipojuji své podpisy

Ing. Eduard Reichelt

AVG TECHNOLOGIES CZ, s.r.0.
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PRiLOHA €.1 KE SMLOUVE O POSKYTNUTi SOFTWARE AVG
¢isLo sMLouvyY: AVG-2012-07-27-001

Tato pfiloha ke Smlouvé o poskytnuti software AVG ¢ AVG-2012-07-27-001 (dale jen
,,Smlouva“) osahuje cenové podmlnky dodavky software AVG a poskytnuti licence, servisnich
zasahl a pripadného rozsifovani licence Odbératele.

Ceny zde uvedené vychazeji z platného ceniku vyrobce software AVG, spoleénosti AVG
TECHNOLOGIES CZ, s.r.o. (dale také ,vyrobce" &i ,,Dodavatel“) Software AVG je dodavan jako
kompletni softwarovy balik, s ve$kerym programovym vybavenim, které pro dany typ licence
nalezi. Ceny jsou uvedeny v K¢ a bez DPH 20%, neni-li uvedeno jinak. Ceny jsou platné k datu
podpisu Smlouvy. Aktudlni cenik je uveden na http://www.avg.cz.

I. Cena a specifikace licence

Cena Software AVG - licence AVG Anti-Virus Bussiness Edition 2012, pro 3000 instalaci na
36 mésich  (,Uzivaci doba“) (vSe dale jen ,Licence AVG“) je 516.667,-
(pétsetSestnacttisicSestsetSedesatsedm) K& bez DPH + DPH v zakonné vysi (20%) 103.333,-
(stotfitisictristatficettfi) K&, celkem cena software s DPH 620.000, - (Sestsetdvacettisic) K&.

Cena je stanovena jako nakup nového PRODUKTu za podminek stanovenych smlouvou.

V cené Licence AVG je zahrnuto uZivaci prédvo po celou UZivaci dobu, Bezplatna Technicka
Podpora v Ceském jazyce slovem i pismem 365/24/7, antivirové, spywarove i programové
aktualizace, jakoZ i pfipadné nové verze Software AVG, pfijdou-li na trh v prib&hu UZivaci doby.
Po skonceni Uzivaci doby ma Odbératel prévo na pfechod na daléi Uzivaci dobu za podminek
cenové zvyhodnénych oproti standardni nabidce Dodavatele.

Dodavatel priibéZzné& organizuje technicka Skoleni, ktera jsou uréena pro admmlstratory a jsou
zamefena na efektivni vzdalenou spréavu systému AVG ADMIN. Odbératel je opravnen v pfipadé

sveho zdjmu poslat Dodavateli prlhlasku a Skoleni. Dodavatel si vyhrazuje prédvo odmitnout
pfihlasku Odbératele, a to zejména z diivodu nedostateéné kapacity, atp.

11. Dodaci a platebni podminky

Dodavatel doda Software AVG a licenci spole¢né s fakturou se 60 denni splatnosti, ode dne
doruceni Odbérateli.

III. Dalsi rozsirovani licence

V pripadé pozadavku Odbératele na zvysenl potu instalaci PRODUKTu (narGst poétu kust
vypocetni techniky Odbératele, na které ma byt PRODUKT nainstalovan) se Dodavatel zavazuje
tomuto poZadavku vyhovét, nebudou-li splnéni poZadavku branit okolnosti technického
charakteru. Cena za vychozi pocet instalaci (uZivana licence) bude odeétena od ceny po?adované
licence, tj. Odbératel bude hradit pouze rozdil mezi aktudini cenou uzivané a pozadované licence.

IV. Cross upgrade

Cross upgrade se rozumi operace s licenci, kdy Odbératel piechézi na jinou produktovou fadu
(produkt) Dodavatele. Cross upgrade nema vliv na délku UZivaci doby, muze byt proveden
kdykoli v jejim prtbéhu. P¥i cross upgrade je nezbytnd reinstalace produktu AVG. Dlvodem je
nutnost instalace novych komponent (funkénosti) AVG,
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V. ProdluZovani licence

We Protect Us'™

Prodlouzenim licence se rozumi zakoupeni licence stdvajicim Odbératelem AVG na dal&i UZivaci
dobu. Licence AVG je dodéavana na konkrétni UZivaci dobu. Po jejim skonéeni mé Odbératel pravo
na prodlouzeni licence za cenu zvyhodnénou proti aktudlnim bé&znym cenam software AVG.

VI. Licencni, zaruéni a servisni podminky

1) Licen¢ni a zaru¢ni podminky, spojené s uZivanim software AVG jsou uvedeny v PHloze & 2

k této Smlouvé, kterd je jeji nedilnou soudasti.

2) Cena Servisniho Zdsahu ve smyslu ¢l. III. odst. 3.10 smlouvy na pracovistich Odbératele je
maximalné 1200 K&/hod bez DPH 20% + cestovné ve vysi 8,-K&/km/auto.

VBrnédni ) AT 1| [ -

e e e e

Viadimir Koutny
Jednatel spoleénosti

AVG TECHNOLOGIES CZ, s.r.o.

5.
3316/12A
nad Labem
25488627
NC: CZ 25488627

v

Ing. Eduard Reichelt
reditel spoleénosti
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PRILOHA €.2 KE SMLOUVE O POSKYTNUTI SOFTWARU AVG
CISLO SMLOUVY: AVG-2012-05-21-001 (ddle jen “Smlouva”)

LICENENI SMLOUVA
(dale jen “tato smlouva”)

DULEZITE: CTETE PROSIM POZORNE! TOTO JE PRAVNiI DOHODA RIDIiCi VASE UZIVANI SOFTWARE,
URCITYCH SLUZEB POSKYTOVANYCH AVG TECHNOLOGIES A SHROMAZDOVANI A POUZITI
URCITYCH OSOBNICH INFORMACI SPOLECNOSTI AVG TECHNOLOGIES. POKUD KLIKNETE NA
TLACITKO “SOUHLASIM” NEBO NAINSTALUJETE SOFTWAROVY PRODUKT DODANY S TOUTO
SMLOUVOU (DALE JEN "SOFTWARE”), ”), SOUHLASITE S TiM, ZE BUDETE TOUTO SMLOUVOU VAZANI
(JAKOZTO JEDNOTLIVEC A PRIPADNE ZASTUPCE FYZICKE NEBO PRAVNICKE OSOBY, NA JEJiZ
POCITAC JE SOFTWARE INSTALOVAN) A ROVNEZ BERETE NA VEDOMIi, ZE SPOLECNOST AVG
TECHNOLOGIES MUZE SHROMAZDOVAT A POUZIVAT URCITE OSOBNI INFORMACE VZTAHUJICI SE K
VASEMU UZIVANI SOFTWARE NEBO SLUZEB V SOULADU S CLANKEM 9 TETO DOHODY A NASIMI
ZASADAMI OCHRANY OSOBNICH UDAJU.

S podminkami smlouvy nemusite souhlasit, aviak pokud a dokud souhlas nevyjadfite, Software nebude
instalovan a nebudete mit pravo jej pouzivat a nebudete mit pravo pouzivat ani Sluzby.

Jestlize s podminkami smlouvy nesouhlasite, kliknéte na tlagitko “NESOUHLASIM?” & “ZRUSIT” a jednim z
nasledujicich zplsobl ziskate zpét ¢astku, kterou jste za Software zaplatili:

e Pokud jste Software zakoupili ve formé& souboru ke staZeni, postupujte
podle instrukci, které jsou k dispozici na www.avg.com/cz.support-existing a
informujte nas o Vasem zajmu o vraceni zaplacené &astky. Vracena &astka
bude na vas ucet zaslana do tficeti (30) dnl.Pokud jste zakoupili Software
pficemz Pocateéni Doba je 30 dnll a kazda daldi Prodlouzena Doba je
omezena na 30 dnll, mate narok na vraceni ¢astky, kterou jste za Software
¢i Sluzby zaplatili pouze za Pocatec¢ni Dobu.

e Pokud jste Software zakoupili jakymkoli jinym zplisobem, zniéte viechny
jeho kopie (vtetné archivnich) a vratte Software v plvodnim obalu spolu s
dokladem o zakoupeni v misté zakoupeni.

UPOZORNENI: SOFTWARE MUZE OBSAHOVAT “FUNKCI CASOVEHO OMEZENI", KTERA UKONCi NEBO
OMEZi JEHO FUNKCNOST NA KONCI DOBY PLATNOSTI (DEFINOVANE NIZE).

SOFTWAROVA LICENCNI SMLOUVA S KONCOVYMI UZIVATELI

1. Definice.

a. Autorizované tcely znamena pro ucely této smlouvy (i) osobni, nekomeréni u&ely v pripadé Software
nazyvaného AVG Anti-Virus Free Edition, AVG LinkScanner, AVG Linkscanner pro Mac, AVG Quick
ThreatScan a AVG Security Toolbar (¢i produkt ekvivalentni AVG Security Toolbaru) a (i) Vase osobni
Gcely &i interni obchodni Géely Vas &i Vasich Sesterskych spole¢nosti v piipadé ostatniho Software &i
Sluzeb.

b. Sesterska spoleénost znamena pro ucely této smlouvy spole¢nost kontrolujici, kontrolovanou &i pod

spole€nou kontrolou s pfisluSnou smluvni stranou. Pojem ,Kontrolovat” znamena pro G&ely tohoto
¢lanku 1.b, vlastnictvi vice nez 50% hlasovaciho podilu v prislusné spoleénosti.
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Platné Podminky znamena pro ucely této smlouvy podminky specifikované (i) ve Vasi objednavce,
pokud jste Software stahnuli v elektronické podobé pres Internet (i) na baleni Software, pokud jste
zakoupili Software na CD &i jiném fyzickém médiu, nebo (iii) Vasim dodavatelem, pokud jste obdrzeli
Software v kombinaci s jingym hardware &i software, nebo (iv) ve Vasi objednavce SluZeb. Platné
Podminky mohou mimo jiné zahrnovat podminky upravujici trvani Po&ate&ni Doby a maximalni podet
pocitacl, na kterych jste opravnéni pouzivat Software.

AVG Technologies znamena pro Ucely této smlouvy, ve vztahu k Software nazyvanému AVG
LinkScanner, AVG LinkScanner pro Mac, AVG Identity Protection a AVG Security Toolbar, spoleénost
AVG Technologies CY, Ltd., zaloZzenou podle prava Kyperské republiky, a ve vztahu k ostatnimu
Software, spole¢nost AVG Technologies CZ, s.r.0., zalozenou podle prava Ceské republiky.

Free Software znamena pro ucely této smlouvy Software poskytovany bezplatng, véetng& mimo jiné
Software (i) nazyvaného AVG Anti-Virus Free Edition, AVG Antivirus Free: Small Business Edition,
AVG LinkScanner, AVG LinkScanner pro Mac, AVG Quick ThreatScan nebo AVG Security Toolbar (ii)
poskytovaneého pro zkusebni ucely, nebo (iii) oznaéeného ¢&i jinak uréeného jako “beta test’ verze
softwarového produktu.

»AVG Free Sluzby“ znamend pro Ucely této smlouvy vsechny Sluzby které jsou poskytovany
spolenosti AVG Technologies zdarma.

Pocateéni Doba znamena pro ucely této smlouvy obdobi poéinajici dnem, kdy jste stahnuli & jinak
ziskali Software a trvajici po dobu specifikovanou v Platnych Podminkach.

Prodlouzena Doba ma pro Gcely této smlouvy vyznam definovany v &lanku 3.a této smiouvy.
»oluzby* znamena pro Ucely této smlouvy sluzby poskytované spolu s nebo doprovazejici Software.

Doba Platnosti znamena pro Ucely této smlouvy Pocateéni Dobu a véechny nasledujici Prodlouzené
Doby.

Udéleni licence, souvisejici ustanoveni.

Poskytnuti licence. AVG Technologies Vam v souladu s podminkami této smlouvy timto udé&luje
nevyhradni a nepfevoditelné pravo uzivat Software a/nebo Sluzby po celou Dobu Platnosti vyhradné ve
formé strojoveho nebo objektového kodu, a to vyhradné pro Autorizované tgely v souladu s Platnymi
Podminkami. Bez ohledu na vy$e uvedené, (i) pokud jste obdrzeli Software v kombinaci s osobnim
pocitatem, sitovym zafizenim &i jinym hardwarovym produktem, Vase licence Vas opraviiuje k uziti
Software pouze ve spojeni s pfislusnym hardwarovym produktem; a (ii) pokud jste obdrzeli Software v
kombinaci se sluzbami ¢i jinym software, Vase licence Vas opraviiuje k uziti Software pouze ve spojeni
s pfislusnym software &i sluzbami. JAKEKOLIV JINE UZITI SOFTWARE Cl SLUZEB NEZ VYSLOVNE
POVOLENE V TOMTO CLANKU 2, CI JAKYKOLIV DALSI PRODEJ NEBO DISTRIBUCE SOFTWARE
Cl SLUZEB ZAKLADA ZAVAZNE PORUSENI TETO SMLOUVY A MUZE PORUSIT PRISLUSNA
AUTORSKA PRAVA.

Omezeni. Nesmite se dopustit téchto jednani ani je umoznit tfeti stran&: (i) rozmnoZovat software k
jinemu ucelu, nez je v pfimé&fené mife nezbytné k pouziti podle této smlouvy a pro G&ely off-line
archivovani a obnovy systému; (ii) instalovat Software na vice pogitaél, nez je uvedeno v Platnych
Podminkach, (iii) s vyjimkou uZiti vyslovné povolenych AVG Technologies, pouZit jakékoliv licenéni
Cislo dodané AVG Technologies (dale jen ,Licenéni Cislo”) na vice nez jednom (1) poéitadi; (iv)
zpfistupnit Licenéni Cislo kterékoliv tieti strané s vyjimkou predstavitelil AVG Technologies za ucelem
ziskani technické podpory pro Software; (v) zvefejnit Software nebo ho pouzit k jinym G&eldim, nez k
Autorizovanym Gcelim; (vi) s vyjimkou zpusobl vyslovné povolenych zékonem provadét zpétnou
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analyzu, rozebirat, dekompilovat, pfekladat, zpracovavat, ménit nebo extrahovat Software ani jakékoli
jeho Casti (vEetné jakychkoli souvisejicich malwarovych signatur a postupl detekce malwaru); (vii) s
vyjimkou zpUsobl vyslovné povolenych zakonem ménit, modifikovat ani jinak upravovat Software
(vCetné jakychkoli souvisejicich malwarovych signatur a postupl detekce malwaru); (viii) prevadét,
zastavovat, pronajimat, sdilet nebo poskytovat podlicence na Software jinak neZ v souvislosti s
prodejem &i jinym pfevodem pogitate, v némz byl plvodné nainstalovan v souladu s Platnymi
Podminkami; (ix) poskytovat jakékoli tfeti strané pfistup nebo moznost pouZivat Software ve stredisku
sluzeb, pribézné jej sdilet (timesharing), poskytovat v ramci predplatitelské sluzby, pronajimat nebo
poskytovat aplikacni sluzby ani jinak; (x) zrusit ¢i obchazet, pokouset se o zrudeni nebo obchazeni
nebo povérit tieti stranu nebo ji napomahat ve zruseni nebo obchézeni prostfedk( slouzicich k
omezeni instalace &i uzivani kopii Softwaru.

Aktualizace. AVG Technologies b&hem Doby Platnosti mize vydavat aktualizace Softwaru a/nebo v
nem obsazenych malwarovych signatur (dale jen ,Aktualizace”). Aktualizace jsou povaZovany za
Software v celém rozsahu této smlouvy. Berete na védoml, Ze k maximalnimu vyuziti Softwaru musite
pravidelné stahovat Aktualizace a umoznit jejich instalaci. Berete na vé&domi, #e v ramci dodani
Software mlze byt Aktualizace z &asti nebo cela nainstalovana automaticky bez jakéhokoliv Vasgeho
zasahu. Za zadnych okolnosti nema AVG Technologies povinnost poskytovat Aktualizace po ukonéeni
platnosti této smlouvy. AVG Technologies si vyhrazuje pravo ukoncit poskytovani Aktualizaci pro
jakoukoli verzi Softwaru s vyjimkou posledni vydané verze Softwaru, & pro pouZiti Softwaru ve spojeni
s jinymi neZ nejaktualnéji vydanymi verzemi operaénich systémul, emailovych programi, webovych
prohlize¢d a jiného softwaru tretich stran.

Komentafe zakazniki. AVG Technologies vita Vase komentaie a nazory tykajici se Softwaru a/nebo
Sluzeb, vCetné upozornéni na chyby, zévady a selhani Softwaru a Va$e navrhy pro dopliiujici
vlastnosti a funkce. Prosim za$lete nam VaSe komentafe a nazory prostfednictvim webového
formulare, ktery naleznete na adrese www.avg.com/cz.customer-feedback. AVG Technologies nema
povinnost odpovidat na jakékoliv takové dotazy ¢ navrhy. Zaslanim Vaseho dotazu & komentafe
prostfednictvim vySe zminéného formulafe udélujete AVG Technologies &asové neomezené,
neodvolatelne, bezplatné celosvétové opravnéni a licenci na zakladé Vaseho dudevniho vlastnictvi
implementovat VaSe komentadfe a ndvrhy do Softwaru, Sluzeb a daldich produktd a sluzeb
poskytovanych AVG Technologies, jejimi pobotkami a jejich pravoplatnymi drziteli licenci, poskytovateli
licenci a jejich pravnimi nastupci.

Srovnavaci testy. Nesmite provadét, ani umoznit jakékoliv tieti osob& provadét, srovnavaci &i jiné
testovani jakéhokoliv AVG Software, zverejiiovat &i jinak publikovat vysledky takovéhoto testovani bez
pfedchoziho pisemného souhlasu AVG Technologies. Zadosti o souhlas s provadénim srovnavacich a
jinych testll sméfujte prostiednictvim sekce srovnavaci testy, testovani na strankach AVG
Technologies www.avg.com.

Prodlouzeni doby Platnosti; ukonéeni smlouvy.

ProdlouZeni doby Platnosti. AVG Technologies Vam muize pfed ukonéenim Po&ate&ni Doby &
aktualni ProdlouZené Doby nabidnout moZnost prodlouZit licenci udélenou na zakladé této smlouvy za
aktualni cenu stanovenou AVG Technologies. Pokud budete postupovat podle instrukci v takové
nabidce obsaZenych a zaplatite cenu v takové nabidce uvedenou, bude Doba Platnosti rozsifena o
pfislusnou dobu (ProdlouZena Doba).

Ukonéeni smlouvy. Kromé dlivod(i vyplyvajicich ze zakona nebo zvyklosti (equity) miize AVG
Technologies kdykoli ukonéit tuto smlouvu s vylougenim odpovédnosti (i) kdykoliv na zakladé
upozorneni 5 dni pfed ukongenim této smlouvy za podminky, Ze Vam AVG Technologies, na zakladé
vlastniho uvaZeni, poskytne nahradu licenénich poplatki, které jste zaplatili za aktualni Po&ateéni
Dobu nebo Prodlouzenou Dobu, nebo Vam udéli licenci na podobny produkt po zbytek Doby Platnosti;
Ci (ii) kdykoliv bez predchoziho upozornéni pokud porusite tuto smlouvu zavaznym zplisobem.
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Uginky ukonéeni smlouvy. Pii vyprseni Doby Platnosti nebo ukonéeni této smlouvy musite prestat
Software a/nebo Sluzby pouZivat, AVG Technologies Vam mliZe pfestat poskytovat Aktualizace a
funkcnost software mtzZe byt ukoncena. Clanky 4, 5, 6 a 7 této smlouvy zistavaji v platnosti i po
vyprseni Doby Platnosti nebo ukonéeni této smlouvy.

Sluzby.

Pfijetim této smlouvy souhlasite s tim, Ze v pfipadé, kdy je to pfisluéné, a jako dopInéni k
podminkam v této smlouvé, souhlasite s podminkami poskytovani SluZeb, které jsou k dispozici na
www.avg.com/cz-cs/eula.

Vlastnicka prava.

AVG Technologies si vyhrazuje v8echna prava k Softwaru, ktera nejsou vyslovné uvedena v
této smlouvé. Veskera autorska prava, ochranné znamky a dal$i moZna prava k duevnimu viastnictvi
souvisejici se Softwarem a Sluzbami (v&etn&, mimo jiné, malwarovych signatur a jinych datovych
soubort, obrazk( zobrazovanych v Softwaru a na obrazovce, stejné jako jakékoli dokumentace tykajici
se Softwaru) jsou majetkem AVG Technologies nebo jeho poskytovateli licenci a jsou chranény
autorskopravnimi pfedpisy Spojenych statl americkych a dal$ich zemi, mezinarodnimi tmluvami a
dalsimi aplikovatelnymi pravnimi pfedpisy. Jakakoli kopie Softwaru, kterou jste podle této smlouvy
opravnéni zhotovit, musi obsahovat Gplné dolozky o autorskych a jinych pravech, které byly obsaZeny
v plvodni kopii Softwaru.

Zaruky.

Obecné. AVG Technologies zaru€uje, Ze pfi dodani softwaru a po dobu tficeti (30) dni po jeho dodani
bude (i) nosi¢ (pokud je vibec Software na nosi¢i dodavan), na némz je Software dodan, bez
faktickych vad a Ze (ii) s ohledem na podminky v ¢lanku 5(c), Software bude v podstatnych ohledech
fungovat v souladu s pfislusnymi specifikacemi. VVy$e uvedena zaruka se vztahuje pouze na Software v
plvodné dodané podobé, nikoli na Aktualizace. Vasim jedinym a vyhradnim narokem pfi nedodrzeni
této zaruky je pravo na vyménu vadného nosi¢e nebo Softwaru, nebo dle uvaZeni AVG Technologies
vraceni Softwaru proti celé zaplacené ¢astce. Abyste mohli vyuzit sva prava uvedena v tomto &lanku 5,
musite odinstalovat a zni¢it v8echny kopie Softwaru, které jste vytvofili (véetné viech archivnich kopii)
a (i) pokud jste Software zakoupili ve formé souboru ke stazeni, postupujte podle pokynii uvedenych na
www.avg.com/cz.support-existing nebo (ii) pokud jste Software zakoupili jakymkoli jinym zplisobem,
vratte Software v plvodnim obalu s dokladem o zakoupeni v misté zakoupeni.

Free Software a Sluzby. VE VZTAHU K FREE SOFTWARE A AVG FREE SLUZBAM SE
USTANOVENI TOHOTO CLANKU 6.b UPLATNI NAMISTO USTANOVENI CLANKU 6.a. VESKERY
SOFTWARE A AVG FREE SLUZBY JSOU POSKYTNUTY TAK, JAK JSOU, BEZ ZARUKY A BEZ
PODPORY CI JINE SLUZBY ZE STRANY AVG TECHNOLOGIES.

Vylouéeni zaruk. S VYJIMKOU PRIPADU VYSLOVNE UVEDENYCH V CLANKU 6.a TETO
SMLOUVY AVG TECHNOLOGIES NEPREBIRA A NEUZNAVA JAKEKOLI DALSI VYSLOVNE
ZARUKY NEBO ZARUKY VYPLYVAJICI Z PRAVNICH PREDPISU, TYKAJICI SE SOFTWARU
A/NEBO SLUZEB, NOSICU A JAKEHOKOLI PREDMETU TETO SMLOUVY VCETNE, MIMO JINE,
ZAKONNE ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI, ZAKONNE ZARUKY VHODNOST! K URGITEMU
UGELU A ZAKONNE ZARUKY NEPORUSENI PRAV TRETICH OSOB. AVG TECHNOLOGIES
NEZARUCUJE, ZE SOFTWARE A/NEBO SLUZBY BUDOU FUNGOVAT BEZ PRERUSENI A BEZ
CHYB ANl ZE SOFTWARE POSKYTNE 100% OCHRANU, INTEGRITU VYBRANYCH DAT,
INFORMACI €I OBSAHU ULOZENEHO NEBO ODESLANEHO PRES INTERNET. V nékterych
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pravnich fadech neni povoleno omezit zakonné zaruky, proto pro vas vySe uvedena omezeni nemusi
platit. MZete mit jina prava, ktera se v rlznych pravnich fadech ligi.

Hazardni prostfedi. Berete timto na v&domi, #e Software neni uréen & licencovan k pouziti v
hazardnich prostfedich, véetn& a nevyluéné provozovani jadernych zafizeni, leteckych navigaénich
systému, systému kontroly letecké dopravy, systémt podpory Zivota, zbrafovych systému a jakychkoliv
dalSich prostiedi, ve kterych by mohlo dojit k t&lesnému zranéni & Umrti viivem selhani & nemoznosti
pouZiti Softwaru. Aniz by tento &lanek omezoval ustanoveni &lankil 6.b a 6.c této smlouvy, AVG
Technologies a jeji poskytovatelé licence se timto zfikaji veskerych vyslovnych & implicitnich zaruk a
odpoveédnosti za uziti Softwaru v takovychto prostredich.

Omezeni odpovédnosti.

AVG TECHNOLOGIES ANI JEJI DODAVATELE ¢I PRODEJCI NEODPOVIDAJI VAM NEBO
JAKEKOLI TRETI OSOBE ZA JAKEKOLI NEPRIME, NASLEDNE, VEDLEJSI, SANKENI ANI
ZVLASTNI SKODY (VCETNE, MIMO JINE, USLEHO ZISKU NEBO VYNOSU, ZTRATY SOUKROMI,
ZTRATY UZITKU Z JAKEHOKOLI POGITACE NEBO SOFTWARU VEETNE TOHOTO SOFTWARU,
PRERUSENI PROVOZU, ZTRATY OBCHODNICH INFORMAGCI A JINE PENEZNi ZTRATY),
VZNIKLE V SOUVISLOTI S TOUTO SMLOUVOU NEBO SOFTWAREM A/NEBO SLUZBAMI, KTERY
JE NA JEJiM ZAKLADE POSKYTOVAN, A TO ANI V PRIPADE, ZE BYLA AVG TECHNOLOGIES NA
MOZNOST VZNIKU TECHTO $KOD UPOZORNENA, PRICEMZ NEBUDE BRAN ZRETEL NA
PRICINU SKODY CI TEORII ODPOVEDNOSTI ZA $SKODU. OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA $KODU
DLE PREDCHOZI VETY SE UPLATNI V MAXIMALNIM ROZSAHU PRIPUSTNEM
APLIKOVATELNYMI PRAVNIMI PREDPISY. AVG TECHNOLOGIES NENESE ODPOVEDNOST ZA
NEAUTORIZOVANY PRISTUP K, €l JAKEKOLIV POSKOZENI, SMAZANI, KRADEZ, ZNICENI,
ZMENU Cl NEUMYSLNE ZVEREJNENI DAT, INFORMACI &I OBSAHU ODESLANEHO,
OBDRZENEHO €I ULOZENEHO NA SVYCH SYSTEMECH ZPUSOBENYCH VY$Si moci
ODPOVEDNOST AVG TECHNOLOGIES ZA SKODU SOUVISEJICI SE SOFTWAREM A/NEBO
SLUZBAMI V ZADNEM PRIPADE NEPRESAHNE CASTKU, KTEROU JSTE ZA SOFTWARE A/NEBO
SLUZBY SKUTECNE ZAPLATILI, NEBO GASTKU ODPOVIDAJICI DOPORUGENE PRODEJNI CENE
SOFTWARU DLE CENIKU AVG TECHNOLOGIES KE DNI ZISKANi SOFTWARU ¢l SLUZEB (NEBO
V PRIPADE FREE SOFTWARE CASTKU US$5.00) PODLE TOHO, KTERA Z TECHTO GASTEK
BUDE NIZSI. VYSE UVEDENE OMEZENI PLATI, | KDYZ Z JAKEHOKOLI DUVODU NEDOJDE K
NAPLNENI ZAKLADNIHO UEELU JAKEHOKOLI OMEZENEHO NAROKU.

Nahrada skody.

Prijetim této smlouvy souhlasite s nahrazenim $kody spoletnosti AVG Technologies, jejich
Sesterskych spole¢nosti a jejim pfisludnym feditelim, &lentim statutarnich organl, zaméstnanciim a
jednatelim, poskytovatelim licenci a predstavitelim a dale veskerych ztrat a naklad(, véetné
pfiméfenych naklad(i pravniho zastoupeni, které t&mto subjektdm vzniknou na zakladé Vaseho uziti
Sluzeb &i Vaseho porudeni této smlouvy, véetng, ale nikoliv vyluéng, poruseni &i udajného poruseni
jakychkoliv Vami poskytnutych zaruk & prohlageni v této smlouvé. AVG Technologies si vyhrazuje
pravo na vlastni néklady prevzit vyluéné vedeni a rozhodovani jakékoliv udalosti, na zakladé které Vam
vznikne od§kodnovaci povinnost na zakladé této smlouvy, pficemz v takovém pfipadé se zavazujete
pIné spolupracovat s AVG Technologies pfi uplatfiovani dostupnych prostredkd obhajoby.

Ochrana informaci a bezpeénost.
Obecné. Berete na védomi, Ze AVG Technologies shromazduje urgité informace tykajici se uzivatelll
Softwaru a/nebo Sluzeb véetné urgitych dajil umoziujicich osobni identifikaci a informace o poditagi

koncoveho uzivatele, které zahrnuji (i) uréité informace o Vasem pogitadovém software a hardware,
jako je napiiklad Vase IP adresa, operaéni systém, informace tykajici se Software a jeho
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nainstalovanych soucasti, webovy prohlize¢ a jeho verze, (ii) data tykajici se potencialniho ohrozeni
Vaseho potitaCe ze strany malwarovych hrozeb a cile takovéhoto ohroZeni, véetné téchto informaci:
nazev soubord, Sifrovaci hash, prodejce, velikost, dasové znamky, informace o zachytnych bodech
Vaseho pocitatového systému, které mohou zahrnovat cestu, slozku a nazvy aplikaci (iii) kopie
aplikaci, souborll ¢i programi, které jsou povaZovany za &kodlivé & infikované nebo by mohly
obsahovat potencialni hrozby a informace tykajici se chovani t&chto programii, které bylo pfiginou
jejich oznaceni za $kodlivé ¢i infikované a nastaveni &i konfigurace aplikaci, jako napf. pfitazené klice
registr a (iv) informace ohledné aplikaci a soubor(, které byly neopravnéné oznadeny za Skodlivé, tj.
ty aplikace, ktereé byly uZivatelem autorizovany k provozu & pouzivany poté, co byly oznaceny za
skodlive. Software a/nebo Sluzby mohou pouzZivat vyse zminéné informace ke komunikaci
doporucenych produktd a dileZitych servisnich zprav pfimo do Vaseho poéitade. Timto souhlasite s
tim, aby AVG Technologies takové (daje shromazdovala a pouzivala, komunikovala produktové a
servisni zpravy do Va$eho pocitate a Ze shromazdovani a pouZivani t&chto informaci AVG
Technologies se fidi také Zasadami ochrany osobnich Gdajii AVG Technologies, které jsou k dispozici
na strance www.avg.com, a které mohou byt AVG Technologies priibézné revidovany.

Registraéni informace. Aktivace Software a/nebo SluZeb miize vyzadovat Vasi registraci (&i registraci
treti strany, kterou jste povéfili, aby tuto registraci provedia Vagim jménem) u AVG Technologies
prostiednictvim Internetu ¢&i telefonu. Materialni podminkou pro udéleni licenci na zakladé této smlouvy
je presnost a uplnost informaci, které takto poskytnete pfimo nebo prostfednictvim tieti strany AVG
Technologies k datu registrace. BEZ OHLEDU NA USTANOVENi ZASAD OCHRANY OSOBNICH
UDAJU AVG TECHNOLOGIES SOUHLASITE S TiM, ABY () AVG TECHNOLOGIES SDILELA VASE
KONTAKTNI INFORMACE SE SVYMI DISTRIBUTORY, RESELLERY A DALSIMI OBCHODNIMI
PARTNERY, A (i) VAM AVG TECHNOLOGIES, JEJi DISTRIBUTORI, RESELLERI A DALSI
OBCHODNI PARTNERI POSKYTOVALI INFORMACE, KTERE PRO VAS MOHOU BYT
RELEVANTNI, VCETNE NABIDEK SOFTWARE, SLUZEB A DALSICH PRODUKTU.

Toolbar. Ustanoveni tohoto ¢lanku 9.c se vztahuji na Software nazyvany AVG Security Toolbar (Ci na
softwarovy produkt ekvivalentni AVG Security Toolbaru). NAINSTALOVANIM NASTROJE TOOLBAR
UZNAVATE A SOUHLASITE S TiM, ABY TENTO NASTROJ ZMENIL NASTAVENI VASEHO
PROHLIZECE V CASTI ,DNS ERROR PAGE* A ,ERROR 404 PAGE*. TENTO NASTROJ ROVNEZ
MUZE SDELOVAT URCITE ZAKLADNI UZIVATELSKE INFORMACE DODAVATELI TOOLBARU Cl
JEHO PREDSTAVITELI, KTERE SLOUZI DODAVATELI TOOLBARU Cl JEHO PREDSTAVITELI KE
SHROMAZDOVANI GLOBALNICH STATISTICKYCH UDAJU TYKAJICICH SE POUZIVANI TOHOTO
NASTROJE JEHO UZIVATELI (napf. pocet instalaci a individualnich uZivatell, podet kliknuti, které
jsou na nastroj ucinény, pocet vyhledavani uskuteénénych uzivateli, atd.). Tato statisticka data
nezahrnuji a nebudou zahrnovat Zadné osobni informace o uzivatelich.

Upozornéni na zpracovani tdaju. Toto Upozornéni na Zpracovani Udaji a nase Zasady Ochrany
Osobnich Udaijii nas zavazuji k ochrané Vageho soukromi. AVG Technologies chrani Vase informace
pfed neopravnénym pouZitim nebo ztratou. Vase data budou poskytnuta pouze nasim obchodnim
partnerlim, ke spinéni Vasich pozadavkl nebo v p¥ipadé, kdy mame povinnost data poskytnout na
zakladé zakona. Udaje, které od Vas obdrzime, mohou byt pouzity AVG Technologies celosvétove,
vetné zemi, kde zakony na ochranu osobnich udaji poskytuji niz§i Groven ochrany nez ve Vasi zemi.
Informace, které AVG Technologies a AVG produkty ziskavaji zVaseho poditace, jsou pouzity
k vylepSeni produktl a bezpecnosti, odesilani zprav do Vaseho pogitate nebo k vytvoreni
marketingovych emailll. Pokud nechcete dostavat marketingové zpravy, mizZete se kdykoliv odhlasit
kliknutim na odkaz v emailové zpravé nebo kontaktovanim nasi zakaznické podpory.

Smluvni podminky produktd tietich stran.

Odsouhlasenim této Smlouvy berete na védomi a souhlasite s tim, Ze jakékoliv produkty
tfetich stran, véetné hardware, software a sluzeb, které Vam doda AVG Technologies, zahrnuji zaruky
a/nebo jineé smiluvni podminky piivodniho vyrobce takovychto produktil a dale berete na védomi a
potvrzujete, Ze jste si precetli a odsouhlasili takovéto podminky specifické pro takovéto hardwarové a
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softwarové produkty a sluzby, které jsou k dispozici na strankach www.avg.com/cz-cs/third-party-
terms-conditions.

Firewall Windows.

Odsouhlasenim této Smlouvy berete na védomi a souhlasite s tim, ze Software mize béhem
sve instalace deaktivovat prvek Windows firewall a nahradit ji prvkem firewall dodavanym se Software.
Jakmile Software odinstalujete, budete vyzvani k aktivovani prvku Windows firewall. AVG Technologies
Vam velmi doporuéuje aktivovat prvek Windows firewall jakmile bude Software odinstalovan.

Audit.

Prijetim této smlouvy souhlasite s tim, Ze AVG Technologies mlize uskuteénit audit za Géelem
potvrzeni, zda Va$e uzivani Software je v souladu s touto smiouvou. Takovyto audit mize byt
proveden jednou za 12 mésict a miize byt proveden prostiednictvim sité Internet, & na mists, podle
toho co AVG Technologies povaZzuje za nutné. Pokud takovyto audit odhali, Ze porusujete ustanoveni
této smlouvy, AVG Technologies si vyhrazuje pravo postupovat dle &lanku 3 a 8 této smlouvy. Toto
pravo nevylucuje uplatnéni dalSich prav, které AVG Technologies mlize mit na zakladé prava &i zasad
spravedinosti.

Riizné.

Oznameni. AVG Technologies Vam molze sdélit jakékoli oznameni prostiednictvim automaticky
oteviraneho (pop-up) okna, dialogového okna nebo jiné funkce, i kdyz toto upozornéni nemusite
obdrzet, pokud a dokud Software a/nebo Sluzby nespustite. Tato upozornéni budou povaZovana za
dorucena k datu, kdy je AVG Technologies poprvé sdéli pomoci Softwaru a/nebo Sluzeb bez ohledu na
to, kdy jste je skute¢né obdrzeli,

Licence pro statni instituce v USA. Veskery Software poskytovany statnim institucim v USA je
poskytovan s komer¢nimi licenénimi pravy a omezenimi uvedenymi v této smlouvé. AVG Technologies
si vyhrazuje veskera nezvefejnéna prava podle autorskopravnich predpisti USA.

Uplna smlouva. Tato smlouva predstavuje Uplnou smlouvu mezi stranami a nahrazuje veskera
predchozi Ustni &i pisemna sdéleni, vyjadieni a dohody tykajici se pfedmétu této smiouvy.

Dodatky; zfeknuti se prav. Tato smlouva miize byt celkové nebo &astedné upravena nebo zménéna
pouze na zakladé pisemné smilouvy nalezité podepsané ob&ma smluvnimi stranami nebo na zakladé
dalsi elektronické smlouvy predlozené AVG Technologies a Vami odsouhlasené. Nebude-li AVG
Technologies vyZadovat nebo vymahat pfisné plnéni véech ustanoveni této smlouvy, nebude to
povaZzovano za zieknuti se jakéhokoli ustanoveni &i prava.

Oddélitelnost. Strany si pieji a trvaji na tom, aby veskera ustanoveni této smlouvy byla vymahatelna v
Uplném rozsahu povoleném prévnimi pfedpisy. Pokud je nékteré ustanoveni této smlouvy nebo jeho
pouZiti na urCitou osobu ¢&i skutenost v jakémkoli rozsahu shledano uplngé nebo &aste&nd
nezakonnym, neplatnym ¢&i nevymahatelnym, bude toto ustanoveni interpretovano zplisobem, ktery
umozniuje jeho maximalni vymahatelnost podle prislugného pravniho predpisu. Vedle ustanoveni, ktera
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byla shledéna nezakonnymi, neplatnymi nebo nevymahatelnymi zlstavaji veskera ostatni ustanoveni
smlouvy a jejich pouZiti na jakoukoli osobu ¢&i skute¢nost v kazdém pfipadé& piné platna a uginna.

Rozhodné pravo. Tato smlouva se fidi zakony statu Delaware. Vyluéné pfislusny je v pfipadé
jakéhokoli sporu statni nebo federalni soud se sidlem ve staté Delaware. Umluva OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zboZi nebude na tuto smlouvu aplikovana.

Vyvozni kontroly. Berete na védomi, Ze &asti Softwaru mohou pochazet z USA. Souhlasite s
dodrzovanim veskerych pfislusnych zakonli USA a mezinarodnich zakonU, které se vztahuji na vyvoz
a opetovny vyvoz Softwaru vCetné& nafizeni spravy exportu USA (U.S. Export Administration
Regulations) a omezeni koncovych uZivatelli, koncového pouZiti a omezeni mist uréeni vydanych
viadami USA a jinych stat(.

Omezeni naroku tretich stran. Tato smlouva je uzavirana ve prospéch Vas a AVG Technologies.
Treti strana, ktera neni stranou této smlouvy, neni opravnéna vznést Zalobni narok na zakladé této
smlouvy.

Jazyk. Vychozim a rozhodujicim jazykem této Smilouvy je angli¢tina. Pokud Vam AVG Technologies
pro usnadneni poskytne jednu nebo vice pfeloZenych verzi, v pfipadé konfliktu nebo nesrovnalosti plati
anglicka jazykova verze. Obé jazykové verze jsou shodné.

Internetové pfipojeni. Piijetim této smlouvy souhlasite s tim a berete na védomli, Ze uréity Software &i
Sluzby mohou vyZadovat aktivni a stabilni pfipojeni k siti Internet aby mohly fungovat. Zajisténi
ktivniho a stabilniho piipojeni k siti Internet je Vasi odpovédnosti.

19 -09- 2012

V Usti nad Labem dne:

o e e

Viadimir Koutny
Jednatel spolecnosti

AVG TECHNOLOGIES CZ, s.r.o.

Ing. Eddard Reichelt
reditel spoleénosti
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