Smlouva ¢&. 12/2013

L.Smluvni strany

1. Krajska zdravotni, a.s.
Socialni péde 3316/12A
401 13 Usti na Labem
1C0: 25488627, DIC: CZ25488627
bank. Spojeni: CSOB &.1. 238 261 657 / 0300
Zastoupena: Ing. Petrem Fialou, pov&fenym obchodnim vedenim spolednosti
zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1550
(dale jen "objednatel ")

2. Janiga Labs, s.r.o.
Moravant 68
169 00 Praha 6
bankovni spojeni: Ceska spofitelna &.u. 163125369 / 0800
ICO : 63990148, DIC : CZ63990148
zapsano v obchodnim rejstitku Méstského soudu v Praze v oddilu C viozka 38795,
Osoba opravnéna jednat: Marcel Vale$, jednatel
(dale jen "dodavatel")

IL. Vymezeni pojmi

—

Objednatelem a uZivatelem je podle této smlouvy Krajska zdravotni a.s. tak, jak je uvedeno v zahlavi této smlouvy.
2. Dodavatelem je podle této smlouvy Janiga Labs, s.r.o., tak, jak je uvedeno v zéhlavi této smlouvy.

II1. PFedmét plnéni

1. Predmétem plnéni této smlouvy je zabezpeteni servisu k informa¢nim systémiim provozovanym objednatelem v lokalitach Usti nad Labem
a Most a to konkrétng& podle katalogovych poloZek dodavatele:
B17.Laboratorni systém pro klinickou mikrobiologii etc.
B18.Tablo kontroly infekei - epidemiolog B19.Skladové
hospodafstvi pro laboratorni provozy B23.Indikétory kvality
B24.Evidence a automatizovana sprava SOP (standardnich operagnich/pracovnich postupii).
B25.Neshody, udalosti, sbirkovani

2. Smyslem servisu je udrZeni provozovanych systémi v nepfetrZitém b&hu a prib&zné upravy funkcionality sméfujici k jejich Siri nebo
hlub3{ vyuZitelnosti podle volby objednatele.

3. Parametry a promptnost servisu. Reak¢ni doba ze strany dodavatele se pro zahdjeni servisniho zésahu stanovuje na 4 hodiny od nahlageni
poZadavku. Zasah administratora si vyZada uZivatel telefonicky mezi 9:00 a 16:00 na &islech 226 804 620, 602 718 054 a taktéz
elektronickou postou na adresu lada@)janiga.cz. Dodavatel se zavazuje zahdjit opravy do nasledujiciho dne od okamZiku nahlaseni zavady.
Dojde-li ke zm&né telefonnich &isel zhotovitele, bude o tom objednatel neprodlené informovan.

4. Servis se nevztahuje na zavady zpisobené zejména neodbornou ¢i nevhodnou manipulaci s technickym vybavenim, (myslnym
poskozenim, kradeZi, objednatelem neautorizovanymi zésahy, zdsahem vy$§i moci nebo provozovénim systému v nevyhovujicich
podminkach. Servis se zejména nevztahuje na technické zavady a na zédvady operaéniho systému pracovnich stanic & sftové infrastruktury
objednatele.

5. Servis se vyslovné vztahuje na tyto &innosti:

a.  Poskytovani novych verzi systému i provozni infrastruktury véetng instalace.

b.  Na vSechny postupné nové verze systému se vztahuje ptivodni licenéni ujednani z nabyvaciho titulu. Odvozené dilo vznikajici
prib&zné vyZadanymi Gpravami je tedy objednateli licencovano za nezménénych podminek.

c. Pomoc pii akceptovani konfiguraénich soubori, programovatelnych formulaii a dalich komponent systému vznikajicich
priibéZné v referendni verzi systému.

d.  Aplikaéni sprava provoznich serverd.
c.  Prib&Zna spréva systému a proaktivni detekce provoznich problémii,
f.  Konzultace nebo vyZidané ipravy konfiguragnich dat a programovych skriptii v rozsahu do 8 hodin mési¢né.
g Implementace objednatelem vyZzddanych tiprav systému pokud zjevné nevyboéuji z piivodniho ramce dodaného
informaéniho systému. '
Implementace jednorazovych i dlouhodob& pouZitelnych nastroji pro hromadné importy nebo modifikace dat.
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Implementace {iprav plynoucich ze zmén legislativy.




IV.Dohoda o cené a zpisob platby

1. Cena za servis systému ve shod¢ s ¢lankem II1. je stanovena dohodou smluvnich stran na astku 995.652,-K¢& bez DPH, coZ predstavuje 18%
z ceny instalovanych informacnich systéma ro¢ng. Cena je splatnd vidy ve dvou rovnomérnych splatkach pololetng, tedy ke dni 1.ledna a
1. éervna kazdého kalendainiho roku. Prvni splatka je splatna ke dni 1.1.2014 ve vy&i 497.826,-KC bez DPH. Cena bude zatizena DPH v
aktualng platné sazbg.

V.Zména parametri a promptnosti servisu

1. Parametry servisu a jeho promtnost mohou byt mén&ny pouze pisemnym Dodatkem k této Smlouvé s (¢innosti vZdy od zadatku mésice
nasledujiciho po dni podpisu Dodatku ob&ma stranami.

VI.Misto plnéni, zdvazky objednatele, uZivatele a zhotovitele

1. Misto pln&ni je shodné se sidlem objednatele.

2. Objednatel zavazuje zabezpegit pifstup k systémiim dodavateli pro potieby servisu. Vzdaleny datovy piistup bude zaji$tén prostiednictvim
bezpeéného kandlu pies vefejnou datovou sit’ Internet.

3. Objednatel jmenuje odpovédnym pracovnikem ve véci koordinace vyzadaného servisu systému pani Martinu Patzeltovou s opravnénim
schvalit a pfevzit servisni zisahy.

4, Vyzadané upravy systému bude objednatel pfedavat dodavateli v podobg pisemnych zakaznickych specifikaci.

VIL.Platnost smlouvy

1. Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma stranami a G¢innosti dnem 1.11.2013. Smlouva se uzavird na dobu neuréitou s
vypovédni lhiitou 6 mésich pro obé strany.
2. Platnost této smlouvy miiZe byt také ukonéena po vzdjemné pisemné dohodé smluvnich stran.
3. Cese prav a povinnosti plynoucich z této smlouvy na tfeti stranu je oboustrann& moZn4, zejména pak v t&chto situacich:
a. Na stran¢ objednatele konsolidace informa&nich technologii a z toho plynouci pfesun kompetence k systémovému
integratorovi.
b. Na strané dodavatele reorganizace nebo zména ve vlastnictvi licenénich a obdobnych prav k servisovanym
systémum.

VIIIL.Z4véreéna ustanoveni

1. Zmeény a dopliiky této smlouvy jsou pfipustné pouze v pisemné formé na zaklad¢ dohody obou stran.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zdvazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou se bude Fidit téZ vieobecnymi obchodnimi podminkami
objednatele, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy a zékonem &. 513/1991 Sb., obchodnim zékonikem, v platném zné&ni,

3. Pokud neni v této smlouvé sjednano jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran pfislu§nymi ustanovenimi obchodniho zékoniku.

4. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichZ kazdd strana obdrzi po 2 exempléfich.

5. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely na zdklad¢ vzijemné dohody podle své pravé a svobodné vile. Toto stvrzuji svym
vlastnoru¢nim podpisem.

V Praze dne 16.12.2013
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— N Janiga Labs, s.r.o,
Eraﬁl(a z)dravor.m, a.s Moravana 68
ocidlnf pée 3316/124
40113 Hstinad Labes 169 00 PRAHA 6
ICO: 83 99 01 48, DIC: CZ63990148

1C: 25480627
DIC: C225488627




